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CYFRYZACJA EDUKACII
JAKO WYNIK ZAPOTRZEBOWANIA
NA ODMIENNY SPOSOB KSZTALCENIA
W OKRESIE PANDEMII COVID-19

Wstep

Technologie cyfrowe zrewolucjonizowaty spoteczenstwo w kazdym aspek-
cie, a dzieci dorastaja w $wiecie, w ktorym technologie sa wszechobecne. Sektor
edukacji rowniez ulega cigglym przeksztalceniom, za$ nieodtaczng czgscig dzisiej-
szego procesu uczenia i ksztalcenia si¢ sa technologie cyfrowe [European Com-
mission/EACEA/Eurydice, 2019]. Staty si¢ one nieodzownym atrybutem kazdego
cztowieka niezaleznie od wieku. Wptywaja na edukacje¢ poprzez oddziatywanie
na sposob jej realizacji oraz na fakt, ze edukacja odgrywa wazng rolg w przygoto-
waniu mtodych ludzi do zycia w $wiecie, ktorego sitag napedowa jest technologia.

Udziat regularnych uzytkownikow Internetu w Polsce wzrost w ostatnim roku
we wszystkich kategoriach wiekowych [1 http]. Tym, co réznicuje spoteczenstwo,
sa ilos¢ 1 jakos¢ cyfrowych no$nikow oraz poziom umiejetnosci z ich korzysta-
nia. Obserwacja spoteczenstwa XXI wieku pozwala zauwazyc¢, ze jego cyfryzacja
oscyluje najczesciej wokot medidow spotecznosciowych. To one dominujg w spo-
sobie uzytkowania nosnikow cyfrowych. Przektada si¢ to rowniez na $wiadomos¢
dotyczaca umiejetnego egzekwowania wiedzy i tresci ze zrodet Internetu. Wyni-
ka¢ za$ moze z braku edukacji w obszarze cyfryzacji oraz uzytkowania narzedzi
cyfrowych w relacjach spotecznych, udostepniania informacji o sobie samym,
kreowania postaw spotecznych, prezentowania podejmowanych dziatan. Dotyczy
to zarowno jednostek indywidualnych, jak i przedsigbiorstw. Za posrednictwem
mediow spotecznosciowych §wiat komunikuje si¢ ze sobg. Problem powstaje, kie-
dy $wiat cyfrowy ma nam pomoc w rozwoju, edukacji czy zdobyciu konkretnych
umiejetnosci 1 wiedzy. Wowcezas kompetencje uzytkownikow okazujg si¢ niewy-
starczajace, bez wzgledu na wiek. Dlatego tak istotne wydaje si¢ skupienie na
cyfrowej edukacji ogotu spoteczenstwa.

Ze spotecznego punktu widzenia wyzwaniem jest inkluzywnos$¢: roztam in-
formatyczny mig¢dzy osobami nieposiadajagcymi umiejetnosci informatycznych lub
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posiadajacymi je w stopniu podstawowym a osobami o wysokich kwalifikacjach,
moze bowiem pogtebié istniejace luki w spoteczenstwie [Raport tematyczny:
kompetencje cyfrowe i nauczanie zdalne w Unii Europejskiej]. Z edukacyjnego
punktu widzenia wyzwanie polega nie tylko na zapewnieniu mtodym ludziom
rozwoju potrzebnych kompetencji cyfrowych, lecz takze na czerpaniu korzysci,
jakie technologia moze wnie$¢ do procesu nauczania i uczenia si¢. Istotne jest
roOwniez zagwarantowanie mozliwosci bezpiecznego korzystania z technologii cy-
frowych. Wprowadzenie technologii cyfrowych do ksztalcenia oznacza réwniez
przygotowanie mtodych ludzi do efektywnego i bezpiecznego z nich korzystania.
Zagrozenia dla uczniow, takie jak cyberprzemoc i uzaleznienie od Internetu czy
utrata prywatnosci, sg bowiem od pewnego czasu powaznym problemem [Europe-
an Commission/EACEA/Eurydice, 2019]. Cyfryzacja edukacji powinna wspieraé¢
nie tylko formalne uczenie si¢, lecz takze uczenie si¢ pozaformalne i samoksztat-
cenie. W niniejszych rozwazaniach edukacje¢ cyfrowg taczy¢ si¢ bedzie z rozwo-
jem kompetencji cyfrowych ucznidow i nauczycieli, a takze — z wykorzystaniem
technologii cyfrowych w nauczaniu. Ma wspierac, ulepszac i przeksztatca¢ proces
nauczania i uczenia si¢. Jednakze w nawigzaniu do sytuacji pandemii COVID-19
analiza tego zagadnienia skupi si¢ na drugiej cz¢$ci zagadnienia — sposobach udo-
skonalania procesu nauczania.

Cyfrowa edukacja zyskata na znaczeniu szczegodlnie w ostatnich miesigcach.
Nagla sytuacja zwigzana z epidemig COVID-19 zmodernizowata dotychczasowy
system nauki. Zamykanie szkot i uczelni oznaczato ogromne straty w rozwoju ka-
pitatu ludzkiego, dlatego tez ksztatcenie na odlegtos¢, jako sposob na ztagodzenie
skutkéw wprowadzonych ograniczen, stalo si¢ jedyng forma nauczania. Moty-
wowano i mobilizowano przedsigbiorstwa z branzy technologii edukacyjnych do
swobodnego udostepniania swoich zasobow, réoznicowano metody udostgpniania
tych zasobow w zaleznosci od wieku i mozliwosci, a takze zachgcano nauczycieli
do wspolpracy. Wart uwagi jest fakt, ze instytucje szkolnictwa wyzszego miaty
juz zasoby i do$wiadczenie w prowadzeniu kursow online i dysponowaty cyfro-
wymi materiatami edukacyjnymi. W szkolnictwie podstawowym i §rednim nie
byto to jeszcze powszechne. Stad jeszcze wigksze zréznicowanie edukacji i jej
poziomu. [Raport tematyczny: kompetencje cyfrowe i nauczanie zdalne w Unii
Europejskiej].

Obserwujgc zmiany, jakie zaszty w nauczaniu w okresie pandemii COVID-19,
w niniejszym artykule przedstawiono weryfikacj¢ hipotezy: okres pandemii zre-
widowat dotychczasowy system nauki, udowadniajac istote 1 potrzebe cyfryza-
cji w sposobach nauczania. W tym celu postuzono si¢ metoda CAWI (Computer
Assited Web Interview). Jest to metoda ilosciowa, w ktorej respondent wypetnia
ankiete w formie elektronicznej [Babbie, 2013, s. 177]. Zapewnia osobom ba-
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danym anonimowos$¢ oraz udzielenie odpowiedzi bez presji czasowej, co moze
mie¢ wplyw na wiarygodno$¢ i jako$¢ dodanych odpowiedzi. Wazng cecha meto-
dy CAWI jest operatywnosc¢, brak potrzeby naktadow finansowych, oszczednose
czasu, tatwosc¢ analizy odpowiedzi. W celu wiarygodnego ustosunkowania si¢ do
hipotezy jako metode uzupetniajacg zastosowano metode poroéwnawcza.

Obok autorskich badan, zaprezentowano wyniki raportu z badan ,,Eduka-
cja zdalna w czasie pandemii”, w ktorym dokonano analizy nauczania zdalnego
od strony nauczyciela. Zestawienie tych dwdch metod badawczych pozwolito na
obiektywne ustosunkowanie si¢ do sytuacji nauczania cyfrowego w okresie pan-
demii COVID-19.

Edukacja cyfrowa

Media, telekomunikacja i informatyka traktowane byty dotychczas jako od-
dzielne przestrzenie. Obecnie ich symbioza daje mozliwos¢ efektywnego wykorzy-
stywania zasobow lezgcych w ich przestrzeniach naukowych. Spoteczna rewolucja
cyfrowa i zwigzana z nig powszechno$¢ wykorzystania nowych technologii infor-
macyjno-komunikacyjnych w wielu obszarach zycia wymusity konieczno$¢ ich
wlgczenia, takze w obszar edukacji szkolnej [Juszczyk, 2002]. Szkota miata sta¢
si¢ zatem miejscem nowoczesnym, podazajacym za spoteczno-technologicznymi
zmianami, w tym gldéwnie nastawionym na wykorzystywanie technologii infor-
macyjno-komunikacyjnych w ksztatceniu i wspieraniu procesu dydaktycznego
oraz na rozwijanie kompetencji cyfrowych umozliwiajacych m.in. wyszukiwanie,
selekcje 1 weryfikacje informacji online, wtasng ekspresje, wspolprace, rozwiazy-
wanie problemow czy aktywne uczestnictwo w zyciu spotecznym, obywatelskim
i kulturowym [Ptaszek, 2020].

Kompetencje informacyjne tworza praktyczne umiejetnosci, wsrdd kto-
rych najistotniejsze s3: koniecznos¢ rozumienia potrzeb informacyjnych, do-
stepnos¢ zrodel oraz umiejetnos¢ wyszukania informacji. Technologie cyfrowe
wptywaja na edukacje nie tylko dlatego, ze oddziatluja na sposob jej realizacji,
lecz takze ze wzgledu na fakt, ze edukacja odgrywa wazna role w przygotowa-
niu mtodych ludzi do zycia w $§wiecie, ktorego sita napedowa jest technologia.
Cyfrowa edukacja ma stuzy¢ zmianie sposobu nauczania. Powinna wspiera¢
sposob myslenia o procesie uczenia si¢ — nauczania, w ktorym uczen staje sie
tworca, a nie tylko uczestnikiem procesu dydaktycznego, za$ szkota — §rodowi-
skiem uczenia si¢. Podstawowg ideg wdrazania nowych technologii w szkole
jest indywidualizacja procesu ksztatcenia, umozliwienie uczniom poszukiwania
wlasnej drogi, nauka we wlasnym tempie oraz stylu, przygotowanie do samo-
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dzielnego korzystania z zasobow edukacyjnych, przygotowanie do dorostego
zycia, w ktorym obecni uczniowie b¢da musieli stale rozwijac si¢, aby nada-
za¢ za wciaz zmieniajacym si¢ Swiatem [2 https]. Takie podejscie do edukacji
czyni ja odpowiedzialng za ksztattowanie uczestnikow, rozwijajacych sie w jej
zasobach. Wspodlczesna edukacja powinna skupia¢ si¢ na nauczaniu sposobu
uczenia si¢ — procesie ciagglego doskonalenia. Uczniowie powinni mie¢ poczucie
i potrzebg cigglego rozwoju. Pomocg w budowaniu nauki XXI wieku sg nowe
technologie edukacyjne. To wtasnie dzigki nim nauczyciele moga korzystac
z zasobow informacji i wiedzy, wspotpracowac online z innymi uczniami na
catym $wiecie, tworzy¢ wlasne zasoby edukacyjne czy czerpaé inspiracje z roz-
nych zroédet naukowych. Sita nowych technologii jest niwelowanie granic cza-
soprzestrzeni edukacji. Dostosowanie innowacyjnych technologii edukacyjnych
umozliwia wykorzystanie odpowiednich standardow, m.in. WCAG 2.0 [3 https]
przeciwdziatajacym wykluczeniu ucznidéw, ktore to wykluczenie wynika z dys-
funkcji. Cyfrowa edukacja to nauczanie przez zabawe zapewniajaca wysokie
efekty ksztatcenia. Zaletami takiej edukacji jest mozliwos¢ kreowania wtasnych
scenariuszy lekcji, sprawna ewaluacja wiedzy uczniéw, prowadzenie lekcji poza
budynkiem szkoty, dostep do wiedzy na zadanie oraz szereg innych udoskonalen.
Uzupekieniem technicznych umiej¢tnosci nauczycielskich zwigzanych z wyko-
rzystaniem sprz¢tu cyfrowego — np. tablice interaktywne, laptopy, tablety — jest
$swiadomos$¢ nauczycieli o celowosci wykorzystania technologii w nauczaniu
szkolnym [2 https]. Jednakze badania wskazuja na to, ze korzystanie z techno-
logii jest w rzeczywistosci w duzym stopniu ograniczone do zaj¢¢ poza szko-
I3 1 spgdzania czasu wolnego [OECD, 2015b]. Umiejetnos¢ taczenia edukaciji
z cyfryzacja to wyzwanie do stworzenia mtodym ludziom mozliwos$ci rozwoju
niezbednych kompetencji cyfrowych, lecz takze wykorzystania technologii w na-
uczaniu [Cachia i in., 2010]. Wyniki badan dotyczacych efektow wykorzystania
technologii cyfrowych w nauczaniu i poprawie efektow ksztalcenia sg nadal nie-
liczne i niejednoznaczne [Bulman, Fairlie, 2016, s. 239-280]. Niemniej juz teraz
mozna zaobserwowac kilka potencjalnych korzysci. Wykorzystanie technologii
moze przyczynia¢ si¢ do tworzenia innowacyjnych i stymulujacych srodowisk
edukacyjnych, utatwia¢ zindywidualizowane uczenie si¢ i zwigksza¢ motywa-
cje uczniow [Blossfeld i in., 2018]. Warto nadmieni¢, iz nauczyciel nie musi
w petni zna¢ okreslonych technologii, aby moc z nich korzysta¢ w sposob, ktory
poprawi jako$¢ nauczania i uczenia si¢. Nauczyciele musza raczej by¢ otwarci
na innowacyjne metody nauczania i rozumie¢ korzysci stosowania technologii
w ich pracy. Efekty wykorzystania technologii cyfrowych w edukacji zaleza od
roznych aspektow, m.in. uczniow, intensywnosci i motywacji do korzystania
z technologii, jak rowniez jakosci zasobow cyfrowych i nauczania. Jednakze
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jako$¢ nauczania jest w znacznej mierze uwarunkowana czynnikiem wewnatrz-
szkolnym, ktory ma najwickszy wptyw na efekty ksztalcenia uczniow. Dlatego
rozw6j kompetencji cyfrowych nauczycieli ma kluczowe znaczenie, zwlaszcza
jesli chodzi o optymalne wykorzystanie inwestycji w technologie oraz nadazanie
systemow edukacji za wymaganiami, jakie niesie ze sobg XXI wiek [Edukacja
cyfrowa w szkolach w Europie].

Nalezy jednak zaznaczy¢, ze wszystkie formy zdalnej nauki niosg ze sobg
pewne ograniczenia. Sceptyczne podej$cie do edukacji na odlegtos¢ wynika¢ moze
z zastrzezen co do tego, ze nie sprzyja ona rozwojowi umiejetnosci nabywanych
przez uczniéw w bezposrednim kontakcie z czlowiekiem — nauczycielem, ale tez
grupa réwiesniczg. Dodatkowo podczas nauki zdalnej spotykamy si¢ z trudnoscia-
mi technicznymi — dostep do sprzetu, jakos¢ taczy internetowych, samodzielno$¢
w korzystaniu z narzedzi cyfrowych. Dlatego istotng kwestig jest przeanalizowanie
mozliwych do wdrozenia strategii angazowania ucznidow i nauczycieli w przepro-
wadzane zajecia online [Satatarow, 2020].

Edukacja cyfrowa w okresie COVID-19 — od nauczyciela do ucznia

Nagly wybuch pandemii COVID-19 byt duzym wyzwaniem dla edukacji.
W warunkach kontrolowanych wdrozenie elementéw cyfryzacji do edukacji wy-
magatoby duzego naktadu pracy i kosztow. Tymczasem niespodziewana sytuacja
zdrowotna wymusita natychmiastowe opracowanie i aplikowanie nowych metod
nauczania, przystosowanych do nauki zdalnej i wigzacych si¢ z nig ograniczen.
Podczas realizacji strategii nauczania zdalnego nalezalo zwroci¢ uwage na aspek-
ty prawne — bezpieczenstwo w sieci czy udostepnianie wizerunku podczas lekcji
online. Dla znacznej liczby szkoét okazalo si¢ to duzym wyzwaniem i zmaganiem
z rozmaitymi problemami. Zaliczy¢ do nich mozna ograniczenia technologiczne,
problemy z komunikacja wewnatrz szkoty, z rodzicami i uczniami, a takze pro-
blemy psychologiczne.

W celu zweryfikowania efektywno$ci nauczania w okresie pandemii
COVID-19 w niniejszej pracy zestawiono wyniki badan ,,Edukacja zdalna w czasie
pandemii” z autorskimi badaniami przeprowadzonymi na grupie studentow konty-
nuujgcych nauke w okresie pandemii. Badania edukacji zdalnej przeprowadzone
zostaty w 2020 roku i miaty na celu diagnoze sytuacji, w jakiej znalazly si¢ szkoty
w wyniku pandemii [Edukacja zdalna w czasie pandemii. Raport z badan]. Badanie
studentow przeprowadzono w okresie 1.06.2021-14.06.2021. Udziat w nim wzigto
98 0s6b z roznych placowek edukacyjnych oraz bedacych na réznym poziomie
edukacji.
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Wyniki badan zostang przedstawione w ponizszej czesci artykutu, zaczynajac
od raportu dotyczacego edukacji zdalnej w czasie pandemii w opinii nauczycieli.

Znaczna cze$¢ nauczycieli miata niewielkie doswiadczenie w edukacji
zdalnej. Ich kontakt z cyfryzacja w ujeciu zawodowym ograniczat si¢ do: kon-
sultacji indywidualnych z uczniami przez zoom, Skype, Messenger itp.; udziale
czynnym i biernym w webinariach, szkoleniach i kursach e-learningowych,
wspomagania lekcji i kot przedmiotowych (wysytanie uczniom linkéw do do-
datkowych materiatow). Jak mozna zauwazy¢, nie byta to edukacja zdalna
w takim wymiarze jak obecnie — tzn. polegajaca na aktywnym uczeniu wigk-
szej grupy dzieci online [Edukacja zdalna w czasie pandemii — zagadnienia,
na jakie zwraca uwage UNICEF Polska]. Analizujac trudno$ci zgtaszane przez
nauczycieli w cyfrowym prowadzeniu lekcji, zauwazy¢ mozna nastgpujace
aspekty (rysunek 1).
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Czasochtonno$¢ procesu
Braki sprzetowe uczniow
tacze internetowe uczniow
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Rys. 1. Problemy wskazane przez nauczycieli podczas nauczania zdalnego

Zrédio: Edukacja zdalna w czasie pandemii. Raport z badan https://centrumeyfrowe.pl/wp-content/uplo-
ads/sites/16/2020/05/Edukacja_zdalna w_czasie pandemii.pptx-2.pdf [dostep: 10.11.2021].

Jak mozna zauwazy¢, najwigksza trudnoscia byta czasochtonno$¢ procesu,
brak sprzetu oraz tacze internetowe u uczniow. Te czynniki ukazujg braki, jakie
sg jeszcze w cyfryzowaniu kraju oraz w edukacji nauczycieli. Brak umiejetnosci
w postugiwaniu si¢ technologia cyfrowa przyczynit si¢ do duzego stresu wsrod
nauczycieli, wynikajgcego z niewiedzy i braku czasu na naukepostugiwania si¢
udoskonaleniami cyfrowymi. Jak wspomniano, braki sprzgtowe czy jako$¢ laczy
to aspekt rozwoju cyfryzacji kraju.
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Pomimo nieistnienia doswiadczen z edukacja zdalna, wigkszos$¢ badanych
nauczycieli nie miata duzych problemow z uzywaniem narze¢dzi cyfrowych. Dos¢
dobrze radzili sobie z ich obstugg. Za swoj gtowny problem uznato to jedynie
9% badanych, a 49% nie miato z tym trudnos$ci. Przyznali oni, Ze poznawanie
nowych narzedzi, jak np. Office 365 lub G Suite, wymagato dodatkowego na-
ktadu czasu (co pokrywa si¢ z wynikami z rysunku 1), ale nie bylo barierg nie
do pokonania. Niezwykle istotny okazat si¢ system nauczycielskiej samopomocy
— pomoc udzielana mniej kompetentnym cyfrowo nauczycielom przez mtodsze
kolezanki i kolegéw. Zadziwiajace moze byc¢ to, ze zgltaszanym problemem byty
braki kompetencji cyfrowych uczniow i rodzicow w obshudze narzedzi cyfrowych.
Najbardziej widoczne w klasach najnizszych, ale istniejgce tez w klasach star-
szych. Pokolenia cyfrowe nie potrafia odebra¢ poczty elektronicznej i poruszac
si¢ po platformach e-learningowych. Niejednokrotnie majg problemy z tak pod-
stawowymi czynnosciami, jak pisanie w edytorze tekstu. Zdaniem nauczycieli jest
to wynik nieadekwatnej do realiow podstawy programowej lekcji informatyki,
a w niektorych przypadkach podejscia rodzicow, ktorzy ze wzgledoéw ideologicz-
nych ograniczaja dzieciom dostep do nowych technologii (z zatozenia ograniczaja
dzieciom kontakt z urzadzeniami ekranowymi) [Edukacja zdalna w czasie pande-
mii. Raport z badan]. Jak zostato wspomniane na poczatku artykutu, znaczna czgs$¢
mtodego pokolenia korzysta z cyfryzacji na poziomie mediow spoteczno$ciowych,
komunikatoréw, nie poszukujac wiedzy w obszarze edukacji cyfrowej i narzedzi
wspierajacych efektywnag nauke.

Nauczyciele jako metody nauczania zdalnego wymienili: wysytanie uczniom
linkow do lekcji online/materiatow, ktore znajduja si¢ w Internecie (83%); przy-
sylanie uczniom informacji o stronach, ktore majg przeczytac, i ¢wiczeniach, kto-
re majg wykona¢ w zabranych do domu ¢wiczeniach, zeszytach i podrecznikach
(54,7%); prowadzenie indywidualnych konsultacji z uczniami (82%); korzystanie
z narzgdzi do edukacji online, np. Eduelo, Learning Apps/Enauczanie.com, Google
Classroom (73,8%); wysylanie uczniom dokumentoéw z zadaniami na poszczegol-
ne dni — zebrany harmonogram wszystkich zadan (54,7%); prowadzenie lekcji na
zywo, np. Zoom, Skype (54,7%); nagrywanie lekcji wideo (31%.) Wsérod innych
metod nauczyciele wskazali narzedzia wymienione na rysunku 2.

Efektem popandemicznym jest zaobserwowanie korzysci edukacji zdalne;.
Wdrozenie cyfrowego systemu nauki stanie si¢ w przysztosci pomocne do pracy
z uczniami nieobecnymi w szkole, wymagajacymi indywidualnych konsultacji
czy indywidualnego toku nauczania. Ta formuta edukacyjna moze si¢ sprawdzaé
takze w przypadku kolek przedmiotowych, w ktdrych uczniowie nie zawsze moga
uczestniczy¢. Wielu nauczycieli docenia tez formule spotkan z innymi nauczycie-
lami online i wzajemnej nauki. Widzg sens w uczeniu si¢ narzedzi e-learningowych
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Rys. 2. Narzedzia wykorzystywane do prowadzenia edukacji zdalnej

Zrodto: Edukacja zdalna w czasie pandemii. Raport z badan https://centrumcyfrowe.pl/wp-content/uplo-
ads/sites/16/2020/05/Edukacja_zdalna w_czasie pandemii.pptx-2.pdf [dostep: 10.11.2021].

i w dalszym podnoszeniu swoich kompetencji w tym zakresie [Edukacja zdalna
w czasie pandemii. Raport z badan].

Analiza wynikéw badan przeprowadzonych wsrdd studentow nawigzuje do
badan przeprowadzonych wsrod nauczycieli. W grupie respondentow dominowaty
kobiety (77,7%). M¢zczyzni stanowili 22,3% badanych. Przedzial wiekowy to
15-27 lat. Najwickszg grupe badanych stanowity osoby w wieku 19 lat (36,2%),
22 lata (13,8%), 23 lata (9,6%). Ankietowani w znacznej czesci pochodzili z wo-
jewodztwa mazowieckiego (47,9%). Pozostate osoby byly przedstawicielami roz-
nych wojewodztw. Warto nadmieni¢, ze wsrdd respondentow bylta jedna osoba
z Biatorusi oraz jedna z Ukrainy. Udzielone odpowiedzi na pytanie dotyczace
wojewddztwa pochodzenia pokryly sie w znacznej czesci z pytaniem dotyczacym
zlokalizowania (wojewddztwo) szkoly/uczelni, w ktorej osoba badana pobierata
nauke w okresie pandemii. Potwierdzito si¢ to przy kolejnym pytaniu, dotyczacym
miejsca przebywania Pana/Pani w okresie pandemii. Takie samo miejsce prze-
bywania, jak i zlokalizowania miejsca edukacji wskazato 73,4%, inne miejsce
wskazato 24,5%. Pozostate odpowiedzi to: ,,Przez wigksza czg$¢ takie samo,
jednak ulegto ono zmianie po pewnym czasie” oraz ,,To samo wojewodztwo, ale
inne miasto”. Wyniki prezentuje wykres 1.
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@ takie samo, jak miejsce zlokalizowania
szkoly/uczelni wyzszej

@ inne niz migjsce zlokalizowania szkoty/
uczelni wyzszej

© przez wiekszos¢ czasu takie same, jak
miejsce zloalizowania uczelni wyzszej,
Jjednak pewien czas spedzitam w innym
migjscu niz miejsce zlowalizowania
uczelni wyzszej

@ takie samo wojewddztwo, ale inne miasto

Wykres 1. Odpowiedzi na pytanie dotyczace miejsca przebywania respondentow
w okresie pandemii

Zrodto: Opracowanie whasne na podstawie autorskiego badania.

W nastepnej czesci badania zapytano respondentdéw o poziom edukacji, na
ktérym spotkata ich pandemia. Potowa badanych wskazata szkote srednig (50%),
studia I stopnia wskazato 39,4%, a studia II stopnia — 10,6%. Wyniki prezentuje
wykres 2.

@ w szkole srednigj
@ na studiach | stopnia
@ na studiach Il stopnia

Wykres 2. Poziom edukacji podczas pandemii

Zrodho: Opracowanie whasne na podstawie autorskiego badania.

Po okresleniu przestrzeni funkcjonowania studentow w okresie pandemii
COVID-19 zwrocono uwage na postrzeganie nauki zdalnej przez badanych. Wy-
niki obrazuje wykres 3.
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zaskoczeniem

budzito lek i niepokoj

wiazalo sie z duzym stresem
ciekawym, nowym doswiadcze...
interesujacym wyzwaniem
perspektywag zdobycia nowej wi...
nie wywotalo zadnych emocji
Wzbudzito we mnie niechec¢ do...
Problemme

Dziwnym, ale mniej stresujacy...
Czesciowo budzito lek i niepok...
bylo pozytywnga opcja na pogod...

|35 (37,2%)
26 (27,7%)

19 (20,2%)
46 (48,9%)
35 (37,2%)

17 (18,1%)

11 (11,7%)

Wykres 3. Odpowiedzi na pytanie dotyczace oceny prowadzenia nauki zdalnej

Zrodho: Opracowanie wiasne na podstawie autorskiego badania.

Wsréd udzielonych odpowiedzi dominuje wskazanie na ciekawe, nowe do-
swiadczenie (48,9%), nastgpnie rownolegle zaskoczenie i interesujagce wyzwanie
(37,2%). Lek i1 niepokoj wskazato 27,7% respondentdw, stres — 20,2% osob, a per-
spektywe zdobycia nowej wiedzy — 18,1% badanych. Natomiast 11,7% responden-
tow nie odczuwato zadnych emocji w zwigzku z wprowadzeniem nauki zdalne;j.

Po zweryfikowaniu postawy 0s6b poddanych badaniu wobec nauki zdalne;j
zapytano je o ocen¢ wprowadzenia takiej edukacji. Otrzymane wyniki w formie
lacznej obrazuje wykres 4.

@ bardzo dobrze
@ dobrze

nie widze roznic pomigdzy nauka stacj
®ile
@ bardzo zle
@ Najlepszym wyjsciem jest hybrydowo, .
® komfortowe, jednak nieefektywne

28,7%

@ Pewne formy zajec byly Swietne, ale n

172V

Wykres 4. Ocena wprowadzenia nauki zdalnej

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie autorskiego badania.

Wyniki pokazuja, ze prawie potowa badanych bardzo dobrze i dobrze oce-
nita wdrozenie nauki zdalnej (52,2%). Na bardzo Zle i zle ocenito to wdrozenie
38,3% respondentdw. Pozostate odpowiedzi byly jednostkowe. Zauwazy¢ mozna
zatem, ze wprowadzenie nauki zdalnej zostalo dobrze odebrane przez osoby bio-
race udzial w badaniu. Ponad potowa potraktowata pozytywnie zmiang sposobu
nauki. Mozna wnioskowac, ze zdobyta w tym okresie nauka byta dla nich owocna.
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Nawigzaniem do oceny zapoczatkowania nauki zdalnej byto wskazanie przez
badanych na rozwdj kompetencji cyfrowych podczas cyfrowej edukacji. Odpowie-
dzi zostaty zobrazowane na wykresie 5.

@ zdecydowanie tak
@ tak

trudno ocenic

@ nie
@ zdecydowanie nie

14,9%

Wykres 5. Rozwdj kompetencji cyfrowych w okresie nauki zdalnej

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie autorskiego badania.

Odpowiedzi udzielone na to pytanie byly zroznicowane. Pozytywnie wy-
powiedziato si¢ 46,8% badanych. ,,Trudno oceni¢” zaznaczyto 28,7%. Negatyw-
ng opcj¢ wybrato 19,1%, a pozostali badani wskazali zdecydowanie odpowiedz
negatywna. Nie potwierdza to zatozenia, iz nauka zdalna wptyne¢ta na rozwoj
kompetencji cyfrowych. Moze wigzac si¢ to ze stosowaniem prostych narzedzi
cyfrowych, praktykowanych w nauczaniu zdalnym. Nie wymagaty one wigkszych
kompetencji i wiedzy informatycznej, co nie wigzato si¢ z rozwojem respondentow
w tym zakresie.

Kolejnym obszarem badawczym byta odpowiedZ respondentéw na pytanie:
,,Czy podczas prowadzenia nauki zdalnej otrzymal Pan/Pani dodatkowa wiedzg (do-
datkowe lekcje, pogadanki z nauczycielami, przewodniki, linki do internetowych
stron edukacyjnych), jak postugiwa¢ si¢ nowymi narzgdziami edukacji cyfrowej?”.

Odpowiadajac na to pytanie, respondenci wymienili nast¢pujgce pozytywne
argumenty: ,,Nauczyciele niejednokrotnie uczyli nas korzysta¢ z nowych metod
nauki i zdobywania wiedzy”; ,,Otrzymywatam duzo dodatkowych materiatow”;
,Nauczytam si¢ obstugi nowych programéw”; ,,Poszerzytam umiejetnosci zwia-
zane z postugiwaniem si¢ programami do edycji dokumentoéw”; ,,Poznalam nowe
metody uczenia si¢”; ,,Otrzymatam wiedze¢ na temat nowych dla mnie aplikacji,
ktore pomogty mi w edukacji. Pozwolito na rozwinigcie moich cyfrowych i mul-
timedialnych umiejetnosci”; ,,Dostawalismy od nauczycieli linki do réznych plat-
form-stron internetowych, ktore moglty pomoéc zrozumieé trudniejsze zagadnienia
i lepiej przygotowac si¢ do matury”; ,,Odbywaty sie lekcje dodatkowe, na ktorych
byly powtarzane tematy z lekcji, a nauczyciele jako praca domowa wysytali gry
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interaktywne lub filmiki na yt”; ,, Wychowawca przekazal nam wszystkie niezbed-
ne informacje, tak zeby nie bylto trudnosci w braniu udziatu w zajeciach”.

Jednakze znaczna wigkszo$¢ respondentéw negatywnie odpowiedziata na py-
tanie. Nie potwierdzono, aby nauczyciel przekazywat dodatkowa wiedzg dotyczaca
nowych narzedzi edukacji cyfrowej. Wsrdd argumentacji pojawily sie przyktadowe
odpowiedzi: ,,Nikt nie interesowat si¢ za bardzo robieniem rzeczy nadprogramowych’’;
,,Nie byto to konieczne. Nauczyciele podsytali studentom linki do stron o tresciach
naukowych, jednakze nie otrzymatam od nich zadnej pomocy dotyczacej postugiwania
si¢ narzedziami edukacji cyfrowe;j”; ,,Nie nauczytam si¢ niczego wiecej poza wyma-
ganym materiatem 1 postugiwalismy si¢ narzedziami, ktore juz znatam”; ,,Program byt
taki sam jak w szkole”; ,,Czasami dostalismy filmik do obejrzenia, jezeli nie rozumie-
lismy czego$ z lekcji”’; ,,Do duzej ilosci rzeczy musiatam dotrze¢ sama”; ,,Lekcje byty
prowadzone raczej w formie wyktadow i pracy z ksigzkami, ktore fizycznie mielismy™;
,.\Nie otrzymatem nic dodatkowego™; ,,Nikt niczego nam nie wysytal”’; ,,Czesciej uczen
musiat nauczycielowi thumaczy¢, jak korzysta¢ z danych stron lub programow’; ,,Nikt
nie interesowat si¢ za bardzo robieniem rzeczy nadprogramowych”; ,,Wszystko wy-
szukiwatem samodzielnie”; ,,Szkola posiadata tak napiety grafik, ze przez ilo§¢ godzin
siedzenia przed komputerem byto mniej interakcji dodatkowych”.

Jak mozna zaobserwowac, w odpowiedziach na to pytanie ujawnia si¢ zrozni-
cowanie poziomu wiedzy nauczycieli, ich kompetencji i technicznych umiejetnosci
korzystania z dobrodziejstw cyfryzacji. Trudno jednoznacznie oceni¢ wypowiedzi,
gdyz sa one zalezne od poziomu wiedzy nauczyciela i jego nastawienia do nowego
sposobu edukac;ji.

Pozytywnym efektem nauczania zdalnego jest liczba potwierdzajgcych od-
powiedzi odnosnie do pytania dotyczacego korzystania z nowych aplikacji, stron
internetowych, zasobow Internetu stuzacych podczas cyfrowej edukacji. Otrzyma-
ne wyniki przedstawia wykres 6.

® iak
@ nie szukatem/nie szukatam
nie miatem/nie miatam takiej potrzeby

@ nikt mi nie sugerowat, abym szukat/
szukala

69,1%

Wykres 6. Korzystanie przez respondentow z nowych aplikacji, stron internetowych,
zasobow internetu stuzacych edukacji podczas cyfrowej edukacji

Zrédto: Opracowanie wlasne na podstawie autorskiego badania.
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Az 69,1 % ankietowanych korzystalo z zasobow Internetu pomagajacych
w edukacji. Potwierdza¢ to moze zatozenie, ze obecne mtode pokolenie spedza
znaczng czg$¢ dnia ,,w sieci”, a w razie potrzeby jest w stanie odnalez¢ przydatne
materialy dla samorozwoju. Nie miato potrzeby zdobycia dodatkowych cyfro-
wych zrddet edukacji 14,9% badanych, nie szukato — 10,6% osob. Pozostatym
respondentom nikt nie sugerowat, aby we wlasnym zakresie odnalezli materiaty
pomocne w edukacji.

Ze wskazanych przez uczestnikow ankiety przyktadow nowych aplikacji,
stron internetowych, zasobow Internetu stuzacych edukacji utworzono chmure
tagow, prezentujaca uzyskane odpowiedzi (rysunek 3). Uzyskany efekt mozna
porownac z rysunkiem 2, prezentujacym narzedzia wykorzystywane do prowa-
dzenia edukacji zdalnej przez nauczycieli. Wiele narzgdzi pokrywa si¢ ze soba, co
wskazuje na podobny obszar poszukiwan i wynajdywania narz¢dzi pomocnych
w cyfrowej edukacji.

Jualoot WotiekeR sy

SkanenPDF

Rys. 3. Chmura tagéw utworzona z wymienionych przez respondentow zrodet, z jakich
korzystali badani podczas zdalnej nauki

Zrodho: Opracowanie whasne na podstawie autorskiego badania.

Pytaniem sugerujacym, nawigzujacym do poprzedniego — o dodatkowe zrodta
cyfrowej edukacji, bylo pytanie dotyczace YouTube. Twierdzaco odpowiedziato na
nie 67% respondentow, 20,2% — nie miato potrzeby korzystania z YT, 7,4% — nie
szukato. Pozostate odpowiedzi sg indywidualne. Zestawienie wynikdéw prezentuje
wykres 7.
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® tak

@ nie szukatem/szukatam
é @ nie miatem/nie miatam takiej potrzeby
- @ nikt mi nie sugerowat, abym szukat/

szukata
@ Czasami, giwnie z matematyki

@ tak, ale robilam to tez bez pandemii
@ sporadycznie

Wykres 7. Zestawienie odpowiedzi dotyczacych korzystania z kanatu YouTube jako
dodatkowego zrodta wiedzy

Zrodho: Opracowanie whasne na podstawie autorskiego badania.

W nastepnym obszarze badawczym analizowano narzedzia cyfrowe, kto-
rymi postugiwali si¢ nauczyciele w okresie nauczania zdalnego. Ankietowani
mieli oceni¢ stosowanie cyfrowych narzgdzi przez nauczycieli. Wyniki ukazuje
wykres 8.

@ zrozumiate i proste w obstudze

@ nie byto ich — wylgcznie wykiad
nauczyciela | zadawanie prac domowych

@ innowacyjne — rozwijaly wiedze i
zainteresowanie tematem lekcji

@ powszechnie znane | stosowane

@ MNa poczatku narzedzia byty skompliko

@ Nie dziafaty zbyt dobrze

@ Zalezy od lekcji, poniewaz niektérzy n

@ W zdecydowanej wiekszosci sytuacji n...

Wykres 8. Analiza narzedzi cyfrowych jakimi postugiwali si¢ nauczyciele w okresie
nauczania zdalnego

Zrodto: Opracowanie whasne na podstawie autorskiego badania.

Uzyskane wyniki wskazuja, ze wedtug 42,6% badanych narzg¢dzia cyfrowe,
ktérymi postugiwali sie nauczyciele w okresie nauczania zdalnego, byty zrozumia-
fe i proste w obstudze, dla 36,2% 0s6b byly powszechnie znane i stosowane, 11,7%
ankietowanych wskazato na ich brak, wymieniali wytacznie wyktad nauczyciela
i zadawanie prac domowych, a dla 5,3% badanych byty innowacyjne. Pozostate
odpowiedzi byty sporadyczne.

Po weryfikacji narzgdzi nauki oraz ocenie nauki zdalnej podjeto probe oceny
wplywu zainteresowania informatyka podczas nauki zdalnej (wykres 9).
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® tak

@ nie

@ zainteresowanie pozostato bez zmian

@ trudno okreslic

@ Zawsze sie nig interesowalam, podczas
pandemii zwrécitam uwage na jej
techniczng strone

41,5%

Wykres 9. Wplyw zainteresowania informatyka podczas nauki zdalne;j

Zrodto: Opracowanie whasne na podstawie autorskiego badania.

Wedtug 42,6% badanych ich zainteresowanie informatyka podczas nauki
zdalnej nie ulegto zmianie, 41,5% nie wskazato wzrostu zainteresowania, tylko
7,4% potwierdzito zalezno$¢ zawartg w pytaniu. Tyle samo ankietowanych (7,4%)
udzielito odpowiedzi: ,, Trudno okresli¢”. Jedna osoba stwierdzita, ze zawsze in-
teresowata si¢ informatyka, a pandemia ukierunkowata zainteresowania na tech-
niczng strong przedmiotu.

Aby zbada¢ jakos¢ korzystania z cyfryzacji, zwrécono uwage na odpowie-
dzialno$¢ i rozwaznos$¢ przy praktykowaniu technologii cyfrowej (wykres 10).

® tak
® nie

@ nie mam zdania

26,6%

Wykres 10. Nauka zdalna w kontekscie odpowiedzialnego i rozwaznego korzystania
z cyfryzacji

Zrodto: Opracowanie whasne na podstawie autorskiego badania.

Uzyskane wyniki prezentuja si¢ nastgpujaco: 48,9% badanych nie ma zdania,
natomiast 26,6% o0sob nie poswiadcza tej zaleznosci, a 24,5% potwierdza, ze nauka
zdalna w sposob odpowiedzialny i rozwazny nauczyta je korzystaé z cyfryzacji.
Zauwazy¢ mozna, ze potowa respondentow, ktora ustosunkowata si¢ w sposob
jednoznaczny — tak lub nie — spolaryzowala odpowiedzi. Wynika¢ to moze z kom-
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petencji cyfrowych nauczycieli, praktykowanych narz¢dzi podczas nauki zdalnej
oraz umiejetnosci korzystania z technologii przez studentow. Uzyskane wyniki
nawigzuja do pytania dotyczacego otrzymywania dodatkowej wiedzy w postugi-
waniu si¢ narz¢dziami edukacji cyfrowej. Potwierdza to prawdziwo$¢ i rzetelnos¢
udzielanych przez respondentow odpowiedzi.

Nastepstwem powyzszych informacji byto pytanie weryfikujace relacje nauki
zdalnej z rozwojem zainteresowan naukowych (wykres 11). Pozytywnie odpowie-
dziato 20,2% ankietowanych, za§ negatywnie — 41,5% badanych. Natomiast na
nieznaczng relacj¢ pomigdzy nauka zdalng a rozwojem zainteresowan naukowych
wskazato 38,3%. Uzyskane wyniki nawigzujg do pytania zwigzanego z rozwojem
kompetencji cyfrowych w okresie nauki zdalnej. Zauwazy¢ tu mozna spojnosé
udzielanych odpowiedzi.

@ tak

® nie

@ nieznacznie
@ bardzo

Wykres 11. Weryfikacja relacji nauka zdalna a rozwoj zainteresowan naukowych

Zrodto: Opracowanie whasne na podstawie autorskiego badania.

Kontynuacje¢ rozwazan w obszarze zaleznosci nauki zdalnej i jej konsekwen-
cji stanowito zapytanie dotyczace symbiozy pomiedzy cyfryzacja a efektywniejsza
naukg. Graficzne ujecie wynikow przedstawia wykres 12.

@ tak

@ nie

@ nie mam zdania

@ wrecz przeciwnie. Nauka zdalna nie
motywowata do nauki

@ biorac pod uwage ogot uczniow/
studentéw, uwazam, ze nie. W moim
osobistym przypadku, uwazam jednak,
Ze zmiana zadziatata na korzyscé.

Wykres 12. Czy cyfryzacja przyczynita si¢ do efektywniejszej nauki?

Zrodto: Opracowanie wlasne na podstawie autorskiego badania.
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Analizujac wyniki, zauwazy¢ mozna, ze 40,4% o0sob nie potwierdza ba-
danej zaleznosci, 31,9% ma pozytywna opinig, iz cyfryzacja przyczynila si¢
do efektywniejszej nauki, 25,5% nie ma zdania. Wedtug jednej osoby nauka
zdalna nie motywowata do nauki, rowniez dla jednej osoby zmiana systemu
nauki zadzialata na korzys$¢. Zwazywszy na fakt, ze 0,25% respondentdw nie
skonkretyzowato swojej odpowiedzi, mozna wnioskowac, ze wynikato to z in-
dywidualnych doswiadczen naukowych badanej grupy. Osoby, ktore korzystaty
z narzedzi i technik cyfrowych, pozytywnie ustosunkowywaty si¢ do badanej
zaleznosci. Odwrotnie bylo u oséb, ktére nie zdobyly wiedzy dzieki dostepowi
do technik cyfrowych.

Nawigzaniem do poszukiwania pomocnych zrédet cyfrowych w nauczaniu
bylo kolejne pytanie w ankiecie (wykres 13).

® iak
® nie

nie mam zdania

Wykres 13. Edukacja zdalna przyczynita si¢ do poszukiwania pomocnych zrodet cyfro-
wych w nauczaniu

Zrodto: Opracowanie whasne na podstawie autorskiego badania.

Uzyskane odpowiedzi utozyty si¢ w sposdb nastepujacy: 72,3% jest pozytyw-
nego zdania, 17% negatywnie ocenia badang zaleznos¢, a 10,6% nie ma zdania.
Zapewne wptyw na udzielenie odpowiedzi miato doswiadczenie, jakie otrzymali
respondenci podczas nauki zdalnej. Zaangazowanie nauczyciela, wskazywanie
dodatkowych zrodet wiedzy, doskonalenie warsztatu merytorycznego za pomoca
nowoczesnych technologii cyfrowych przyczynito si¢ do znacznej liczby odpo-
wiedzi pozytywnych.

Kolejne pytanie dotyczylo cyfryzacji jako potencjatu rozwojowego dla nauki
w XXI wieku. Obserwujac zmieniajace si¢ oczekiwania rynku wobec konsumenta
i pracownika, zauwazy¢ mozna szybka dynamike nauki w obszarze, gdzie istnieje
silna korelacja nauki z cyfryzacja. Opierac si¢ to moze na analizowaniu duzych za-
sobow sieci, weryfikowaniu nowych trendéw, ocenie zachodzgcych zmian w oto-
czeniu. Uzyskane odpowiedzi potwierdzity badang zalezno$¢ w 88,3%; 8,5% osob
nie mialo zdania, a 3,2% nie zauwazylo tego potencjatu (wykres 14).
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Wydawac¢ by si¢ mogtlo, ze odpowiedz bedzie w 100% potwierdza¢ badana
zalezno$¢. Jednakze byly osoby, ktorym trudno byto jednoznacznie potwierdzié
to zatozenie. Mogtlo to wynika¢ z braku wiedzy informatycznej tak nauczyciela,
jak 1 ucznia, niewiedzy, jak korzysta¢ z cyfryzacji w celu samorozwoju, a takze
z nieznajomosci narzedzi przydatnych w zdobywaniu nauki.

@ tak
@ nie
nie mam zdania

88,3%

Wykres 14. Cyfryzacja jako potencjat rozwojowy dla nauki w XXI wieku

Zrodto: Opracowanie wlasne na podstawie autorskiego badania.

Pytanie zamykajace autorskie badanie miato oceni¢, czy przymusowa nauka
zdalna zmodernizowata dotychczasowy system edukacji. Pytanie byto otwarte,
dajac respondentom mozliwos¢ kreatywnej wypowiedzi. Uzyskane odpowiedzi
okazaty si¢ zréznicowane.

Pozytywnie ustosunkowato si¢ do zmian 51 oséb (51%), argumentujac swo-
je zdanie nastepujaco: ,,Moglismy doswiadczy¢, iz da si¢ prowadzi¢ lekcje bez
koniecznosci bezposredniego kontaktu”; ,,Poniewaz juz jest przyjmowana za nor-
malnos$¢ i mysle, ze nigdy nie wrdci si¢ do 100% offline”; ,,Jest to co§ zupehie no-
wego”; ,,Dla mnie nauka zdalna byta o wiele bardziej komfortowa pod wzgledem
psychicznym, jak i zwigzanym z organizacja mojego czasu, zmienita tez podejscie
wyktadowcow i sposdb prowadzenia zajec”’; ,,Zmodernizowata dotychczasowy
system edukacji”; ,,Zaczelismy traktowa¢ komputery, telefony, Internet jako po-
moc, a nie przeszkode”; ,,Nauczyta ludzi korzystania z nowych narzgdzi w ce-
lach edukacyjnych”; ,,Nauczyciele nauczyli si¢ pokazywac¢ nam uczniom lekcje
W inny sposob, czyli multimedialny nie sam stowny”; ,,Poniewaz szkoty wzigty
pod uwage korzystanie z telefonéw i komputeréw jako narzedzi edukacyjnych
oraz przeprowadzanie zaje¢ z pomoca potaczenia internetowego”; ,,ZaczeliSmy
rozszerzac sposob uczenia o dostepne online materiaty”; ,,Wiele rozwigzan z nauki
zdalnej trafito na state do prowadzonych zajg¢¢, usprawniajac je”; ,,Powstaty nowe
platformy do uczenia si¢, pojawito si¢ wiele nowych mozliwo$ci w Internecie,
nauczyciele zaczeli korzysta¢ z takich dodatkéw, jak np. Google Classroom do
zachowywania waznych materiatdw w jednym miejscu”; ,,Dlatego ze nauczyliSmy
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si¢ nowej edukacji na odlegtos¢, ktora jest przydatna dla osob z problemami spo-
lecznymi”; ,,Wigcej szkot rozszerzyto swoje opcje wyboru nauczania”.

Zaprzeczyto tej zaleznosci 20 0sob (20%), argumentujac swoje zdanie naste-
pujaco: ,,System nauki nie byt na to przygotowany i nie zostalo to zrealizowane
w sposob odpowiedni dla wszystkich”; ,,Lekcje nie uleglty duzej zmianie, tylko
ze odbywalty sie przez kamerke”; ,,Nie sadze, za wiele si¢ nie zmienito”; ,,Wpro-
wadzenie nauki zdalnej niekoniecznie zmienito metody nauczania i podejscie do
uczniéw niektérych nauczycieli”; ,,Nie, bo system nie byt na nig przygotowany’’;
,,Rozleniwita niestety”’; ,,Modernizacja systemu nauki wymagataby dtugotrwalych
przemyslanych dziatan, w wypadku nauki zdalnej spowodowanej pandemig tak
nie byto”.

W artykule przywotano jedynie wybrane odpowiedzi — niektére bowiem ar-
gumenty si¢ powtarzajg lub stanowig synonim argumentacji.

Zakonczenie

Po przeanalizowaniu wynikow ankiety autorskiej oraz raportu ,,Edukacja zdal-
na w czasie pandemii” udato si¢ zestawi¢ dwie strony procesu nauczania — mistrz
iuczen. Ocena nauczania zdalnego, przed jakim stan¢ly oba podmioty, pokazuje
wiele wspolnych cech, poczawszy od lgku zwigzanego z novum, a na narzedziach
konczac. Obecnie mozna wywnioskowaé, ktore z zastosowanych rozwigzan spraw-
dzily sie, a ktore wymagaja dopracowania. Mozna dyskutowac o sukcesach i bledach
czy tez o niedociaggnigciach rozwigzan cyfrowych. Istotne jest jednak wypracowanie
najlepszych mozliwych standardéw edukacji zdalnej na przysztos¢. Zagwarantuje to
uczniom i nauczycielom jak najlepsze warunki oraz narzedzia pracy. Bez uczciwe;j
i rzetelnej analizy nie bedziemy w stanie tego osiaggnac [Edukacja zdalna w czasie
pandemii — zagadnienia, na jakie zwraca uwage UNICEF Polska].

Trudno na tym etapie jednoznacznie oceni¢ konsekwencje wynikajace z wdroze-
nia nauki zdalnej. Z pewnoscia jej zainicjowanie, cho¢ nagte i trudne, wskazato na inne
techniki edukacji anizeli te, do ktorych byliSmy przyzwyczajeni. Postawiona w pracy
hipoteza, ze okres pandemii zweryfikowat dotychczasowy system nauki, udowadniajac
potrzebe / istote cyfryzacji w sposobach nauczania, zostata zweryfikowana pozytyw-
nie. Przedstawiciele obu stron uczestniczacych w procesie edukacji wskazujg na nie-
odwracalne zmiany w sposobie ksztalcenia. Zastosowanie technik cyfrowych, rozwoj
cyfryzacji, zapotrzebowanie na sprzet [T — wszystko to udowodnito, ze efektywna
nauka moze by¢ rowniez prowadzona na odleglo$¢. Zamkniecie szkot i przejscie na
nauke zdalna przyczynito si¢ do opracowania nowych modeli ksztalcenia. Wprawdzie
pandemia koronawirusa byta niezapowiedzianym sprawdzianem dla systemu edukacji,
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ale i niezaprzeczalnym do$wiadczeniem. Przy odpowiednim wykorzystaniu potencja-
tu, jaki wniosly ze sobg innowacje wprowadzone w czasie pandemii, stanowi szanse¢
na rozwoj alternatywnych mozliwosci ksztatcenia.

W Polsce edukacja cyfrowa zostata ujeta w szerszej Strategii na rzecz odpo-
wiedzialnego rozwoju (SOR), ktora obowiazywata od roku 2017 do 2020. Strate-
gia ta jest kluczowym dokumentem panstwa w obszarze $rednio- i dlugofalowej
polityki gospodarczej. Przewiduje si¢, ze w zwigzku z pandemig COVID-19 zosta-
ng wprowadzone do systemow edukacji nastepujace zmiany: prowadzenie egzami-
néw online, skrocenie zaje¢ lekcyjnych, efektywniejsze wykorzystanie technologii
cyfrowych przez nauczycieli, wymiana do$wiadczen i praktyk pomigdzy krajami
[Raport tematyczny]. Zmiany, ktore nastapily, moga okazaé si¢ szansa na zapo-
znanie z rozmaitymi sposobami nauczania zdalnego oraz na §wiadome i owocne
ich wprowadzanie w szkolng i akademicka rzeczywisto§¢ popandemiczng. Czy ten
rozwoj przyniesie korzysci dla jakos$ci ksztatcenia, okaze si¢ za kilka lat, kiedy
pierwsze pokolenia cyfrowej edukacji wejda na rynek zawodowy — rynek biznesu.
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Stowa uzyte do stworzenia chmury tagéw (rysunek 3), wskazane przez respondentow, jako
zrodla cyfrowe, wykorzystywane podczas zdalnej nauki:

Zoom GoogleMeets,Teams, Classroom, Quizlett, Kahoot, notion kampus, GoogleClassroom,
e-podreczniki, YouTube, Slack, discord, Quizizz, Drops, Discord SkanerPDF, Jumboard, Open-
learning, open2study, strefakursow.pl, Photomath, IFTT, MITAppInventor, Canva, Seterra,
Teams, Wolnelektury, badania naukowe, researchgate, inthinking, kalendarz, evernote, reverso,
khan, academy, memrise,coursera,Edmodo,Trello, asana, KAMPUS, OneNote, Notion, Plantie,
Webex, Photoshop, MSOffice, instagram.

Streszczenie

Pandemia COVID-19 przyczynita si¢ do wielu zmian, jakie zaszty w systemie edukacji. Wy-
musita wdrozenie nowych technik cyfrowych, ktoére zmodernizowaty dotychczasowy sposob
ksztalcenia. Cho¢ bylo to niezapowiedziane i bez przygotowania, nie zaburzyto ciggtosci nauki.
Jednakze zauwazy¢ mozna zrdznicowanie w sposobach przekazywania informacji.

Poziom wiedzy informatycznej zarowno nauczycieli jak i uczniéw, wplynat na sposob edukacji.
Istotne okazato si¢ umiejetne wykorzystywanie dobrodziejstw cyfrowych w rzetelnym przeka-
zywaniu wiedzy. Zapewne wdrozenie nauki zdalnej stato si¢ nieodwracalnym procesem, dlatego
tak wazne jest poznanie silnych i stabych stron analizowanej zmiany ze strony tak nauczycieli,
jak i uczniéw. W tym celu dokonano analizy raportu z badan ,,Edukacja zdalna w czasie pan-
demii”, w ktorym przeprowadzono analiz¢ nauczania zdalnego od strony nauczyciela oraz
opracowano wyniki autorskiego badania weryfikujgcego nauczanie zdalne od strony ucznia.
Uzyskane wnioski zaprezentowano w niniejszym artykule.

Stowa kluczowe: pandemia, COVID-19, nauczanie zdalne, narzgdzia cyfrowe, edukacja cy-
frowa, media spotecznosciowe

Summary

The digitization of education as a result of the need for a different way of education
during the COVID-19 pandemic

The COVID-19 pandemic has contributed to many changes in the education system. It forced
the implementation of new digital techniques that modernized the current way of education.
Although it was unannounced and without preparation, it did not disturb the continuity of learn-
ing. However, there are differences in the way information is communicated.
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The level of IT knowledge of both teachers and students influenced the way of education.
Skilful use of digital benefits in the reliable transfer of knowledge turned out to be essential.
Probably the implementation of remote learning has become an irreversible process, which is
why it is so important to learn about the strengths and weaknesses of the analyzed change on
the part of teachers and students. For this purpose, an analysis was made of the report from
the study ,,Remote education during the pandemic”, in which the analysis of distance learning
from the teacher’s side was made and the results of the original study verifying remote learning
from the student’s side were prepared. The obtained conclusions are presented in this article.

Keywords: pandemic, COVID-19, remote learning, digital tools, digital education, social media



