Izabela M. Bogdanowicz

WYKORZYSTYWANIE ZASOBOW MEDIALNYCH PRZEZ STUDENTOW
NA ZAJECIACH PRAKTYCZNYCH

Wsrod obszaréw zycia spotecznego, ktore ulegaja mediatyzacji [Sasinska-Klas
2014, s. 162—-175; Adamski 2012], znajduje si¢ rowniez edukacja 0sob dorostych. Do
konca minionego wieku, jak przypomina Matgorzata Lisowska-Magdziarz, niepelny
byt rozwoj etnografii odbioru i antropologii medidw, a takze zakres badan nad psy-
chologig ich rozumienia i odbioru [Lisowska-Magdziarz 2016, s. 83]. Od tamtego
czasu zdecydowanie przybyto badan dotyczacych roli mediow w spoleczenstwie,
takze w jego edukacji, niemniej jednak istotne jest zastrzezenie:

Istniejgce badania [kompetencji medialnych i informacyjnych — przyp. aut.] majg cha-
rakter wyrywkowy. O ile jeszcze do$¢ dobrze wiemy, z jakich technologii komunikacyj-
nych korzystaja Polacy, o tyle juz np. sposob ich wykorzystywania, rodzaje aktywnosci
tworczych, efektywnos$¢ czy bezpieczenstwo korzystania z informacji sg badawczg terra
incognita [Dabrowska i in. 2012, s. 6-7].

Jesli w literaturze przedmiotu oraz debacie zauwazalne sg kontrowersje odno-
$nie wplywu mediow, zarowno pozytywnego, jak i negatywnego, to zasadniczo nie
ma ich w odniesieniu do niepelnego wykorzystywania potencjatu zasobow medial-
nych do celow edukacyjnych jednostki w spoleczenstwie wiedzy [Maniak 2015].
Zajecia praktyczne w formie ¢wiczen, podczas ktorych studenci siggaja po media,
mogg stanowi¢, w roznych kontekstach, interesujace pole analiz recepcji mediow.

Przedmiot analizy

W maju 2012 roku ukazat si¢ Katalog kompetencji medialnych i informacyjnych
[Dabrowska i in. 2012], ktory byt pierwszym rodzimym opracowaniem w danym za-
kresie [Information Literacy Competency Standards for Higher Education]. Autorzy
Katalogu... zaakcentowali niepodwazalno$¢ znaczenia kompetencji informacyjnych,
ze wzgledu na zwiazek tychze z przygotowaniem do ksztalcenia ustawicznego jako
jednego z najwazniejszych warunkow udziatu jednostki w spoteczenstwie informa-
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cyjnym oraz przesadzaniem o rozwoju [Dabrowska i in. 2012, s. 12]. Przedmiot
rozwazan w swojej pracy okreslili zas jako dostep kompetencyjny, poniewaz

[...] korzystanie z komputerow i Internetu wymaga odpowiednich kompetencji w zakre-
sie obstugi oprogramowania, wyszukiwania informacji w sieci, oceny jej wiarygodnosci
i przydatnosci oraz zdolnosci jej przetworzenia i wykorzystania do wlasnych celéw' [Da-
browska i in. 2012, s. 12].

Dla autorki niniejszego artykutu dokument ten, w cze¢sci dotyczacej edukacji
na poziomie szkolnictwa wyzszego, stanowil inspiracje do przyjrzenia sig, jak
podczas zaje¢ praktycznych studenci wykorzystuja zasoby medialne. Mozna byto
co najmniej zorientowac sie, czy studenci posiadajg kompetencje, dzigki ktorym
uzyskiwanie informacji faczy si¢ z przeksztalcaniem ich w wiedz¢ [Krajowe Ramy
Kwalifikacji dla Szkolnictwa Wyzszego], a nawet dalej — w madros¢. Stosujac po-
dejscie infologiczne, Bogdan Stefanowicz konstatuje [Stefanowicz 2013, s. 116]:

I tak: — informacja opisuje rozpatrywane obiekty, — wiedza wyjasnia relacje i przyczy-
ny zjawisk zachodzacych w rozpatrywanym otoczeniu, — madros¢ petni role regulatora
w zyciu cztowieka. Oznacza to, ze cztowiek w swoim zyciu nie moze ograniczy¢ si¢ do
jednego z nich: to by bardzo ograniczylo jego zdolnosci racjonalnego i godziwego zycia.
Dopiero oparcie si¢ na wszystkich jako na owej ,,mieszance”, o ktorej pisza Davenport
i Prusak, pozwoli mu §wiadomie organizowac swoje zycie.

Realna okazala sig, niezaleznie od naturalnych uwarunkowan badawczych
(w tym ograniczen wynikajacych ze zmiennej frekwencji poszczegolnych oséb
na zajeciach), obserwacja wykorzystywania mediéw przez studentdw, podczas
realizacji zadan na zajgciach.

Analizowano material zgromadzony podczas prowadzonych przez autorke
zaje¢ praktycznych na dwoch kierunkach studiow: na dziennikarstwie oraz na
logistyce mediow, w roku akademickim 2017/2018. Zréznicowanie trybu studiow
(stacjonarne i niestacjonarne) oraz poziomu edukacji (studia pierwszego i drugiego
stopnia) pozwolito na uzyskanie bogatego materiatu w pigciu grupach (Srednio po
trzydziesci 0sob).

Standardem w organizacji zaj¢¢ 1 trybie ich prowadzenia byty zadania do reali-
zacji w kilkuosobowych zespotach, na ktore dzielita si¢ grupa. Zmiana, na kolejnych
zajeciach, sktadu kazdego zespotu oraz typowych rol poszczegolnych cztonkow ze-
spotu uprawniata do wytonienia cech wspolnych w procesie korzystania z mediow.
Organizacja pracy kazdego zespotu, dobor rél (adekwatnie do zadania, ale z uwzgled-
nieniem potencjatlu zespotu) i tryb pracy pozostawione byly do decyzji zespotu.

' Nawiasem mowiac, dla autorki niniejszego tekstu zaskakujace jest upowszechnienie okre-
$lenia ,,obsluga oprogramowania/komputera”; z do§wiadczeniem pracy w latach 80. XX wieku
w (prawdopodobnie pierwszej w Polsce) skomputeryzowanej redakcji polsko-angielskiego czasopi-
sma naukowego postrzega bowiem aspekt uzytkowosci sprzetu, a nie jego obshugi.
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Aspekty korzystania z mediéw

Autorzy Katalogu kompetencji medialnych i informacyjnych pogrupowali
umiejetnosci w czterech obszarach [Dabrowska i in. 2012, s. 12—13]: 1) zrodta
informacji (wybor wiarygodnych, odpowiednich do zadania); 2) strategia i takty-
ka wyszukiwania informacji; 3) krytyczna ocena, weryfikacja i ewaluacja zrodet
i informacji; 4) wykorzystanie informacji i zarzadzanie nig (w tym klasyfikowanie
informacji, zapisywanie wynikow pracy, prezentowanie odpowiednio do potrzeb
odbiorcéw). Ze zgromadzonego materiatu wylonily si¢ aspekty korzystania z me-
diow w celu realizacji zadan zespolowych przez studentéw. Formalnie mozliwe
bytoby przypisanie poszczegodlnych aspektow do obszaréw wymienionych w Ka-
talogu..., z punktu widzenia autorki (jako osoby prowadzacej zajgcia) wazniejsze
byto jednak skupienie si¢ na danych empirycznych.

W celu zoptymalizowania zapisu uzyskanych danych autorka postuzyta si¢
metafora zegara (zob. Ryc. 1), ktéra w naturalny sposéb — w zwigzku z czynnikiem
czasu zaje¢ — odzwierciedlata przebieg recepcji mediow w procesie realizacji za-
dania. Okres$lenie to jest celowe, chociaz moze wydawac si¢ paradoksalne w kon-
tekscie tematu niniejszego artykutu oraz wywodu Lewisa Mumforda (w ksigzce
Technika a cywilizacja. Historia rozwoju maszyny i jej wplyw na cywilizacje),
o wplywie rozwoju techniki na zycie cztowieka, ktory rytm zycia podporzadkowat
zegarowi, odwracajgc si¢ od natury (stonce, pory roku).
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Ryec. 1. Korzystanie z mediow w celu realizacji zadan zespotowych przez studentow.

Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie materiatow z prowadzonych przez autorke zaje¢ praktycznych.
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Poszczegodlne aspekty nie maja sztywnych granic zardéwno pod wzgledem
formalnym (czas), jak 1 merytorycznym (zakres). Oczywiste jest bowiem, przy-
ktadowo, powiazanie kwestii zaufania odbiorcy do mediow z ich wiarygodno$cia
czy tez kreatywnosci odbiorcy z przetwarzaniem informacji przez niego, w po-
szukiwaniu inspiracji.

Postawa studentow wobec mediéow jako zrodel informacji

W przypadku korzystania z mediéw na zajeciach punktem wyjscia okaza-
ta si¢ — w kontekscie nadmiaru informacji — postawa studentdéw wobec medidw
jako zrodet informacji uzytecznych w realizacji zadan na zajeciach, w pracy ze-
spotowej. W postgpowaniu studentow wyraznie zauwazalne byto przekonanie, ze
w mediach na pewno jest gotowe, wtasnie do skopiowania, rozwigzanie problemu
zawartego w zadaniu, a moze nawet samo zadanie. W wyobrazeniu wielu studen-
tow kazda osoba prowadzaca zajecia zapewne tez w najprostszy sposob korzysta
z mediow, przygotowujac zadania na zaj¢cia na podstawie materiatdéw dostepnych
w sieci. Czy moze by¢ inaczej? W efekcie zadanie mogto by¢ odbierane albo jako
nieatrakcyjne (skoro gotowe rozwigzanie mozna znalez¢), albo jako celowo utrud-
nione (jesli tego gotowego rozwiazania nie udawalo si¢ znalez¢, mimo — niewazne,
ze bezzasadnego — przekonania o jego istnieniu).

Studenci mieli wiedz¢ o zagrazajacym wspodtczesnemu czlowiekowi zanu-
rzaniu si¢ w bezmiarze informacji (tekstow, obrazéw i dzwigkow). Zdawali sobie
spraw¢ z niedogodnosci spowodowanych informacyjnym szumem i z zagrozenia
dyskomfortem wynikajacym z chaosu. Mimo to odruch si¢gania po smartfon brat
g6re nad ryzykiem dyskomfortu. Niebezpodstawne jest wrazenie, ze w przypadku
odbioru tresci zawartych w mediach moze by¢ inaczej niz w odbiorze kultury,
o czym Ryszard Kapuscinski [2007, s. 370] dwie dekady temu (1997) pisat:

Technika niszczy kulture w inny sposob, niz przypuszczano. Sadzono, ze technika kulturg
wyprze, zajmie jej miejsce. Tymczasem stato si¢ odwrotnie — technika data kulturze zbyt
duzo miejsca, powielita w nieskonczonosc¢ obrazy, dzwigki i stowa. Odbiorca kultury, jej
konsument, stangt wobec problemu nadmiaru, wobec trudnosci wyboru, przygniotta go
obfitos$¢, oszotomita ilosé.

Nie zdarzyto si¢, by ktokolwiek ze studentdw wprost czy posrednio wyrazit
obawy zwigzane z nadmiarem informacji i, wynikajacymi z tego, trudnosciami
wyboru. Jednoczes$nie trudno nie zgodzi¢ si¢ z autorami Katalogu..., ktorzy do-
wodzg [Dabrowska i in. 2012]:
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Powszechne stosowanie takich poje¢, jak szum informacyjny, dezinformacja czy prze-
cigzenie informacyjne, $wiadczy o tym, ze informacja nie tylko otacza kazdego cztowie-
ka, ale nierzadko moze tez osaczac. A to z kolei oznacza, ze kazdy cztowiek powinien
posiada¢ zespot umiejetnosei 1 wiedzy, pozwalajacy na sprawne korzystanie z zasobow
informacyjnych.

Bez szczegdtowych badan trudno oceni¢, czy brak poczucia wspomnianego
osaczenia przez informacje wynikat z umiejetnego korzystania z zasobow infor-
macyjnych w mediach, a nie z biernosci wywotanej nadmiarem informacji (wraz
z brakiem ich selekcji)®. Natomiast nie ulegata watpliwosci oczywisto$¢ korzysta-
nia z mediow, poniewaz wyrazana byta reakcjg na problemy techniczne w zakresie
dostepu do Internetu lub szybkos$ci transmisji.

Tego typu sytuacja powodowata natychmiastowe zniechecenie uczestni-
kow zajec, a nawet zapis na karcie pracy, ze wykonanie zadania byto niemozliwe
z przyczyn niezaleznych od zespotu. Mozna byto odnie$¢ wrazenie, ze dostep-
ne przez smartfon lub (znacznie rzadziej) tablet zasoby informacyjne w mediach
stanowig bezkonfliktowo dzielone dobro wspolne, powszechnie dostepne i — co
wazne — nie do zastgpienia nawet przez wysitek umystowy catego zespotu. Do-
strzegalny jest wigc zanik uczenia si¢ przez doswiadczenie; w tym miejscu warto
zauwazy¢, ze w srodowisku praktykéw (ludzi biznesu, ale i kultury) coraz czesciej
zwracana jest uwaga na zagrozenie wykluczeniem z tzw. realu, czyli rzeczywisto-
$ci, a nie wykluczeniem cyfrowym®.

Wybo6r mediow, zaufanie do nich oraz ich wiarygodnos¢

Przywotujac model dostepu do nowych mediow Jana van Dijka [2010,
s. 251], motywacyjny poziom dostepu do nowych mediéw (motivational access)
mozna okresli¢ jako wysoki. Wigkszos¢ studentow ignorowata zalecenie, by
sporzadza¢ indywidualne notatki w trakcie wprowadzenia do tematu, ktore jest
przygotowane pod katem realizacji zadania. Nie miala znaczenia dwukanalowos¢
przekazu (obraz i stowa, slajdy i wypowiedz wyktadowcy); trudno ocenic¢ przydat-
no$¢ niemal odruchowego fotografowania slajdow przez niektorych uczestnikow
zaje¢. Naturalne, jak mogto si¢ wydawac, przedktadanie potencjalnych informa-

2 Neil Postman zwracal uwage, iz Orwell obawial si¢ pozbawienia cztowieka dostgpu do

informacji, Huxley zas biernosci i egoizmu spowodowanego nadmiarem informacji (notabene akcje
wydanej w roku 1931 ksigzki ,,Nowy wspanialy $wiat” Huxley osadzil ponad pot tysiaclecia pdzniej,
a nie we wspoétczesnej nam rzeczywistosci.) Szerzej: Neil Postman [2006].

3 Kultura za 100 lat, ThinkTank, 16.03.18, Polska Rada Biznesu w Warszawie, notatki wlasne
autorki artykutu.
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cji z mediow nad informacje przekazywane we wprowadzeniu do tematu przez
osobg prowadzacg zajgcia mogto wynikac z roznych uwarunkowan. Co ciekawe,
w autoprezentacji na pierwszych zajeciach wéréd wyrdéznikoéw danej osoby na
uczelni znalazto si¢ migdzy innymi stwierdzenie, ze jest nim robienie notatek na
wyktadach i ¢wiczeniach.

Obserwacja pracy zespotéw, w polaczeniu z dopytywaniem si¢ o sposob do-
cierania do zrodel, dawata obraz postgpowania, ktore prawdopodobnie co najmnie;j
w czesci znalazloby uznanie zwolennikow tzw. higieny informacyjnej (w ujgciu
wykraczajacym poza kwestie dotyczace uzaleznienia od dostepu do informacji).
Uzasadnieniem wyboru swego rodzaju drogi na skroty, czyli ulegania wptywowi
pozycjonowania, okazato si¢ bowiem unikanie przecigzenia informacjami. W tym
obszarze miescila si¢ takze obojetnos¢ (zeby nie nazwac tego podejscia odrzuca-
niem) wobec literatury przedmiotu dostgpnej juz w sylabusie. I znowu zasadne jest
odwotanie si¢ do Neila Postmana, ktory przypomniat obawy Orwella co do zakazu
wydawania ksigzek oraz obawy Huxleya o to, ze zabraknie czytelnikow [Post-
man 2006]. Jednocze$nie nie mozna jednak poming¢ zawartej w ksigzce Nowe
nowe media deklaracji Paula Levinsona, ze jego praca bazowata nie na ksigzkach,
lecz na informacjach z sieci.

Poruszenie na zajgciach kwestii zaufania do mediow zaowocowato wypo-
wiedziami do$¢ jednolitymi, chociaz uzyskiwanymi odrebnie, od poszczegolnych
zespotow. Studenci wyrazali przekonanie, iz Zrodla tradycyjne (rowniez zdigitali-
zowane, dostgpne w Internecie) w postaci monografii i artykutéw naukowych sg
bez poréwnania trudniejsze w odbiorze niz tresci w nowych mediach i mediach
spotecznosciowych. Ponadto nie s3 wolne od btedow merytorycznych, czego do-
wodzity wyszukane przez studentow przyktady*.

Wiarygodnos¢ mediow wydawata si¢ oczywista, niezaleznie od wiedzy stu-
dentéw o tzw. fake newsach. Pytanie o kryteria wyboru zrddta, o pewnos¢, ze dane
zrodlo nie jest wtorne, przewaznie wywotywaly raczej zaskoczenie i zdziwienie
niz konsternacj¢. Krzywdzace byltoby jednak odniesienie do zapisanego w Lapi-
darium I stwierdzenia Ryszarda Kapus$cinskiego [2007, s. 91]:

Umyst cztowieka kultury masowej to jest inny umyst. Roznica migdzy takim umystem
a umystem intelektualisty nie jest r6znica stopnia, ale r6znica gatunku. Sg to mozgi zadru-
kowane r6znymi kodami. Nie mozna wprowadzac tu rozr6znienia wyzszy—nizszy, chodzi
bowiem o innos¢, o odmiennos$¢ struktur mentalnych.

4 Wérod przyktadow, ktore byly argumentami studentow, znalazto si¢ migdzy innymi autor-

skie wyjasnienie terminu ,,deadline” (jako oznaczenia ,,informacji, ktora z uwagi na uptyw czasu traci
swoja warto$¢”’) oraz — w metryczce z badan — zréznicowanie wyksztatcenia (,,sze$¢ osob posiadato
wyksztalcenie na poziomie licencjatu, pig¢ ukonczylo studia wyzsze”).
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Jesli bowiem przyjmiemy za Ryszardem Kapuscinskim, iz umyst cztowieka
kultury masowej ma takie cechy, jak brak cickawosci $wiata, myslowa drzemka bez
tempa i polotu, niecheé, by rewidowac stereotypy, mity, brednie, a takze nieufnos¢
[Kapuscinski 2007, s. 91], to autorka niniejszego artykutu musi przyznac, ze juz na
poziomie grupy mozna wyodrebni¢ osoby, ktore nie maja cech umystu cztowieka
kultury masowej. Nawiasem mowiac, tak znaczace zroznicowanie poziomu grup
nie sprzyja wzmacnianiu postaw prowadzacych do optymalizacji recepcji mediow.

Research, recepcja tekstu, przetwarzanie informacji oraz kreatywnos$¢

Mogtlo si¢ wydawaé, ze nadmiar informacji to jest problem, skoro powta-
rzaly si¢ pytania odno$nie mozliwosci podziatu obowigzkéw researchera miedzy
dwie osoby. Rola researchera, ktory miatby znalez¢ w Internecie zrédta przydat-
ne do wykonania zadania (jednakowego dla wszystkich zespotow), byta chetnie
inicjowana — rowniez wowczas, gdy podane we wprowadzeniu do tematu zajgé
informacje wystarczaty do merytorycznie poprawnej realizacji zadania (co pod-
kreslata prowadzaca zajecia). Ostatecznie okazywato sig, ze rola researchera jest
postrzegana jako najtatwiejsza: ot, wystarczy wpisac¢ kluczowe stowa i skopiowac
tekst z pierwszego lepszego zrodta, mimo wiedzy o pozycjonowaniu.

Gdy niepowodzeniem konczyta si¢ proba dopasowania dostgpnych w sieci
tre$ci do zadania (co byto typowe, poniewaz zadania byty przygotowywane pod
katem niejako wymuszenia selekcji informacji i krytycznej ich oceny), w zespo-
le pojawiata sie potrzeba roli analityka. Nalezy podkresli¢, ze wowczas z reguty
spontanicznie wytaniata si¢ ze sktadu zespotu osoba chetna do przyjecia takiej roli.
Znacznie rzadziej potrzebna byta — i w zupetnosci wystarczata — wskazdéwka osoby
prowadzacej zajecia. Skojarzenia z pamfletem na stechnicyzowang mentalnosc, jak
jest okreslana ksigzka Neila Postmana zatytutowana Technopol. Triumf techniki
nad kulturg [Postman 2004], byly naturalne w wyjatkowych przypadkach.

W zespole ztozonym z krajowcoéw i cudzoziemcdw ci ostatni, dopytywani
o potrzebe pomocy, deklarowali, ze potrafig tak wpisac stowa kluczowe, ze w pod-
powiedziach znajdzie si¢ to, czego potrzebuja. W tym miejscu nalezy zwrécic
uwage na stwierdzenie Edwina Bendyka (we wstepie do polskiego wydania ksigzki
Alexandra Halavaisa), iz intencje danej osoby system moze rozpoznac szybciej niz
ona sama u$wiadomi je sobie [Halavais 2012, s. 10]. Magdalena Szpunar za$ pod-
kresla (w recenz;ji ksigzki Halavaisa [Halavais 2012], iz skutkiem bezrefleksyjnosci
jednostki w przyswajaniu informacji online jest panowanie maszyny nad jednostka
[Szpunar 2013, s. 115]. Na zajeciach praktycznych zadania raczej sktaniaty do
refleksji, chociaz niemozliwa byta ocena jej powodu (prawdopodobnie znaczenie
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miata i tre§¢ zadan, i relatywnie rzadka w toku studiow mozliwo$¢ pracy w zespo-
tach). Z pozycji osoby prowadzacej zajecia mozna mowic o istnieniu powodow do
satysfakcji opartej na konstatacji Dominika Kaznowskiego, odwotujacego si¢ do
literatury przedmiotu (m.in. Jan van Dijk; Gavriel Salomon): ,,W praktyce zatem,
petlne wykorzystywanie nowych mediow wymaga w petni rozwinigtych kompe-
tencji umystowych i ich wielofunkcyjnego wykorzystania” [Kaznowski 2013].

Roéznie natomiast bywato z aspektem przetwarzania informacji pozyskanych
z mediow. Przewaznie ktopotliwe okazywalo si¢ zalecenie zwigztego i konkretne-
go, czyli rtownowaznikami zdan, w punktach lub w tabeli, zapisu tresci istotnych
w realizacji zadania. Nierdéwny byl poziom prezentacji przed grupa efektow pracy
zespolow, co miato zwigzek ze zré6znicowaniem umiejetnosci przekazania zapisow
wlasnymi stowami, bez czytania z kartki. Wymog poszanowania wtasnosci inte-
lektualnej, poprzez opis zrodet informacji pozyskanych z mediow, czgsto trafiat na
opor, ktory studenci uzasadniali na dwa sposoby. Pierwszy argument sprowadzat
si¢ do stwierdzenia, ze tantiemy sa dla autorow ksigzek, a nawet tekstow piosenek,
ale niczego takiego nie ma dla dziennikarzy. Drugie uzasadnienie dotyczyto kultu-
ry legalnosci interpretowanej, w potgczeniu ze specyfika hipertekstu, co znajdowa-
o wyraz w kategorycznych stwierdzeniach typu: ,,W sieci nie ma jednego autora!”

W oparciu o do§wiadczenie z wielu godzin zaje¢ praktycznych autorka ni-
niejszego tekstu jest przekonana, iz sg podstawy, by uznaé, ze porozumiewanie
si¢ w jezyku ojczystym, czyli jedna z o$miu kluczowych kompetencji w procesie
uczenia si¢ przez cate zycie, wymaga wigkszej uwagi. W dokumentach unijnych
jest bowiem nastepujacy zapis:

Kompetencja ta obejmuje rowniez umiejetnosci rozrdzniania i wykorzystywania roznych
typow tekstow, poszukiwania, gromadzenia i przetwarzania informacji, wykorzystywa-
nia pomocy oraz formutowania i wyrazania wlasnych argumentow w mowie i w pismie
w przekonujacy sposob, odpowiednio do kontekstu [Zalgcznik. Kompetencje kluczowe
w uczeniu sig przez cale zycie — europejskie ramy odniesienia).

W praktyce za$ okazalo si¢, ze wskazane umiejetnosci nie sg powszechne
nawet w skali grupy studenckiej, a ich zakres i poziom sg zréznicowane, czego
dowodzit przebieg pracy w zespotach (tacznie z etapem formutowania wniosku).

Interesujacym aspektem okazata si¢ kreatywnos$¢ w interpretacji materiatow
zrodtowych z mediow. Wrazenie subiektywne, ale poparte efektami pracy w zespo-
tach studentow z obu kierunkow, sktaniato do réznicowania poziomu myslenia lo-
gicznego z przewaga in plus w przypadku logistyki mediow, gdzie jednym z przed-
miotéw jest matematyka. Nalezy zauwazy¢, iz czynnika hamujgcego spontaniczng
tworczo$¢, a ponadto utrudniajgcego rozwijanie kreatywnosci Tadeusz Miczka
upatruje w zjawisku, ktore okresla w sposob nastepujacy: ,,Dominacja rozmytej
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logiki w technocodzienno$ci utrudnia lub nawet uniemozliwia poprawng interpre-
tacje¢ informacji i przeksztatcanie jej w wiedz¢” [Miczka 2016, s. 137]. Powotujac
si¢ za$ na badania Kyung Hee Kim, Miczka wskazuje, iz od 1990 roku notowany
jest, w potaczeniu z powszechnoscia dostepu do komputerow osobistych, syste-
matyczny spadek ilorazu kreatywnosci (CQ), mimo wzrostu ilorazu inteligencji
(IQ) — w kazdym pokoleniu o okoto dziesi¢¢ punktow [Kim 2011, s. 295].

W pracy zespotow studenckich widoczna byta tendencja do tgczenia korzy-
stania z mediow z szeroko poje¢ta dowolnos$cig interpretacji rozumiang jako kre-
atywnos¢ jednostki. Pytania (nawet konstruktywna krytyczna ocena nie wchodzi
w gre — tym bardziej, im wigcej jest w grupie ¢wiczeniowej typowych przedsta-
wicieli mtodego pokolenia o postawach narcystycznych [Twenge 2014; Twenge,
Campbell 2009]) do zespotu, w trakcie realizacji zadania, czg¢sto spotykaly si¢
z twierdzeniem, ze nawet taka ingerencja ttumi kreatywnos$¢ (nie za$, ze cho-
dzi o eliminacje ewidentnych btedow, zwlaszcza w zakresie cho¢by podstawowej
weryfikacji zrodet). Taki odbior nie zawsze byl wyrazany wprost i bezposrednio,
a sprowadzat si¢ do utrwalanego w wymianie opinii przekonania, ze kretywnos¢
polega na dziataniu niepodporzadkowanym jakimkolwiek wymogom.

Tekst a obraz; narzedzia; media w edukacji

Wspomniana dowolno$¢ interpretacji miata takze zwigzek z problemem
niedostatecznej umiejetnosci pisania, kiedy jezyk nie byt (jakby$my to okreslili
w skojarzeniu z poematem Beniowski Juliusza Stowackiego) na tyle gigtki, by po-
wiedzie¢ to, co pomyslata glowa. Bez watpienia uzasadnione jest taczenie wptywu
kultury obrazu z powszechng komputeryzacja, ale dyskusyjna pozostaje kwestia
kompetencji wizualnych (ang. visual literacy). Tymczasem na zajg¢ciach zacheta
do postugiwania si¢ infografika, ogdlnie rozumiang jako graficzny zapis informa-
cji tekstowej, rzadko znajdowata odzew. Przetworzenie tekstu w obraz nie byto
oczywiste nawet w przypadku informacji o chronologii wydarzen (o$ czasu). Zda-
rzaly si¢ natomiast przypadki stosowania roznych koloréw w celu wyodrebnienia
fragmentow i/lub wyrazow.

Pismo i obraz to niejedyne elementy jezyka wspotczesnych mediow, ale juz
w nich studenci doceniali zalety hipertekstowego przekazu w sieci oraz coraz
bogatszego znaczeniowo obrazu poza tabloidami. Analiza wptywu przekazu stow-
nego (tytut artykutu, lead, podpis pod zdjeciem itd.) zawsze ustgpowala miejsca
checi interpretacji obrazu (np. oktadek tygodnika ,,Newsweek”). Prawdopodobnie
nie warto przy tym skupiaé si¢ na problemach z porozumieniem, wynikajacych
z niedoskonalo$ci formutownia mysli. Jesli bowiem powaznie traktowaé wizje
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Paula Levinsona w wydanej w Polsce w roku 2010 ksigzce Nowe nowe media,
niewykluczone jest nadawanie 1 odbieranie tresci zardbwno bez posrednictwa urza-
dzen technicznych, jak i bez udziatu zmystéw wzroku i stuchu [Levinson 2006].

By¢ moze dopiero wtedy walor uniwersalnosci zyskaja wszystkie aspekty ko-
munikacji, na razie jednak w grupach, w ktorych znaczng czes¢ stanowili obcokra-
jowcy, zauwazalne byty bariery w postaci kodow kulturowych. Trzeba jednoczesnie
przyznac, ze w grupach bez takiego zroznicowania nie zawsze mozna byloby zauwa-
zy¢ typowego Marcina, ktory — w opisanej przez Malgorzate Lisowska-Magdziarz
roli hipotetycznego prosumenta mediow — ,,obraca si¢ w §wiecie ludzi, ktorzy uzy-
waja mediow tak samo jak on” [Lisowska-Magdziarz 2016, s. 89]. Na zaje¢ciach
studenci czesto powtarzali, ze szybciej i lepiej wykonaja zadanie bez podziatu grupy
na zespoly 1 bez przypisywania 1ol poszczegolnym cztonkom zespotu. Staje si¢ tak
dzigki temu, ze kazda osoba ma wiasny, specyficzny sposob korzystania z mediow,
co ostatecznie niemal gwarantuje pozyskanie lepszych informacji.

Zauwazalna dla wszystkich, i studentow, i osoby prowadzacej zajecia, byla
inna r6znica, ktora mozna sprowadzi¢ do stwierdzenia: prywatny laptop vs. smart-
fon i kartka. Cwiczenia odbywaty sie w zwyktych salach, wyposazonych w jeden
komputer do uzytku przez wyktadowce. To jasne, ze dostep do najlepszych na-
rzgdzi oraz ultrasprawnos$¢ w postugiwaniu si¢ nimi nie gwarantujg optymalizacji
wykorzystywania medidw, lecz niejako uprzywilejowany pod wzgledem czasu
pracy i efektywnos$ci okazywat si¢ zespot, w ktorym znalazta si¢ osoba z laptopem.

Obserwacja, jak studenci wykorzystuja media na zaje¢ciach praktycznych,
pomija aspekt, o ktorym nalezy przynajmniej wspomnie¢. Media sg gldéwnym
czynnikiem, dzigki ktoremu obywatele europejscy maja takie mozliwosci, jak
»lepsze zrozumienie $wiata i uczestniczenie w zyciu demokratycznym i kultural-
nym” [Europejskie podejscie do umiejetnosci korzystania z mediow w srodowisku
cyfrowym)]. Ten zapis w dokumencie Komisji Wspolnot Europejskich, zatytutowa-
nym Europejskie podejscie do umiejetnosci korzystania z mediow w srodowisku
cyfrowym, celnie okresla znaczenie medidw nie tylko dla edukacji, ale rowniez
dla rozwoju jednostki i spoleczenstwa. Wypada wigc i w tym kontekscie podzieli¢
poglad Wiestawa Godzica, odwotujacego si¢ do Valerie R. O’Regan:

Jedno wydaje si¢ pewne — wzrasta pozycja (i takze kulturowa produkcja) tekstow dzien-
nikarskich — powinni$my mowi¢ nie o koncu dziennikarstwa, ale poczatku hiperdzienni-
karstwa [Godzic 2016, s. 168].

Przy tej okazji nie mozna nie poruszy¢ dwoch kwestii, ktore pojawity sie
w trakcie analizowanej pracy studentow na zajeciach praktycznych. Po pierwsze,
chodzi o watpliwosci niektorych studentéw co do sensu wykorzystywania mediow
w celach edukacyjnych, skoro oni sami, jako dziennikarze in spe, nie potrafia
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zidentyfikowac tzw. fake newsow. Notabene jakze bliskie sa te watpliwo$ci zapis-
kom Ryszarda Kapuscinskiego datowanym (to istotne) na rok 1982 [Kapuscinski
2007, s. 46]:

Dlatego ktos, kto mniema, ze mysli niezaleznie, poniewaz jest krytyczny wobec tresci
podawanych mu przez srodki masowego przekazu — jest w bledzie. Myslenie niezalezne
to sztuka myslenia wlasnego, osobnego, na tematy samodzielnie ze swoich obserwacji
i doswiadczen, z pominigciem tego, co usitujg narzuci¢ mass media.

Otwarta pozostaje kwestia budowania indywidualnej madros$ci w oparciu
o rownie indywidualng wiedze, umiejetnosci i kompetencje spoteczne, w kontek-
scie juz wspodtczesnych europejskich i krajowych ram kwalifikacji.

Po drugie, wbrew argumentom Paula Levinsona przeciwko wymiennemu
postugiwaniu sig¢ termindow ,,nowe nowe media” i ,,media spotecznosciowe” [Le-
vinson 2010], wielu uczestnikdéw zaje¢ znalo roznice, ale w praktyce jakby o niej
zapominato.

Whioski

Konkludujac, odpowiedz na pytanie o wykorzystywanie zasoboéw medial-
nych do wzbogacania wyksztatcenia oraz do rozwoju jednostki nie moze by¢ jed-
noznacznie pozytywna lub negatywna. Wynika to z faktu, ze wykorzystywanie
zasobow medialnych ma zwigzek z kompetencjami, na ktore sktada si¢ wiele roz-
norodnych czynnikow. Przeprowadzona przez autorke niniejszego artykutu analiza
dowiodta, iz studenci danego kierunku studiow na konkretnej uczelni, stanowigc
grupe wzglednie jednorodng (m.in. wiek, wyksztatcenie, miejsce zamieszkania),
moga zasadniczo r6zni¢ si¢ w roli odbiorcow mediéw. Mozliwe jest jednak zi-
dentyfikowanie wspolnych cech w procesie korzystania z mediow dla potrzeb
edukacyjnych.

Nalezy wobec tego wskaza¢ potencjalng korzys¢, ktora wynika z istnienia
takich cech (chociaz niezbgdne byltoby przeprowadzenie badan w tym zakresie):
prawdopodobnie mozna wspomdc osoby zainteresowane rozwojem siebie jako
osoby integralnej; niewykluczone, ze zostatby rowniez zapoczatkowany na szer-
sza skalg proces zmniejszania negatywnego wptywu mediow, ktory obecnie jest
przedmiotem wielu dyskusji.
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Wykorzystywanie zasobéw medialnych przez studentéw, na zajeciach praktycznych

Streszczenie

Celem analizy byto — w kontekscie kompetencji medialnych i informacyjnych — zidentyfikowa-
nie gtéwnych problemoéw recepcji medidw przez studentow dwoch kierunkdow: dziennikarstwa
i logistyki mediow. Analizujac, jak podczas zajec¢ praktycznych studenci wykorzystuja zasoby
medialne, mozna bylo zorientowa¢ si¢, czy uczestnicy zaje¢ posiadaja kompetencje, dzigki
ktorym uzyskiwanie informacji taczy si¢ co najmniej z przeksztatcaniem ich w wiedze.

Punkt wyj$cia stanowila, w warunkach nadmiaru informacji, postawa studentow wobec me-
diow jako zrodet informacji uzytecznych w realizacji zadan na zajg¢ciach, w pracy zespolowe;.
Recepcja mediow w przypadku pracy zespotowej studentdw na zajeciach praktycznych miesci
si¢ w obszarze kompetencji medialnych i informacyjnych, a najwazniejsze aspekty korzystania
z mediéw w celu realizacji zadan zespotowych przez studentow to: wybor mediow, zaufanie do
nich oraz ich wiarygodnos¢, rozumienie tzw. researchu, recepcja tekstu, przetwarzanie informa-
cji, kreatywnos$¢ w interpretacji, tekst a obraz, narzedzia w recepcji mediow.

Realne okazato sig, niezaleznie od zréznicowania zespotow w grupach oraz ich cztonkow,
zidentyfikowanie wspolnych cech w procesie korzystania z mediéw dla potrzeb edukacyjnych.
Potencjalng korzys¢, ktora wynika z istnienia takich cech (chociaz niezbedne bytoby przepro-
wadzenie badan w tym zakresie), mozna dostrzec w dwoch obszarach: 1/ mozliwo$¢ wsparcia
jednostek zainteresowanych rozwojem siebie jako osoby integralnej, z korzys$cia indywidualng
i spoteczng; 2/ wktad w proces zmniejszania negatywnego wplywu medidéw, ktory obecnie jest
przedmiotem wielu dyskusji.
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Slowa kluczowe
kompetencje informacyjne; kompetencje medialne; postawa odbiorcy medidw; przetwarzanie
informacji; media w edukacji; recepcja mediow.

Students’ Use of Media Resources in Practical Classes

Summary

The purpose of the analysis was — in the context of media and information competences — to
identify the main problems of media reception by students of two fields of study: journalism
and media logistics. As a result of analysing students’ use of media resources throughout the
practical classes, it was possible to find out if the participants of the classes have competences
permitting them to convert information they access into knowledge.

The starting point was, in conditions of information overload, the attitude of students towards
the media as sources of information useful in the accomplishment of tasks in the classroom, in
team work. The response to the media in regards to the student team work in practical classes
falls within the scope of media and information competences, and the most important aspects
of using the media by students to succeed in teamwork are: media choice, trust and credibility,
grasping the research, text reception, information processing, creativity in interpretation, text
and image, tools for the media reception.

Regardless of the diversity of teams in the groups and their members, it turned out to
be feasible to identify common features in the use of the media for educational purposes. The
potential benefit that results from the existence of such features (although it would be necessary
to carry out research in this field) can be seen in two areas: 1) the possibility of supporting in-
dividuals interested in developing themselves as an integral person, which involves individual
and social benefits; 2) input in the process of reducing the negative impact of the media, which
is currently the subject of much discussion.

Keyworks
attitude of the media recipient; media competences; information competences; media in educa-
tion; media reception; processing information



