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TECHNOSCEPTYCY CZY TECHNOETUZJASCI? WARSZTATY
KOMPUTEROWE DLA SENIOROW W SWIETLE EDUKAC]I
PERMANENTNE] NA PRZYKLADZIE DZIALAN FUNDACJI ,,5MEDIUM”

Wprowadzenie

Internet i inne nowe media dominujg zycie wspolczesne na wielu ptaszezy-
znach: spotecznych, politycznych, kulturowych czy ekonomicznych. Istnieja pew-
ne niezaprzeczalne plusy korzystania z Internetu przez senioréw. Nalezg do nich:
podniesienie kompetencji medialnych, polepszenie jakosci zycia, nowe kontakty
spoteczne [Tomezyk 2015, s. 73], ogélne zadowolenie czy zmniejszenie poczucia
osamotnienia. Zycie w spoteczenstwie informacyjnym wymaga od senioréw po-
dejmowania takich aktywno$ci, z ktorymi wezesniej nie musieli si¢ zmierzy¢. Do
tych aktywnosci zaliczymy uzytkowanie komputera i Internetu. Zaawansowany
wiek jest jednym z glownych czynnikow wykluczenia cyfrowego. Osoby starsze
to grupa, ktéra we wszystkich krajach korzysta z Internetu w najmniejszym stop-
niu. Jak przekonuje W. Walat [2015, s. 119]: ,,Nabycie umiejetnosci korzystania
z medidw staje si¢ kluczowym warunkiem aktywnego uczestnictwa w spoteczen-
stwie informacyjnym”. Celem artykutu jest proba odpowiedzi na pytania, jakimi
formami edukacyjnymi mozna wesprze¢ osoby starsze w poznawaniu nowych
technologii i jak edukacja permanentna wptywa na entuzjazm senioréw wobec
nowych mediow. Wzrost zainteresowania nowoczesnymi technologiami jest wy-
raznie wigkszy w stosunku do ubieglej dekady. Pojawita si¢ potrzeba zarowno
wprowadzania seniorow w technologie informacyjne, jak i doksztatcania w nich.

Glowne zalozenia edukacji permanentnej

Dynamika rozwoju spotecznego, politycznego czy gospodarczego zdetermi-
nowata przeobrazenia rowniez w sferze edukacyjnej. Przemiany, do jakich doszto
na przetomie XX 1 XXI wieku, wytworzyly potrzebg rozwoju edukacji catozycio-
wej bez wzgledu na wiek [Korzan 2014]. Pojecie edukacji permanentnej pojawito
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si¢ po raz pierwszy w 1958 roku we francuskim stowniku i oznaczato nieustanne
zdobywanie wiedzy oraz umiej¢tnosé jej utrzymania. PWN podaje nastepujaco
definicje: ,,[...] state odnawianie i doskonalenie kwalifikacji ogdlnych i zawodo-
wych; wspotczesny model edukacji, zgodnie z ktérym ksztatcenie nie ogranicza
si¢ do okresu nauki w szkole, lecz trwa, w r6znych formach, przez cale zycie
czlowieka” [PWN 2018] Synonimem tej definicji jest ksztatcenie ustawiczne.
W jezyku angielskim popularne sa natomiast terminy /ifelong education (edukacja
catozyciowa) czy education permanetne (edukacja permanentna). Jest to pojecie
gteboko zakorzenione w humanistyce, poniewaz w centrum zainteresowania jest
cztowiek [za: Witek 2014]. Z. Wiatrowski przedstawia nastepuja definicje ksztat-
cenia ustawicznego: ,,Proces systematycznego uczenia si¢, nastgpujacy po zakon-
czeniu obowigzku szkolnego lub wydtuzonej edukacji stacjonarne;j i trwajacy przez
caty okres aktywnosci zawodowej, a czesto takze dtuzej, w okresie tak zwanego
Htrzeciego wieku” [Wiatrowski 2005, s. 357]. ,,Trzeci wiek™ to grzecznosciowe
okreslenie najstarszej grupy naszego spoleczenstwa, ostatni etap zycia ludzkie-
go, okres emerytalny czy wiek starczy [ Wiatrowski 2005, s. 360]. Pojecie to ma
dwa wymiary. Pierwszy, ekonomiczny, odnosi si¢ do okresu postprodukcyjnego
jaku przeciwnego do okresu produkcyjnego, przypada na wiek 60—65 lat. Drugi,
spoteczno-biologiczny, dotyczy, okresy nastgpujacego bezposrednio po mtodosci
1 wieku §rednim powyzej 50-tego roku zycia.

Technoentuzjasci a technosceptycy

Wspotczesni seniorzy wychowywali si¢ w $wiecie analogowym, dlatego Swiat
cyfrowy jest dla nich wyzwaniem. Zauwazalne sg dwie postawy 0sob starszych
wobec nowych technologii: entuzjastyczna i sceptyczna. Stanowisko fechnoentu-
zjastow sprowadza si¢ do gloryfikacji roli najnowszych technologii w Zyciu spo-
teczenstw XXI wieku [Btaszkiewicz 2014, s. 19]. Natomiast dla technosceptykow
technologie to narastajace zagrozenie, ktore cechuje si¢ uzaleznieniem od nowych
mediow. Z pewnoscig obie strony majg sporo racji. Osoby z pierwszej grupy widzg
wigcej problemow niz zalet w rozwoju techniki i uwazaja, ze technologie moga
zniszczy¢ ludzkos¢ [Lach 2012, s. 34]. Druga grupa, ktora w sposob optymistyczny
podchodzi do zagadnienia, jest stanowiska, ze problemy zwigzane z technologia
moga by¢ rozwigzane za pomoca zwigkszenia liczby technologii lub ich nowo-
czesniejszych wersji. Wptyw postepu technicznego na zycie codziennie czlowieka
jest dyskutowany zwlaszcza w kontekscie korzysci i zagrozen [Wiatrowski 2005,
s. 272]. Umiejetne wykorzystanie nowych mediow pomaga przekraczaé bariery
medialne. Jednak nieumiejetne i nieswiadome korzystanie z technologii moze two-
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rzy¢ nowe wykluczenia i problemy (np. uzaleznienia czy wykluczenie cyfrowe). Jak
zauwaza Ryszard Blaszkiewicz: ,,Zaangazowanie w $wiat wirtualny i jego media,
takie jak serwisy spotecznosciowe, to dla seniorow dodatkowa ptaszczyzna kon-
taktu z mtodszymi cztonkami rodziny, sprzyjajaca transferowi wiedzy i umiejet-
no$ci miedzy pokoleniami. Autor thumaczy, ze nowe technologie dominuja kazda
plaszczyzne naszego wspotczesnego zycia”. Edukowanie pod katem medialnym
senioréw nie powoduje korzysci tylko jednostronnych. Wiaczenie osob starszych
do ,.,technologicznej machiny” moze przynie$¢ rowniez profity w postaci komuni-
kacji miedzypokoleniowe;j. A podtrzymywanie kontaktu w jezyku nowych mediow
z mlodszym pokoleniem moze przywrocic¢ seniorom godnos¢, przetamie negatywne
stereotypy, jak i przywroci osobie starszej wazng role w spoleczenstwie czy w ro-
dzinie [Wiatrowski 2005, s. 272].

Wspotczesne prognozy odnosnie edukacji medialnej sa bardzo dobre — wzra-
sta liczebnos$¢ uzytkownikéw Internetu wsrod najstarszej grupy. Osoby w wieku
55+ to 10,3 proc. wszystkich odbiorcow w Polsce. Wedtug badan Megapanel PBI/
Gemius [Badanie Gemiusa 2012], w listopadzie 2012 roku z sieci korzystato 2 min
uzytkownikow w przedziale 55+. Liczba ta w przeciggu roku zwigkszyta si¢ o po-
nad 150 tys. uzytkownikéw i o pot miliona od 2010 roku. W grupie internautow-
-senioré6w dominujg mezczyzni — ich liczba wynosi 1,3 min. Dla poréwnania 700
tys. kobiet w wieku 55+ uzytkuje Internet.

Aktywni off/online — projekt fundacji ,,Smedium”

»> MEDIUM?” to organizacja pozarzadowa z Lublina, ktorej glownym celem
jest edukacja nieformalna. Do jej dziatan nalezg miedzy innymi upowszechnianie
,»nowych medidw”. W statucie organizacji czytamy, ze: ,,Podstawowym celem
Fundacji jest podejmowanie i wspieranie inicjatyw spotecznych, kulturalnych
i edukacyjnych stuzgcych upowszechnieniu nowych medidéw i technologii infor-
macyjno-komunikacyjnych w dziatalno$ci kulturalnej i edukacyjnej oraz w zyciu
codziennym” [Statut Fundacji ,,5 Medium” 2015, § 9, p. 1, s. 2, 2015].

Kolejnym zadaniem fundacji jest: ,,Integrowanie srodowiska lokalnego wo-
kot wartosci kulturalnych i propagowanie rozwoju spoteczenstwa obywatelskiego
i informacyjnego” [Statut Fundacji ,,5 Medium” 2015, § 9, p. 2., s. 2]. Dziatania
edukacyjne skierowane do senioré6w maja za zadanie zagospodarowaé im czas
wolny. Fundacja zapewnia edukacj¢ medialna, informacyjna oraz ktadzie nacisk
na bezpieczenstwo w Internecie.

Wsréd kolejnych dziatan znajdziemy migdzy innymi: ,,upowszechnianie
rownego dostepu do kultury, nowych mediow i technologii oraz wyrownywanie
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szans edukacyjnych wérod dzieci i mtodziezy z mniejszymi szansami oraz osob
starszych zagrozonych wykluczeniem” [Zzrodto: Statut Fundacji ,,5 Medium” 2015,
9,p.9,s.3.].

Innymi waznymi podpunktami ze wzgledu na tematyke tej pracy sa podpunk-
ty dwunasty oraz trzynasty, ktore mowia o wspieraniu nauki, edukacji i o$wiaty
poprzez upowszechnianiu innowacyjnych, wspotczesnych metod edukacyjnych.
Ma to uczy¢ odpowiedniego korzystania z nowych technologii. Ponadto ksztatce-
nie promuje aktywnos¢ i uczestnictwo w zyciu spotecznym.

Takie dzialania realizowane sg migdzy innymi poprzez:

* organizowanie i finansowanie dziatan zwigzanych z edukacja;

* prowadzenia szkolen, wyktadow, warsztatow, kursow i projektow;

* tworzenie poradnikow oraz materiatow informacyjnych;

* organizowanie spaceréw multimedialnych;

* organizowanie piknikow edukacyjnych;

* rozpowszechnianie nowych technologii;

* nauke zastosowania nowych technologii w czynno$ciach codziennych,

edukacji i pracy;

* organizowanie spotkan konsultacyjnych;

* organizowanie spotkan o charakterze edukacyjnym.

Kinga Wroblewska, koordynator z Fundacji 5SMedium, méwi o dziataniach
fundacji nastepujaco:

Z racji tej, ze nasza fundacja zajmuje si¢ edukacjg medialng, zajmujemy si¢ rowniez
edukacjg medialng seniorow. Taki projekt miat miejsce w naszej fundacji rok temu na
wakacjach. Prowadzitam szkolenia dla 0sob powyzej 50. roku zycia. Z zakresu postugi-
wania si¢ Internetu i takich prostych czynnosci, ktdre moga by¢ dla nich przydatne. Byt
spory odzew tego. Nadal prowadzimy r6ézne warsztaty [...]. Wspotpracujemy z innymi
fundacjami [Rozmowa zarejestrowana 11.05.2014 roku].

Jednym z projektow, ktorym zajela si¢ organizacja, jest cykl warsztatow ,,Ak-
tywni on/offline”. Projekt ten zapoczatkowany w 2013 roku dziala cyklicznie i ma
na celu zwigkszenie uczestnictwa w spoteczenstwie dzigki mozliwosci nabycia
kompetencji cyfrowych. Realizowane sa nastepujace bloki tematyczne:

1) ,,Cyfrowe Kompetencje START”.

2) ,,Nowe media, moje hobby”.

Pierwszy modut dotyczy warsztatow komputerowych dla 0osob powyzej 50. roku
zycia. Warsztaty dopasowane sg do poziomu uczestnikoéw [grupa dla poczatkujacych i za-
awansowanych]. Sa to zajecia praktycznie bezposrednio na komputerze i w Internecie.

Drugi modut to warsztaty specjalistyczne, np. kurs fotografii, nauka blogowa-
nia, e-kuchnia. Uczestniczy korzystajg z wczesniej zdobytych kompetencji pracy
na komputerze i Internecie.
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O projekcie mowi Kinga Wroblewska: Projekt ,,Aktywny Off — On-line” to 6
spotkan dwugodzinnych, z zakresu obstugi komputera [...] czy np. warsztaty e-kuch-
ni seniora, gdzie uczyli si¢ blogowania [...]. Seniorzy to wspaniali ludzie i ta wspot-
praca zawsze przebiega pomyslnie. Warto w nich inwestowac [Jarmut 2015, s. 2].

W broszurze znajdujemy informacje o projekcie:

Nasz kurs nie byt czysto techniczng nauka obstugi komputera: jak go wilaczy¢, wylaczy¢,
gdzie klikna¢. Pokazywat sposoby wykorzystania (nowych) mediow i technologii do
zmieniania swojej matej ojczyzny, wplywania na rozwdj miasta, stawania si¢ aktywnym
obywatelem. Nasi prowadzacy i prowadzace uczyli uczestnikow i uczestniczki, jak moz-
na dokumentowa¢ miasto (fotografia), jak tworzy¢ reportaze (radio), jak wymieniac si¢
wiedza (blogi), jak zglasza¢ zauwazone w dzielnicy problemy (portal NaprawmyTo.pl),
ogladali$my réwniez wspoélnie filmy [...].

Wedtug Agnieszki Jarmut, koordynatorki programu, najwazniejsze byto
oswajanie 0osob po 50. roku zycia z narzgdziami medialnymi oraz przetamywanie
barier zwigzanych ze strachem korzystania z nowych mediow. Wazne jest tez prze-
kazywanie grupie senioralnej wiedzy o tym, ze mozna by¢ uczestnikiem i tworca
kultury Internetu [Jarmut 2015, s. 2].

W broszurze podsumowujacej pierwszy rok projektu znajdziemy sylwetki
uczestnikow lub uczestniczek programu. Bronistawa Opiel — emerytka — zapisata
si¢ na kursy Fundacji, poniewaz po zakonczeniu pracy zawodowej miata duzo
czasu i cheiata uzupehic swoje braki wiedzy. Dzigki zajeciom prowadzonym przez
fundacj¢ poczuta rozwdj osobisty.:

Szukam wiedzy na tematy, ktore do tej pory byty mi obce. Wypeliam czas wolny, kore-
spondujac mailowo ze znajomymi i korzystajac ze Skype’a. Robi¢ przelewy internetowe,
np. optacam rachunki, kupuje bilety. To jest bardzo duza wygoda, bo nie trzeba wychodzié
z domu. Do tej pory tego nie umiatam, nauczyltam si¢ dopiero na warsztatach z ,,5Me-
dium”. Uczg si¢ z internetem angielskiego. Ogladam filmy. Stucham muzyki, takiej, jaka
mi si¢ podoba [Jarmut 2015, s. 2].

Dla Pani Bronistawy cenna byta wymiana pogladow z rowiesnikami. Wazna
rolg odegral wzbudzajacy zaufanie prowadzacy, istotna byla tez mita atmosfera
w trakcie zajg¢. Wedtug seniorki nalezy organizowac jak najwigcej takich kursow
— by dotrze¢ do jak najszerszej grupy ludzi — w tym osob, ktore niechetnie wycho-
dzg z domu [Jarmut 2015, s. 2].

Na warsztatach pojawialy si¢ juz osoby, ktore majg doswiadczenie w pracy
z komputerami. Np. Marta Bijas jest Latarniczka Polski Cyfrowej i ma pomagaé
innym seniorom w uzytkowaniu komputera i Internetu. Po to wiasnie zapisata si¢
— przychodzi na warsztaty, zeby moc zdobyta wiedze przekaza¢ dalej. Najczesciej
sprawdza wiadomosci, uzywa konta bankowego i sklepow internetowych. Wigk-
szo$¢ spraw stara si¢ zatatwiac elektronicznie. Zajecia komputerowe cieszg si¢ duza
popularnoscia:
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Jesli chodzi o warsztaty komputerowe to zawsze jest duzo chetnych. Ostatnio prowadzitam
warsztaty dla dwudziestoosobowej grupy. Nasze warsztaty z projektu ,,Aktywny Off — On-
-Line” ciesza si¢ duzym zainteresowaniem i przychodza na nie liczne grupy. Teraz mamy
trzy grupy po 15-0s6b. Potencjat jest duzy jesli chodzi o zainteresowanie takim tematem,
co mnie bardzo cieszy. Zawsze mowig, thumacze, ze nadejdzie takie moment, Ze nawet po
zakupy juz nie bedziemy chodzi¢ do sklepu, bedziemy je robi¢ przez Internet. Co mnie
bardzo cieszy. Takich rzeczy tez ucz¢. Nawet w Lublinie mozemy robi¢ takie zakupy. No
1 tez warto komunikowac si¢, pokaza¢ seniorom, ze mozna komunikowac si¢ z catym §wia-
tem. Uwielbiajg program Skype, ktory gra pierwsze skrzypce zawsze na takich warsztatach
i cieszy si¢ bardzo duzym powodzeniem. Oczywiscie portale. Staram si¢ przekaza¢ duzo
informacji zwigzanych z Lublinem: wirtualne podrdze, spacery. Rozne portale lubelskie,
portale instytucji np. lublin.kultura.eu. Cos$ co si¢ przydaje na co dzien. Zawsze jest dobry
odzew jesli chodzi o zainteresowanie [rozmowa zarejestrowana 13.05.2014 roku].

Koszt takich warsztatow przewaznie jest dopasowany do mozliwosci se-
niorow: ,,Jezeli sg to uczestniczy projektu «Aktywni on/off line» sg to bezptatne
warsztaty, ale nasz fundacja prowadzi réwniez warsztaty odplatne i jest to 40 zt
za 4 spotkania po 1,5h. Ta cena jest cena takg neutralng, (spotkania) cieszg si¢ za-
interesowaniem. Oczywi$cie jest podzial na grupy: podstawowa, zaawansowana
lub tematyczne. Jesli kto$ jest zainteresowany prezentacjami PowerPoint to takie
warsztaty jesteSmy w stanie przeprowadzic”.

W 2013 roku w warsztatach wzigto udziat 37 os6b powyzej piecdziesiatego
roku zycia. W 2014 roku uczestnikow byto juz 44. Ostatnia edycja cieszyla si¢
tak duza popularnoscia, ze miejsca zapetnity si¢ zaraz po ogtoszeniu naboru na
warsztaty — konieczne bylo tworzenie list rezerwowych.

Seniorzy, ktérzy uczeszczali na warsztaty w semestrze letnim roku 2014,
podali nastepujace powody, dla ktérych zapisali si¢ na warsztaty komputerowe:

*  Poznanie podstaw postugiwania si¢ komputerem w celu e-mail, postugiwania si¢
skype, robienie zakupow, archiwizowanie.

e W celu poznania dodatkowych informacji i programéw oraz utrwalenie znanych mi
informacji. Poznanie ludzi i ewentualny kontakt przez Internet.

* By moéc mie¢ kontakt ze Swiatem i z bliskimi oraz czytanie prasy, poszukiwanie
informacji.

e W celu poznania komputera.

e Zapisuja si¢ Ci, ktorzy sobie nie radza.

e Nie uciekniemy od komputeréw [wypowiedzi zarejestrowane 13.05.2014 r.].

Mozemy wnioskowac, ze seniorzy, ktorzy byli uczestnikami projektu, sg
swiadomi, ze edukacja medialna o charakterze permanentnym jest dla nich po-
trzebna i zasadna. Nie chca poglebia¢ cyfrowej przepasci miedzypokoleniowej,
dlatego poszukuja kurséw dobranych do ich umiejgtnosci. Jesli dopiero rozpo-
czynaja edukacje w tej sferze, dobierajg szkolenia tak, aby kompetencje, ktore
moga zdoby¢, pozwolily na wprowadzenie ich w umiejetne wykorzystywanie dobr
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technologicznych. Wartosci medialne, jakie sg dla nich wazne, to nauka kompu-
tera, podtrzymywanie kontaktu z bliskimi i znajomymi, poszukiwanie informacji.
Zwlaszcza ostania wypowiedz obrazuje, ze komputery moga utatwic zycie senio-
rom, a nieznajomos¢ pracy na urzadzeniach cyfrowych utrudnia zycie codzienne.

Podsumowanie

Osoby uczgszczajgce na warsztaty w fundacji ,,Smedium” sg typowym przykta-
dem technoentuzjastow. Mimo licznych barier, jakie napotykaja, staraja si¢ dorownac
mtodszym pokoleniom w uzytkowaniu nowych mediéw. Sg $wiadome cyfrowej prze-
pasci migdzypokoleniowej i nie chca jej poglebiac. Aktywne poruszanie si¢ po $wie-
cie nowych mediow wspomaga kontakty z mtodszymi pokoleniami. W poczatkowe;j
fazie edukacji medialnej sg zachwyceni mozliwosciami Internetu. Poznajg tematyczne
strony internetowe, aplikacje czy programy. W poczatkowej fazie edukacji musza
wtozy¢ duzo pracy i cierpliwo$ci [Batorski, Zajac 2015]. Nalezy jednak pamiegc, ze
korzystanie z Internetu i komputera nie jest ztozone jedynie samych zalet. Warsztaty,
kursy czy szkolenia komputerowe skierowane do najstarszej grupy naszego spote-
czenstwa pomoga réwniez zrozumie¢ zagrozenia wynikajace z korzystania z sieci.
Celem organizowania takich projektow jest rowniez proba oswojenia z mediami tech-
nosceptykow. Dzigki zrozumieniu mechanizmoéw komputerowych przestang obawiaé
si¢ technologii i moze tagodniej spojrza na uzytkowanie nowych mediéw. Najwaz-
niejszy jednak jest ,,ztoty srodek”. Dla technoentuzjastow bytoby to przyjmowanie
edukacji medialnej w sposob bardziej refleksyjny, natomiast dla technosceptykow
z wigksza doza zaufania. Zdobyte umiejetnosci podczas warsztatow komputerowych
w Fundacji ,,5medium” pomogg seniorom w sposob odpowiedzialny i §wiadomy
wejs¢ w ,,$wiat wirtualny”, ktorym tak bardzo zachwyca si¢ mtodsze pokolenie.
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Technosceptycy czy technoetuzjasci? Warsztaty komputerowe dla senioréw
w $wietle edukacji permanentnej na przykladzie dzialan Fundacji ,,SMEDIUM”

Streszczenie

Internet i nowe media dominuja na réznych ptaszczyznach naszego Zycia. Zycie w spoteczen-
stwie informacyjnym wymaga nabycia odpowiednich kompetencji, aby moc swobodnie poru-
sza¢ si¢ wsrdd technologii. Wspotczesdni seniorzy wychowywali si¢ w $wiecie analogowym.
Swiat cyfrowy nie jest dla nich srodowiskiem naturalnym. Dlatego konieczna jest edukacja per-
manentna, rozumiana jako proces systematycznego uczenia sie, state odnawianie i doskonalenie
nabytych umiejetnos$ci przez cale zycie. Wyrazne sa dwa podejscie osob starszych do nowych
technologii: technosceptyczna i technoentuzjastyczna. Postawy te odzwierciedlone sa w po-
dejsciu seniorow do nowych medidow. Pierwsze stanowisko sprowadza si¢ do ich gloryfikacji.
Drugie, do obawy przed rozwojem techniki, ktora ma przynosi¢ wigcej probleméw niz korzysci.
Zyjemy w spoteczenstwie starzejacym sie. Oznacz to, ze wzrasta liczba 0s6b powyzej 60. roku
zycia w populacji ogdlnej. Wydaje si¢ konieczne wprowadzac ta grupg w cyfrowy $wiat. Na
te potrzeby odpowiadajg organizacje pozarzadowe lub instytucje niepubliczne. Nalezy do nich
fundacja ”5medium” z Lublina, ktorej gltownym celem jest edukacja nieformalna. Jednym z jej
zadan jest przeciwdzialanie marginalizacji 0soOb starszych w sieci. W ofercie fundacji znajduja
warsztaty komputerowe dostosowane do mozliwosci najstarszej grupy naszego spoteczenstwa.
Seniorzy, ktdrzy uczgszczali na takie zajgcia opowiedzieli o swoich watpliwosciach, oczekiwa-
niach i powodach dla ktorych zapisali si¢ na taki kurs. Sg oni typowym przyktadem technoen-
tuzjastow. Mimo, licznych barier jakie napotykaja, staraja si¢ doréwnac¢ mtodszym pokoleniom
w uzytkowaniu nowych mediow. Sa §wiadomi cyfrowej przepasci mi¢dzypokoleniowej i nie
cheg jej poglebia¢ — dlatego decyduja si¢ na uczenie lub doskonalenie kompetencji medialnych.

Stowa kluczowe
technosceptycy, technoentuzjasci, spoteczenstwo starzejace sig, edukacje permanentna senio-
row, spoteczenstwo informacyjne, edukacja catozyciowa, fundacja ”SMEDIUM”, nowe media
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Technoskeptics or Technoenthusiasts? Computer Workshops for Seniors in Light
of Permanent Education on the Example of “SMEDIUM” Foundation

Summary

The Internet and new media dominate at various levels of our lives. Living in an information
society requires the acquisition of appropriate competences to be able to move freely among
technologies. Contemporary seniors grew up in the analog world. The digital world is not
a natural environment for them. Therefore, permanent education is necessary, understood as
a systematic learning process, constant renewal and improvement of acquired skills throughout
life. Two approaches of older people to new technologies are clear: technoscopic and techno-en-
thusiastic. These attitudes are reflected in the approach of seniors to new media. The first stand
boils down to their glorification. Second, for fear of developing a technique that is supposed to
bring more problems than benefits. We live in an aging society. This means that the number of
people over 60 in the general population is increasing. It seems necessary to introduce this group
into the digital world. Non-governmental organizations or non-public institutions are responsi-
ble for these needs. These include the “SMEDIUM” foundation from Lublin, whose main goal
is non-formal education. One of its tasks is to counteract the marginalization of older people in
the network. The foundation's offer includes computer workshops tailored to the capabilities
of the oldest group in our society. The seniors who attended such classes talked about their
doubts, expectations and reasons for signing up for such a course. They are a typical example
of technoenthusiasts. Despite the numerous barriers they face, they try to match the younger
generations in the use of new media. They are aware of the digital gap between generations
and do not want to deepen it — that's why they decide to learn or improve their media skills.

Keywords
technoskeptics, technoenthusiasts, aging society, permanent education of elderly, information
society, lifelong education, “SMEDIUM" Foundation, new media






