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Wprowadzenie

,W wypadku niemal wszystkich kwestii agendy publicznej obywatele maja do
czynienia z rzeczywistoscia z drugiej reki, rzeczywistoscia, ktdra jest konstru-
owana przez doniesienia dziennikarzy na temat wydarzen i sytuacji”'. Infor-
macje wysylane przez media, sa przetwarzane przez odbiorcéw, ktdrzy tworza
wtlasne hierarchie waznosci. Z czasem informacje prezentowane w mediach
staja si¢ najwazniejsze dla odbiorcow. W ten sposéb agenda medidw staje sie
agenda publiczna?. Stworzona przez Maxwella McCombsa teoria agenda-set-
tings zaklada, iz media narzucajq tematy, ktérymi beda interesowac si¢ odbior-
cy. Bernard Cohen stwierdzit: ,[...] By¢ moze media informacyjne nie potrafia
przekazac ludziom, co maja mysle¢, ale potrafia ich przekonac do tego, o czym
maja mysle¢. Inaczej mowiac, media informacyjne sa w stanie ustali¢ agende
dotyczaca dyskusji i opinii publicznej”.

! M. McCombs, Ustanawianie agendy. Media masowe i opinia publiczna, (przekl) B. Radwan,
Krakdéw 2008, s. 1.

2 Tamze, s. 2.

3 B. Cohen, The Press and Foreign Policy, Princeton, NJ 1963, s. 13, cyt. za: M. McCombs, tam-
ze, s. 2.
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Budowaniu agendy medialnej sprzyjaja sami dziennikarze. Wynika to ze
specyfiki zawodu dziennikarza. Przedstawiciele kazdego zawodu obserwu-
ja swych kolegéw na niwie zawodowej. Sa oni dla siebie rywalami, uktadem
odniesienia przy porownywaniu sukceséw, a w przypadku krytyki autoryte-
tami. Jednakze tylko w zawodzie dziennikarza orientacja na siebie nawzajem
dokonuje sie tak regularnie i szybko. Wzajemna orientacja na siebie, ktdra jest
bardzo silna, jeszcze bardziej sie intensyfikuje w wypadku skandali i innych
spektakularnych zdarzen. Wynika to z faktu, iz redakcje positkuja si¢ donie-
sieniami innych mediéw, dopasowujac do nich inne materiaty. Ponadto, owa
silna orientacja na siebie w decydujacy sposob wptywa na ksztalt przebiegu
przekazu wartosciujacego, typowego dla sytuacji kryzysowych®. Stad tez klu-
czowa kwestia jest wptywanie na media i wspottworzenie agendy medialne;j.

Niniejszy artykul poswiecony jest jednemu z narzedzi stuzacych budowa-
niu agendy medialnej na niwie politycznego public relations, a mianowicie spin
doktoringowi. W polskiej literaturze jest spin doctoring zagadnieniem w nie-
wielkim stopniu opisanym. Jednym z autoréw zajmujacych sie tq problema-
tyka jest Wojciech Jabtoniski, do ktoérego bardzo ciekawych i niezwykle istot-
nych dla zrozumienia spin doctoring publikacji nawigzuje w niniejszym arty-
kule. Niewielka liczba polskich publikacji dotykajaca istoty spin doctoring po-
woduje, iz wokol niego narosto wiele nieporozumien, a sam spin doctoring cze-
sto utozsamiany jest z dziataniami niemal niemoralnymi. Czy jest to upraw-
nione, postaram si¢ odpowiedzie¢ w niniejszych rozwazaniach.

Istota spin doctoring

Jednym z narzedzi stuzacych do budowania agendy medialnej jest spin docto-
ring, ktory Wojciech Jabtoniski ttumaczy jako ,nakrecanie informacji”. Zjawi-
sko spin doktoringu, znane tez jako media spinning, ma swe korzenie, jak wiek-
szos¢ dzialan z zakresu public relations, w Ameryce. Za prekursoréw uwaza
sie prezydentéw Ronalda Reagana i Billa Clintona, ktérzy otoczeni sztabami
doskonatych doradcéw dopracowali do perfekcji sztuke kreowania informa-
cji, mimo iz na obu politykach cigzyly powazne oskarzenia®. Jednakze, jesli

* H. Kepplinger, Mechanizmy skandalizacji w mediach, (przet)) A. Kozuch, Krakow 2008, s. 41-2.
5 Na Ronaldzie Reaganie cigzyty oskarzenia zwigzane z aferg Iran-Contras, a Bill Clinton
musiat zmagac sie z oskarzeniami ze sfery obyczajowej, z ktérych najstynniejsze zwigzane byty
z Monika Lewinsky i o maty wilos nie doprowadzity do impeachmentu prezydenta; szerzej:
W. Jabtoniski, Polityczne public relations a kreowanie informacji. Analiza krytyczna, [w:] Public rela-
tions. Znaczenie spoteczne i kierunki rozwoju, J. Oledzki, D. Tworzydto (red.), Warszawa 2006, s. 233.
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przypatrzec si¢ doktadnie amerykaniskim kampaniom prezydenckim w XX
wieku, owo ,nakrecanie informacji” rozwijato si¢ wraz ze zwigkszaniem sig
znaczenia mediow masowych. Stephen Greenspan w Annals of Gullibility przy-
wotuje wlasne wspomnienia z czasow studiéw, gdy byl pod wrazeniem mto-
dego, przedstawianego jako okaz zdrowia, prezydenta Johna F. Kennedy'ego.
Jak sam zauwaza, wszelkie informacje pojawiajace si¢ w mediach, od powaz-
nych dziennikéw po kolorowe pisma dla kobiet, mialy jeden cel — ukazanie
obrazu prezydenta w przychylnym $wietle. W obrazie tym nie byto miejsca na
choroby czy stabosci, ktére skutecznie ukrywano przed swiatem. Dzis wiemy,
iz Kennedy cierpiat na wiele dolegliwosci, w tym chorobe Addisona, przewle-
kte zapalenie btony $luzowej zotadka oraz cigzkie zmiany zwyrodnieniowe®.

Spinning odgrywa wazna role w grze politycznej i podobnie jak wiele in-
nych technik moze by¢ wykorzystany zaréwno w godziwych, jak i niegodzi-
wych celach’. Jest to co$ pomiedzy prawda i ktamstwem, jak prébuje zdefi-
niowac go Bill Press, a spin doktorzy to osoby pracujace na zlecenie politykéw,
ktorzy prezentujg badz interpretuja fakty lub wydarzenia w przychylnym dla
swych mocodawcow Swietle®. Istota spinu jest pobudzanie zainteresowania,
zaciekawienie medidéw, a tym samym i opinii publicznej. Ale to takze odwra-
canie uwagi od probleméw, ktore ma aktor polityczny.

Pseudowydarzenie (pseudo-events)

,Calos¢ zycia jest kreowana i stylizowana” — jak piszaq Alexander Bard i Jan

Soderqvist. Stad tez W. Jabtoniski wskazuje, iz ,wspolczesny dziennikarz nie
tyle zbiera, ile — wybiera zdarzenia [...]. Dlatego, [...] istotne staje si¢ kreowanie
wydarzen medialnych, a zatem pseudowydarzen”’. Wspomniani Bard i So-
derqvist idq jeszcze dalej, przenoszac ciezar kreowania informacji z dzienni-
karzy na ekspertow PR. Jak pisza: , Eksperci PR, miast nagina¢ opinie o tym,
co trafia do serwiséw informacyjnych, postuguja sie samymi wydarzeniami,
ktére beda tematem wiadomosci”!.

¢ S. Greenspan, Annals of Gullibility: Why We Get Duped and How to Avoid It, London 2008, s.
70-1.

7M. Dobson, D. Dobson, Enlightened office politics: understanding, coping with, and winning the
game — without losing your soul, New York 2001, s. 221.

8 B. Press, Spin this!: All the Ways We Don’t Tell the True, New York 2001, s. 3.

? A. Bard, ]. Soderqvist, Netokracja, (ttum.) P. Cypryanski, Warszawa 2006, s. 103.

10°'W. Jabtonski, Kreowanie informacji. Media relations, Warszawa 2006, s. 93.

" A. Bard, ]J. Soderqvist, Netokracja..., s. 103.
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Twdrca pojecia ,, pseudowydarzenia” (pseudo-event) jest Daniel Boorstin,
ktory swej ksigzce The image: A Guide to Pseudo-events in America z 1961 roku
charakteryzuje je jako dziatanie zaplanowane, przygotowane na uzytek me-
diow, bez jasnego zwiazku z ,,odtwarzanym” rzeczywistym wydarzeniem,
majace wywotac kolejne ,fakty” medialne'. Najbardziej charakterystycznym
~pseudowydarzeniem” jest konferencja prasowa, ktéra obecnie jest mocno
naduzywana przez aktoréw politycznych, przez co stracita na skutecznosci.
Cata sztuka polega na takim inicjowaniu zdarzen, by dla mediow byly one
atrakcyjne i sprawialy wrazenie ,spontanicznych”. Nalezy pamieta¢, iz ,wy-
darzenie polityczne, ktore nie wzbudza zainteresowania mediow, z definicji
przestaje by¢ wydarzeniem”". Stad czeste wykorzystywanie oséb spoza bli-
skiego kregu aktora politycznego, co ma doda¢ wiarygodnosci wydarzeniu.
Wsrod |, pseudowydarzen” W. Jabtoniski wyroéznia trzy ich kategorie w zalez-
nosci od wartosci, jaka maja one dla mediow. I tak pierwsza grupe stanowia
dzialania w ramach formalnej wspotpracy narzucone przez samych dzien-
nikarzy i majace najczesciej forme regularnych przedstawien. To w tej gru-
pie odnajdziemy konferencje prasowe, briefingi dla prasy czy oswiadczenia.
Wydarzenia te ze wzgledu na swa powszechnos¢ nie gwarantujg medialnej
reakcji. Druga grupe stanowia formy oparte na rytuale, zwyczaju, tradycji.
Maja one charakter widowisk medialnych i jak podkresla W. Jablonski w za-
sadzie gwarantuja relacje w mediach. Do tej grupy naleze¢ beda swieta naro-
dowe, obchody rocznicowe itp. Ostatnig grupe stanowia dziatania rzekomo
spontaniczne, niemajace cech regularnosci, a przez to pozadane przez media.
Beda to kontrolowane pod wzgledem medialnym wojny, sztucznie nagtosnio-
ne sytuacje kryzysowe, itp'.

W przypadku ,pseudowydarzenia” kwestig istotna jest cel, jaki przy-
$wieca nadawcy/kreatorowi. Rozpatrujac , pseudowydarzenie” na tej ptasz-
czyznie mozemy odnalez¢ dwa gtéwne powody dziatania. Pierwszym bedzie
pobudzenie zainteresowania, a drugim odwrdcenie uwagi. W przypadku
pierwszej sytuacji, pseudowydarzenie jest szczegdlnie czesto wykorzystywa-
ne w czasie kampanii wyborczej, gdy aktorzy polityczni starajg sie przykuc
uwage mediéw. W zaleznosci od zajmowanej pozycji (rzadzacy badz opozy-
cja) aktorzy polityczni dysponujg odpowiednim potencjatem, ktory staraja sie
wykorzystac. Bedacy u wtadzy najczesciej uciekaja sie do sformalizowanych

12 W. Jabtonski, Kreowanie informacji..., s. 239-240.
3 A. Bard, J. Soderqvist, Netokracja..., s. 82.
4 W. Jablonski, Kreowanie informaciji..., s. 76.
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form kontaktu z mediami, ktore z zalozenia przyciagaja ich uwage. W koncu
to rzadzacy moga przedstawiac propozycje, ktore szybko i skutecznie moga
wcieli¢ w zycie. Uzupetnieniem aktywnosci na tym polu sa wszelkie roczni-
ce, gdzie ,z urzedu” bedacy u wladzy aktorzy polityczni sa w centrum zain-
teresowania (najczesciej to oni ustalaja scenariusz uroczystosci). W przypad-
ku opozycji, wachlarz dziatan skoncentrowany jest glownie na dziataniach
niestandardowych. Tak jak wskazuje W. Jabtoniski, to one maja najwieksze
szanse przyciagnac¢ uwage mediow, a tym samym aktorzy polityczni moga
przebic sie¢ ze swym przekazem do wyborcow. Doskonale widoczne bylo to
w dziataniach podejmowanych przez Prawo i Sprawiedliwos¢ w czasie kam-
panii wyborczej w 2007 roku, kiedy to motorem napedowym byty konwencje
wyborcze z udzialem wszystkich najwazniejszych politykéw Prawa i Spra-
wiedliwosci®.

Druga sytuacja, zwiazana z odwroceniem uwagi, najczesciej stosowana
jest w sytuacjach kryzysowych. To wowczas uwage mediow, a tym samym
i opinii publicznej, prébuje si¢ skierowa¢ w inng strone. Do tego celu wyko-
rzystuje si¢ zaréwno pobudzenia pozytywne, w postaci przedkladanych pro-
jektéw czy dzielenia si¢ z opinia publiczna sukcesem, jak i negatywne, w po-
staci oskarzen kierowanych w strone przeciwnikéw politycznych. Przykla-
dem ilustrujacym wykorzystywanie ,pseudowydarzen” w czasie sytuacji
kryzysowej byly dziatania Platformy Obywatelskiej po wybuchu tzw. ,afery
hazardowej”. Po ujawnieniu przez media afery Platforma bardzo skutecznie
odwracata uwage mediow od samego problemu. W tym celu wykorzystano
zarowno pozytywne, jak i negatywne bodzce. Do tych pierwszych mozemy
zaliczy¢ dymisje w rzadzie, niektére do$¢ niezrozumiate, a do negatywnych
atak na Mariusza Kaminskiego, 6wczesnego szefa Centralnego Biura Antyko-
rupcyjnego. W efekcie, politykom Platformy udato si¢ skierowac¢ uwage me-
diéw na inne pola i utrzymac bardzo wysokie poparcie spoteczne.

5 W trakcie kampanii parlamentarnej w 2007 roku Prawo i Sprawiedliwo$¢ zorganizowato
az 13 konwencji wyborczych w okresie 25 sierpnia — 14 pazdziernika 2007 roku, wéréd nich zna-
lazly sie kongres wsi polskiej oraz konwencja kobiet. Kazda stata si¢ wydarzeniem medialnym,
w czym duzy udzial opanowanej woéwczas przez PiS Telewizji Polskiej, ktéra transmitowata
w kanale trzecim wszystkie konwencje. Skrétowe opisy przebiegu konwencji oraz wystapienia
politykéw mozna zobaczy¢ na internetowej witrynie Prawa i Sprawiedliwosci. Zob. http://http://
www.pis.org.pl/articles.php?sec=partia&search=l&klucze=&idarticlegroup=0&data_od=2007-08-
25&data_do=2007-10-14&miesiac=%7C&wyswietl.x=36&wyswietl.y=14 [dostep: 10.09.2010].
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Psudoeksperci (pundits)

Wykreowanie i ,sprzedanie” ,, pseudowydarzenia” jest jednak dopiero poczat-
kiem procesu. Efektywne stosowanie spin doktoringu powinno polega¢ na
inicjowaniu i jesli to konieczne podtrzymywaniu , dyskusji”, jaka podejmuja
.pseudoeksperci” (pundits) w reakcji na przygotowany interesujacy przekaz'.
Rola ekspertéow we wspolczesnych demokracjach staje sie coraz wigksza. Jak
zauwazaja A. Bard i J. Soderqvist, sa oni kaptanami nowej ery, przewodnika-
mi po problemach moralnych i duchowych, posrednicza i komentuja najnow-
sze informacje”. Dzigki temu nastepuje wzmocnienie przekazu, a samo wy-
darzenie zyje dluzej w swiadomosci spoteczne;.

William Safire nazwat pundits nieszkodliwie sugerujacymi ekspertami od
niczego, ale autorytetami we wszystkim'. , Pseudoekspertami” sg dzienni-
karze, emerytowani politycy, byli urzednicy, komicy czy nauczyciele, kazdy,
kogo glos bedzie liczyt si¢ bardziej niz innych®. Jeszcze szerzej postrzega pun-
dits Erick Alterman, ktory stwierdza, iz sa to osoby namaszczone przez me-
dia do wyrazania opinii na dany temat, w tym przypadku — polityki®. Alter-
man z terminem pundits wiaze punditocracy (stanowi nig mata grupa bardzo
widocznych politycznych ,nieomylnych”, ktérzy utrzymuja sie oferujac ,wila-
sne poglady polityczne i przewidywania” w najwigkszych krajowych mediach).
I to poruszane przez nich kwestie okreslajg aktualne parametry dyskursu po-
litycznego w kraju®.

Moc punditocracy przybiera rézne formy. Jak zauwaza Alterman, jedna
z nich jest przechodzenie teoretykéw politycznych do zywej polityki®. Jako
przyktad podaje Pata Buchanana, ktéry wykorzystal swdj status polityczne-
go pundit, by trzykrotnie ubiegac si¢ 0 nominacje w wyborach prezydenckich.
W Polskich realiach rowniez odnajdziemy kilka przypadkow, gdy dziennika-
rze (chociazby Aleksandra Jakubowska czy Stawomir Jeneralski) badz komen-
tatorzy polityczni (Marek Migalski) porzucali dotychczasowe zajecie dla walki
politycznej. Ponadto Alterman odwotujac si¢ do Waltera Lippmanna wskazuje,

16 W. Jabtonski, Polityczne public relations..., s. 243.

7 A. Bard, J. Soderqvist, Netokracja..., s. 99.

' D. Nimmo, J. Combs, The political pundits, New York 1992, s. 7.

¥ Tamze, s. 6-7. Wojciech Jablonski jako pundits okresla tylko dziennikarzy zabierajacych
glos jako eksperci.

2 E. Alterman, Sound and fury: the making of the punditocracy, Ithaca, New York 1999, s. 5.

2l Tamze, s. 4-5.

2 Sam Alterman okreéla to ,wprowadzaniem bezposrednio na tamy historii”. Zob. Alter-
man E., tamze, s. 81in.
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iz punditocracy przejawia si¢ wptywem pundits na Zycie polityczne. Jak zauwa-
zat Lippmann, kto ma kontrole nad symbolami trafiajagcymi w odczucia pu-
blicznosci, ten moze wptywac na sfere publiczna®. Stad tez, rola pundits spra-
wujacych ,rzad dusz” staje si¢ dominujaca.

Schemat i rodzaje spin doctoring

Opisane elementy procesu ,nakrecania informacji” (spin doctoring) mozna
przedstawic¢ za pomoca nastepujacego schematu (Ryc. 1):

Pseudowydarzenie |:> News |:> »Dyskusja”

pseudoekspertow
Oczekiwania Zainteresowanie Wspotudzial mediéw w kreowaniu
mediéw pseudowydarzeniem pseudowydarzenia

‘ Media |

Ryc. 1. Schemat kreacji pseudowydarzen.

Zr6dlo: W. Jabtoniski, Kreowanie informacji. Media relations, Warszawa 2006, s. 95.

,Pseudowydarzenie” jest odpowiedzig na zapotrzebowanie mediéw na in-
formacje. Zyjemy w $wiecie informacji, ktéra jest motorem napedowym cate-
go zycia spoteczno-politycznego. Stad wykreowane ,, pseudowydarzenie” musi
trafia¢ w gusta mediow. Gdy nastepuje zainteresowanie tematem, , pseudowy-
darzenie” staje si¢ newsem i przykuwa uwage opinii publicznej. Gdy pierw-
sza fala zainteresowania zaczyna opadac, nalezy pobudzi¢ dyskusje na temat

,pseudowydarzenia”’, w czym gltéwna role odgrywaja ,,pseudoeksperci”. Ich
glos odbudowuje zainteresowanie tematem, a idealna sytuacja ma miejsce, gdy
dyskusja ,, pseudoekspertéw” na temat , pseudowydarzenia” w wyniku ostrej
wymiany zdan staje si¢ sama , pseudowydarzeniem”, pobudzajac wypowie-
dzi kolejnych , pseudoekspertow”.

Nii Armah Josiah-Aryeh wyréznia kilka typéw dziatan zaliczanych do
spin doktoringu. Pierwszym jest ante-spin bedacy dziataniem przygotowuja-
cym przed impreza (event). Drugim jest apres-spin, ktory ma nadac , potysku”

2 Tamze, s. 10.
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po imprezie. Jest to wigc dziatanie majace przedtuzy¢ zainteresowanie po ja-
kims wydarzeniu. Kolejnym jest tornado-spin zmierzajacy do zainteresowania
problemem, ktéry jest mato medialny i nie przyciaga uwagi opinii publicznej.
Crisis control stuzy z kolei do zarzadzania tematem, ktéry wymknat sie juz
spod kontroli. Damage limitation polega na minimalizacji beznadziejnej sytu-
acji, aby unikna¢ dalszego pogorszenia®.

»Czarny public relations”

Skrajng forma media spinning sa dzialania zmierzajace do zniestawienia badz
oczernienia rywala politycznego (,,czarny public relations”). Na tym polu naj-
czesciej stosuje si¢ metody podrzucania mediom (nierzadko zaprzyjaznio-
nym) gotowych materiatéw kompromitujacych przeciwnika, rzadziej zas in-
scenizowane sa ,pseudowydarzenia”, gdyz moga zagrazac interpretacijq fak-
tow nie po mysli organizatora przedsiewziecia®. Dziatania te obliczone sa na
szybki efekt i niestety przyczyniaja si¢ do budowania fatszywego wyobraze-
nia o media spinning.

Gdy John Kerry, kandydat na prezydenta Stanéw Zjednoczonych w 2004
roku, zostal oskarzony przez malg grupe weterandw wojennych o ktamstwa
na temat swojej wojennej przeszlosci, nie zdawat sobie sprawy, jak powazne
konsekwencje to spowoduje. W 2004 roku kampania prezydencka byta zdomi-
nowana przez kwestie bezpieczenstwa, co determinowaty ataki terrorystycz-
ne z 2001 roku i ich konsekwencje w postaci konfliktow zbrojnych w Afgani-
stanie i zwlaszcza w Iraku. Stad tez doswiadczenie wojskowe stawalo si¢ po-
waznym atutem, ktéry mozna bylo wykorzysta¢ w procesie budowania wi-
zerunku. Bohater wojny wietnamskiej, ranny na polu bitwy, wielokrotnie od-
znaczany John Kerry, ktéry po wojnie wiaczyt sie w ruch pokojowy, wydawat
sie dla Demokratéw najlepszym z kandydatow. Jednakze to, co miato by¢ ele-
mentem przechylajacym szale zwyciestwa na jego korzys¢, stato sie w wyni-
ku doskonale przeprowadzonego media spinning poczatkiem i zarazem kon-
cem marzen o prezydenturze.

Swift Boat Weteran for True byto mato znaczaca organizacja kombatancka
powiazang politycznie z Republikanami. W kampanii wyborczej 2004 roku
weterani bezpardonowo zaatakowali J. Kerry'ego, zarzucajac mu ktamstwa na

* N. Josiah-Aryeh, Inside Ghana’s Democracy, Central Milton Keynes 2008, s. 104-5.
» W. Jabtonski, Polityczne public relations..., s. 244-5.
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temat jego stuzby w czasie konfliktu wietnamskiego, a takze zdrade wiasnych
kolegéw przez zaangazowanie si¢ w ruch antywojenny. Stworzone przez we-
terandéw spoty atakujace kandydata Demokratow staly si¢ gtownymi newsa-
mi w mediach, a szczegélnie w sympatyzujacej z Republikanami sieci telewi-
zyjnej Fox. W efekcie powstalego ,pseudowydarzenia” pojawili sie pundits re-
krutujacy sie ze $wiata polityki, mediow, ale i samych weterandw (a wiec sami
oskarzyciele wypowiadali si¢ jako eksperci)®*. Kampania i media zdomino-
wane zostaly przez temat przeszlosci Kerrego, odwracajac uwage od rzeczy-
wistych probleméw zwiazanych z prowadzong wojng, bezpieczenstwem czy
opieka zdrowotna. Sam Kerry, ktory poczatkowo zlekcewazyt zarzuty, juz do
konca kampanii nie potrafit narzuci¢ wlasnych tematéw. Co gorsza, w oczach
opinii publicznej stat si¢ kandydatem niewiarygodnym, z niejasng przeszio-
scig. W konsekwencji, przegrat wybory, w czym ogromna zastuga doskonale
przeprowadzonego media spinning.

Jeszcze dalej poszli rosyjscy specjalisci od spin doktoringu. W czasie kam-
panii prezydenckiej w 1996 roku Borys Jelcyn doznat rozleglego zawatu serca
nazajutrz po ogloszeniu wynikéw I tury wyboréw. Doradcom politycznym B.
Jelcyna® udato sie ukry¢ prawde o stanie zdrowia prezydenta przez emisje ar-
chiwalnych materiatéw filmowych. To one stawaty sie , pseudowydarzeniami”
przykuwajacymi uwage opinii publicznej. W nastepnych latach wptyw specja-
listéw od public relations na media nabral nowego wymiaru. Nowy kierunek
dziatan bardzo precyzyjnie ujal Vlad Rabinow — konsultant ds. mediéw: , Za-
miast kupowac¢ minutowa reklame, duzo wiekszy rozgtos mozna zdoby¢ po-
kazujac kandydata w programach informacyjnych”. Tym samym rosyjscy spe-
cjalisci od politycznego public relations zaczeli kupowac dziennikarzy, co jest
w samej Rosji nazywane ,,czarnym marketingiem politycznym”. Takie dzia-
fanie, co zrozumiale, jest drozsze niz zakup zwyktej reklamy, ale gwarantu-
je przyciagniecie uwagi widza. Wykupienie czasu antenowego w programie
Ludzie i prawo w rosyjskim Kanale 1 kosztuje do 35 tysiecy dolaréw. Za 20 ty-
siecy mozliwy jest wystep w wieczornych wiadomosciach mniej popularne-
go Kanatu 4%,

% Co ciekawe, zarowno sztab Georga Busha, jak i prominentni politycy Partii Republikan-
skiej nie byli wigzani z ta sprawa, co zwigkszalo wiarygodnos¢ zaréwno stowarzyszenia we-
teranow, jak i samego wydarzenia.

¥ W grupie tej byli m.in. Aleksiej Sitnikow, Aleksiej Volin czy Georgij Satarov, ktdrzy poli-
tycznego public relations i marketingu politycznego uczyli sie w Stanach Zjednoczonych.

% P. Mitchel, T. Rakchmanova (rez.), Czrodzieje wielkiej polityki (Lords of the spin), Tele Images
International, Paris 1995.
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Internet jako nowe pole mozliwosci dla spin doctoring

Rozwdj Internetu przynidst nowe mozliwosci spin doktoringu przede wszyst-
kim przez przyspieszenie samego procesu tworzenia ,pseudowydarzenia”. Za-
miast specjalnych inscenizacji dla mediéw, wystarczy zamiesci¢ wpis na pro-
wadzonym blogu. W ten sposdb kreujaq medialng rzeczywistos¢ chociazby Ja-
nusz Palikot czy Marek Migalski. Jeden wpis M. Migalskiego dotyczacy przy-
sztosci Prawa i Sprawiedliwosci wywolal istna burze i zarazem zdominowat
dyskurs polityczny w Polsce na kilka dni.

Ponadto Internet stworzyl szanse stania si¢ ,pseudoekspertem”. To juz nie
media decyduja, czyj glos jest szczegolnie wazny, ale to sami Internauci wy-
bieraja, kogo chca czytac i kto ma sprawowac ,,rzad dusz”. W dobie Internetu
wystarczy mie¢ wlasna strone internetowa, profil na portalu spotecznoscio-
wym czy prowadzi¢ bloga, by moc wpltywac na innych. Jedynym kryterium
jest wzbudzenie zainteresowania. Dlatego tez kazdy moze stac¢ si¢ komenta-
torem politycznym, czego najlepszym przykladem jest status blogerki o na-
zwie Kataryna.

Whioski koricowe

Prosta ocena spin doktoringu jest niezwykle trudna. Cigzko ustali¢, gdzie prze-
biega granica miedzy informacja a perswazja. Gdzie jest prawda, a gdzie ktam-
stwo. Jednakze utozsamianie spin doktoringu z ,,czarnym public relations” jest
krzywdzace i nie oddaje caloksztattu tej formy komunikacji. Jak przewrotnie
stwierdza W. Jabtonski, ,[...] to wlasnie dzieki spin doctoringowi spoteczenstwo
dowiaduje sie¢ «co jest wazne», a przy okazji otrzymuje profesjonalnie przygo-
towany przekaz medialny, ktéry spetnia oddolne (ptynace ze strony odbiorcow
mediow) zapotrzebowanie na informacje podana najczesciej w rozrywkowym,
przyjemnym dla oka i ucha «sosie»®. Tym samym spin doktoring wpisuje sie
w tendencje ewolucji podawanych informacji, ktore coraz bardziej przechodza
od hard news (informacje na temat waznych wydarzen, najczesciej o charakte-
rze spoteczno-politycznym) do soft news (reszta informacji, najczesciej o cha-
rakterze emocjonalnym i sensacyjnym), ktore sa bardziej oczekiwane przez
odbiorcow®. W ten sposob dochodzimy do przenikania sie polityki i mediow,

¥ W. Jabtonski, Polityczne public relations..., s. 235.

0 T. Ptudowski, Komunikacja polityczna w amerykanskich kampaniach wyborczych, Warszawa
2008, s. 141.
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ma to szczegdlny wymiar w sytuacjach kryzysowych, z natury przyciagaja-
cych uwage odbiorcow. Proces ten jest nieuchronny, ale to, w ktorym kierun-
ku podjdzie, zalezy w duzej mierze od kultury politycznej danego kraju. Jak
pokazuje przywolywany w artykule przyktad Rosji, pokusa coraz wigekszego
wplywania na media jest coraz wigksza, ale zarazem i coraz bardziej niebez-
pieczna dla samej demokracji.
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Summary

The role of public relations in modern democracies is increasing in proportion to
the growing strength of the media. The media become an engine of development
of modern societies, which implies a huge change in the functioning of a demo-
cratic society. Media as an intermediary to reach voters on the one hand, become
the master of life and death of political actors, but on the other hand are exposed
to the entire catalogue of tools in order to subjugate their political actors. One of
these tools, offered by political public relations, is spin doctoring, also known as
the media spinning. At the turn of the twentieth century, spin doctoring has be-
come one of the most important information management tools. It creates its own
conceptual categories and even “pseudo-event” or “pundits”. At the same time,
spin doctoring accumulated a lot of, often erroneous, ideas which are most often
caused by poor knowledge of the substance of spin doctoring.



