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Jarostaw Pacek

UWOLNIC INFORMACIJE!*

Wprowadzenie. Geneza terminu ,,informacja”

Informacja zawsze odgrywala olbrzymig rol¢ w ksztattowaniu i prawidiowym
funkcjonowaniu spoleczenstwa ludzkiego. Ta rola dzisiaj stala si¢ nadzwyczaj
wyrazna. Informacja stanowi narz¢dzie wspomagajace rozwdj kultury, ze spo-
leczenistw agrarnego i przemystowego przeobrazamy si¢ w spoleczenstwo infor-
macyjne. Informacja stala si¢ stymulatorem przemian, jest tez dobrem konsump-
cyjnym, jest produkowana, w olbrzymich ilosciach, jest przedmiotem wymiany
i transakcji finansowych (jak kazdy inny towar), przyczynia si¢ w znacznym stop-
niu do rozwoju gospodarek coraz wigkszej liczby krajéw. Dzi§ kazdy godzi si¢
z opinig, ze procesy zwiazane z szeroko poj¢tym manipulowaniem informacja to
najwazniejsze zjawiska typowe dla wspéiczesnej cywilizacji.

Wraz ze wzrostem §wiadomosci znaczenia informacji i sposob6w komuniko-
wania dziedzina, kt6rg si¢ zajmujemy, przeszta kilka gruntownych przeobrazen.
Uwidocznialo si¢ to w jej nazwie: od ,,bibliografii”, przez ,,dokumentacj¢ na-
ukowq”, ,informacj¢ naukowa” az do ,,nauki o informacji”. Stoi wigc informacja
bezsprzecznie w centrum naszej uwagi. Jednak rozwazania, ktérych jest przed-
miotem, nie za$ tylko narz¢dziem czy warto$cig zaprzegnieta do innych proceséw,
nie stanowig najczestszych w grupie ,,gléwnonurtowych”.

Dzieje si¢ tak w duzym stopniu dlatego, ze cho¢ ,,informacja” jest terminem
powszechnie znanym i potocznie zrozumiatym, stanowi pojgcie nie tak latwe do
opisania i jednoznacznego zdefiniowania. Pojawia si¢ w wielu r6znych dziedzi-
nach i jest tam bardzo odmiennie postrzegana, zyskala status swoistej ,,kategorii
ogolnonaukowej”. Poszczegdlni teoretycy zajmujacy si¢ tym zjawiskiem maja tez
rézne poglady na istot¢ informacji. Trafnie problem scharakteryzowat wspo6itwor-

* Artykut zostat opublikowany w czasopi$émie EBIB 2009, nr 101 [on-line]. [dostep: 11 marca
2009]. Dostgpny w WWW: http://www.ebib.info/2009/101/a.php?pacek.
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8 Jarostaw Pacek

ca polskiej cybernetyki i jakosciowej teorii informacji Marian Mazur, wedlug
ktdérego: ,,Aby odpowiedzie¢ na pytanie «co to jest informacja?», pytany mu-
sialby je przedtem zrozumie¢, do tego za$ warunkiem koniecznym (aczkolwiek
niewystarczajacym) jest zrozumienie wszystkich wyrazéw w pytaniu. Pytajacy
uzyt wyrazu «informacja», powinien go wig¢c zdefiniowac, aby pytany wiedzial,
o co pytajacemu chodzi. Jednak podanie definicji «informacji» bytoby odpowie-
dzig na pytanie «co to jest informacja?», stawianie wi¢c tego pytania staloby
si¢ zbedne. Inaczej méwiac, na pytanie «co to jest informacja?» odpowiada si¢
pytaniem «co to jest informacja?», a to nie prowadzi do niczego. Nasuwa si¢ me-
todologiczna watpliwosé, czy pytania «co to jest...?» mozna w ogdle stawiaé™'.
O ile szczegbtowe opisanie zjawiska informacji, zbudowane na podstawie empi-
rycznych obserwacji, moze by¢ (przynajmniej w chwili obecnej) nieosiagalne, to
pole do teoretycznych interpretacji i poszukiwan pozostaje szerokie i otwarte.

Powszechna Encyklopedia Filozofii ukazuje silne powigzanie samego stowa
z metaforg ksztaltowania formy poprzez tresc:

~INFORMACIJA (lac. informatio — przedstawienie, wizerunek; informare
— ksztattowaé, przedstawiac) — tres¢ komunikatu, sens przekazywanej wiado-
mosci. Potocznie: wiadomos$¢, komunikat (ujecie przedmiotowe), ale takze: po-
wiadomienie o czym$, zakomunikowanie czego$, przekazanie wiadomosci doty-
czacej czego$ indywidualnemu lub zbiorowemu odbiorcy (ujecie czynno$ciowe).
Z DZIEJOW POJECIA INFORMACII. W czasach starozytnych i sredniowiecz-

! M. Mazur, Jakosciowa teoria informacji, Warszawa 1970, s. 13. Autor wskazuje na biedy
w funkcjonujacych ujeciach. W odniesieniu do teorii informacji pisze: ,,Termin «ilo$¢ informacji»
stal si¢ przyczyna zamieszania, sugeruje bowiem, ze jezeli wiadomo, co to jest ilo§¢ informacji,
to réwniez wiadomo co to jest informacja. Przypuszczenie to bylo szczegélnie atrakcyjne dla
humanistéw, ktérym za$witala nadzieja, ze na tej podstawie bgda mogli rozwigzywaé swoje
problemy metodami podobnymi do stosowanych w naukach $cistych. Utwierdzata ich w tym
okoliczno$¢, ze [...] utarla si¢ nazwa «teoria informacji» sugerujaca, ze przedmiotem tej teorii
jest informacja, a nie tylko ilo$¢ informacji. Tym bardziej, ze «teorig informacji» zacz¢to z czasem
nazywa¢ calg dziedzing nauki zajmujacg si¢ teoretyczna strong proceséw informacyjnych (moim
zdaniem, dziedzina ta powinna nosi¢ nazwe «informatyka teoretyczna» i obejmowac rozmaite teorie
z omawianego zakresu”. Pisze dalej Mazur: ,,Niepodobna okre$li¢ «ilo§¢ informacji» zawartg np.
w twierdzeniu, ze teraz jest rok 1970. Do zbioru ilu lat nalezy bowiem wymieniony rok? Jak
mozna méwié o prawdopodobieristwie wystepowania poszczeg6lnych lat, zwlaszcza lat minionych,
a wigc nie mogacych si¢ juz zdarzyé zadnym prawdopodobieristwem? A w jaki spos6b zastosowac
pojecie ilosci informacji np. do mapy? Mapa zawiera przeciez wiele informacji, np. mozna sig¢ z niej
dowiedzie¢, ze Sztokholm lezy na p6tnoc od Budapesztu, ze odlegto§¢ z Madrytu do Belgradu
wynosi 2000 km lub ze z Londynu jest dwa razy dalej do Rzymu niz do Genewy. lle bitéw
zawiera kazda z tych informacji? O jakie tu moze chodzi¢ prawdopodobienistwo? Przeciez wszystkie
elementy mapy i terenu istnieja, a nie zdarzaja si¢ z jakim§ prawdopodobieristwem. A jak okre§la¢
ilo$¢ informacji w geometrii, np. w stwierdzeniu, ze pewien kat stanowi potowg innego kata, skoro
elementy geometryczne w og6le si¢ nie zdarzaja, sa bowiem poj¢ciami fikcyjnymi?” Ibid., s. 16,
17.
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nych termin ,,informacja” uzywany byt przede wszystkim w opisie i wyjasnianiu
poznania, oznaczat tre§¢ poznawcza pochodzaca od rzeczy. I. byla rozumiana ja-
ko rezultat czynnosci ,,in-formowania”, czyli formutowania tresci poznawczych.
Pierwotne znaczenia terminu ,informacja” mialy zwiazek z dziedzing poznania
i spofecznego funkcjonowania cziowieka. Lac. stowo informatio pochodzi od cza-
sownika in-formare, ktéry ma dwie grupy znaczen: 1) ksztattowaé, urabiaé, od-
ciska¢ forme i 2) przedstawiaé, wyobrazac, okreslac. Metafora odciskania formy
odnosi si¢ do jeszcze bardziej podstawowego wyrazu, jakim jest ,forma”. Pojecie
i. jest w klasycznej facinie powigzane przede wszystkim z metaforyka ksztattu
(formy). Mianem informatio okreslano pewne wyobrazenie, takze znaczenie po-
jedynczego wyrazu, jak réwniez rezultat uwyrazZnienia i rozwinigcia tresci (we
wspolczesnej terminologii: ,,zawarto$ci informacyjne;j”’) nazwy. Przez i. rozumia-
no réwniez: pouczenie (instrukcj¢) oraz rezultat pouczenia (instrukcji), W filozofii
scholastycznej termin informatio uzywany byt jako termin techniczny, stosowany
na okreslenie ,,in-formowania”, tzn. zdeterminowania, ukonstytuowania materii
przez forme¢. Termin ,in-formacja” oznaczal zaréwno proces formowania, jak
i jego rezultat. W mysli scholastycznej i. Rozumiano réwniez jako ograniczenie
intelektu przez form¢. Kartezjusz, korzystajac z tradycji scholastycznej, rozumiat
termin informatio jako uformowanie umystu (w terminologii Kartezjusza ,,du-
szy”) przez fizyczng strukture mézgu. W XX w., wraz z wynalezieniem maszyn
cyfrowych i rozwojem technologii komputerowych, i. przestala by¢ traktowana
wylacznie w zwiazku z poznaniem. Termin ,,informacja” oznacza wspéiczesnie
m.in. dane (wyrazone za pomocg znakéw jezykowych), ktére mozna gromadzic,
przetwarzaé i przekazywaé™?.

Wokét informacji rozwinglo si¢ wiele nurtéw badawczych, zmierzajacych do
jej opisu z perspektywy wybranych wlasciwosci tego zjawiska. Sa to badania
zajmujace si¢ informacjg w kategoriach epistemologicznych, ilo$ciowe ujecie
informacji, jakoSciowe rozumienie informacji, badania zajmujace si¢ wartoscia
informacji, rolg informacji w teorii nauki. Informacja wystepuje w filozofii, bio-
logii, informatyce, cybernetyce, ekonomii, naukach o zarzadzaniu, w politologii
i naukach spofecznych, dziennikarstwie, fizyce i innych.

W niniejszyn artykule dokonano wyboru ustalen i Zrédet przemawiajacych
za obiektywng naturq informacji, a takze przedstawiono kilka hipotez. Przywo-
tane zostang teorie oraz wyniki badan ujmujace zagadnienie istoty informacji
z perspektywy takich nauk, jak cybernetyka, nauka i teoria informacji oraz psy-
chologia, filozofia i fizyka z mechanikg kwantowa.

% Powszechna encyklopedia filozofii, t. 4, Polskie Towarzystwo Tomasza z Akwinu, Lublin
2003.
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Informacja w informacji naukowej

Préby dociekari z obszaru istoty informacji nie stanowig dzi$ najpopularniej-
szego nurtu wéréd innych dyskutowanych probleméw w dziedzinie zwanej nauka
o informacji. Wynika to naturalnie nie z braku entuzjazmu czy woli badawczej,
a z samej natury informacji, o ktérej w zasadzie nie sposéb wiele wiecej powie-
dzie¢ — ponad wszelka watpliwo$¢ pewnego — ze jest.

W Stowniku encyklopedycznym informacji, jezykéw i systemow informacyj-
no-wyszukiwawczych réznice znaczeniowe uzycia tego terminu opisano z w per-
spektywie komunikacyjno-lingwistycznej nastg¢pujaco:

,1) Informacja to struktura relacyjna odpowiadajaca sytuacji (obiektowi)
bedacej Zrédtem informacji postrzeganej przez odbiore informacji, odpowiadajaca
jej cechom relewantnym dla odbiorcy.

2) Jezeli obiektem postrzeganym jest komunikat, informacja nazywa si¢ albo
tylko sygnat, gdy komunikat jest tekstem jezyka bez semantyki (znaczenie apelu),
albo odpowiadajaca temu sygnatowi tre$¢, gdy komunikat jest sygnatem seman-
tycznym albo tekstem jezyka z semantyka. W takim wypadku funkcjg struktury
relacyjnej postrzeganego sygnalu jest zastgpowanie jakiej$ rzeczywistosci poza-
jezykowej na zasadzie odwzorowania elementéw tej rzeczywistosci™.

Wedtug Sabiny Cisek, ktéra poddata analizie znaczng cz¢$¢ literatury przed-
miotu, z pojeciem informacji wiaza si¢ zagadnienia o trojakim charakterze. 1. Sto-
wo ,informacja” uzywane jest czgsto intuicyjnie, co moze prowadzi¢ do niepo-
rozumien. Na przykiad sprawozdania z badan potrzeb uzytkownikéw informacji
zawierajg sformutowania sugerujace utozsamienie potrzeb informacyjnych z za-
potrzebowaniem na okreslone Zrédta informacji, dokumenty biblioteczne. Mozna
wiec, zdaniem autorki, wysnu¢ z tego bledne podejrzenie, iz informacja jest
tym samym co dokument. 2. Termin ,,informacja” wystepuje nie tylko w jezyku
informatologii oraz innych dyscyplin naukowych, lecz takze w mowie potocz-
nej, w poszczegblnych dyscyplinach, klasach probleméw, grupach zawodowych.
W réznych spotecznosciach funkcjonuja w sposéb niezwerbalizowany, nieu§wia-
domiony odmienne pola pojecia ,,informacji”. Niektore z owych poje¢ moga by¢
spojne z ideami dwu lub wigcej dziedzin wiedzy, w konsekwencji nie zawsze roz-
rézniano koncepcje informacji przynalezne do réznych kontekstéw. 3. W dyskusji
na temat informacji jako takiej oraz informacji w nauce o informacji naukowej
wystapily trzy réwnolegle, cz¢sto splecione ze sobg nurty rozwazan: a) czym jest
informacja, jaka jest jej natura; b) jakie rozumienie informacji bytoby najbardziej
pozadane, przydatne, produktywne w zakresie potrzeb i zainteresowan badaw-

3 Stownik encyklopedyczny informacji, jezykéw i systemow informacyjno-wyszukiwawczych,
oprac. B. Bojar, Warszawa 2002, s. 89.
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czych informatologii; c) jak majg si¢ do siebie informacja i pojecia pokrewne —
dane, wiedza, madros¢, a takze dokument, tre$é, znaczenie®.

Przez lata funkcjonowania dyscypliny zwanej obecnie nauka o informacji
oraz innych nauk zwigzanych z procesem operowania informacjg i wiedzg wy-
ksztalcit si¢ pewien materialistyczny paradygmat, pozwalajacy na postrzeganie
informacji jedynie jako komunikatu uciele$nionego w stowie, znaku i utrwalo-
nego w fizycznym no$niku. Mégt si¢ do tego przyczyni¢ zapoczatkowany w II
pot. XIX w. ,materializm dialektyczny”, wedlug ktérego cata realna rzeczywi-
sto$§¢ jest materialna i nie ma zadnego obiektywnie istniejacego bytu, ktérego
nie datoby si¢ sprowadzi¢ do jego materialnej podstawy. Zgodnie z tym uje-
ciem informacje¢ traktowano jako pewng cech¢ odbicia, czyli obrazu materialnego
$wiata zewnetrznego, powstatego w glowie ludzkiej. Waclaw Przelaskowski ujat
interpretacje pojecia ,,informacji” w trzech grupach, tj. jako: 1. Atrybutywne —
ktére pojecie informacji wiazg z okre$long cechg (atrybutem) materii, np. z odbi-
ciem, réznorodnoscig, strukturg, uporzagdkowaniem, nieréwnomierng dyslokacja
w przestrzeni i czasie. 2. Logiczno-semantyczne — ktére traktujg informacje
jako pewna wiedze, rozpatrywang w aspekcie jej stosunku do §wiata zewn¢trzne-
go. 3. Pragmatyczne — ktére wyodrebniaja aspekt pragmatyczny: efektywnosc,
warto§¢ i inne cechy informacji traktowanej jako wiedza>.

Nauka o informacji zajmuje si¢ w zasadzie do$¢ waska grupa probleméw
zwiazanych z informacja. Skupia si¢ gléwnie na aspektach komunikacyjnych oraz
dzialalno$ci informacyjnej, w ktérych informacja ujmowana jest jako wiedza,
utrwalana w fizycznym, najlepiej mobilnym nos$niku. Dzieje si¢ tak dlatego, ze
w centrum uwagi informacji naukowej byl zawsze dokument i procesy utrwala-
nia informacji, a raczej wiedzy ludzkiej o §wiecie. NauczyliSmy si¢ informacje
znajdowac, porzadkowaé, zapisywaé i przekazywaé w coraz bardziej wymysl-
nych i najlepiej mobilnych urzadzeniach. Fabrykujemy ja juz teraz, jak kazdy
inny towar, traktujemy jako produkt naszej egzystencji. OczywiScie przyznaje-
my, ze informacja towarzyszy nam w kazdym momencie i od poczatku istnienia.
Dzigki umiejetno$ci pozyskiwania informacji niemowl¢ zdobywa wiedze o tym,
jak zy¢ w otaczajacym je $wiecie, informacji moze dostarczy¢ li§¢ spadajacy
z drzewa. Jednak w wigkszo$ci tych przypadkéw mamy do czynienia z jakims$
materialnym przedmiotem, tudziez splotem wydarzen i kontekstéw, w ktorych
przy niewatpliwym udziale energii biora udzial zjawiska materialne i w kt6-
rych informacja moze si¢ manifestowaé. Stad tez ugruntowalo si¢ postrzeganie
$wiata informacji jako systemu z gruntu zwigzanego z materia. Informacja za$
w oczach specjalisty informacji naukowej wlaéciwie nie istnieje poza jej no$ni-

4 S. Cisek, Filozoficzne aspekty informacji naukowej, Krakéw 2002, s. 91-93.
5 W. Przelaskowski, Problemy informacji naukowej, Warszawa 1979, s. 34.
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kiem, a wigc pewnym dokumentem, tak jakby on sam nig byl. Bez zabiegéw
gromadzenia, porzadkowania i utrwalenia stanowitaby niewiele przydatna i pel-
ng szumOw mglawice mozliwodci. W skrajnym uj¢ciu uznaje si¢, ze w zasadzie
informacji niedostrzezonej nie ma. Ewa Chmielewska-Gorczyca i Barbara Sosifi-
ska-Kalata w 1991 r. pisaly: ,,Cecha informacji jest jej $cisty zwiazek z czlowie-
kiem. W komunikacji spolecznej odbiorca informacji jest czlowiek i to on ma
decydujacy glos w sprawie, co dla niego jest informacjg, a co nig nie jest. Dlatego
na zagadnienie informacji nalezy patrze¢ z punktu widzenia jej odbiorcéw. O ile
energia i materia sa kategoriami obiektywnymi, istniejacymi niezaleznie od na-
szej Swiadomodci, to informacje nalezy traktowac jako kategorig istniejaca tylko
subiektywnie, czyli w §cistym zwiazku z nasza §wiadomoscia”®. Wydaje sie, ze
autorki celowo dokonaly zabiegu ograniczenia znaczenia informacji do kategorii
subiektywnych, bo tak ujmowana daje si¢ korelowac¢ z podstawowymi zatozeniami
informacji naukowej. Jednakze mozna sadzi¢, ze nawet jesli nasza §wiadomosc¢
wyznacza informacji specyficzng rol¢, dokonuje jej wyboru oraz warto$ciowania,
to czerpie tylko z niezaleznie od czlowieka istniejacego zasobu, wykorzystuje
potrzebng czastk¢. W tzw. psychologii ekologicznej funkcjonuje ogélna charakte-
rystyka percepcji zaproponowana przez Jamesa Jerome’a Gibsona, wedle ktorej
organizm wydobywa z otoczenia te informacje o obiektach, ktére sa istotne dla
jego przetrwania. Informacja jest obecna w postaci gotowych ,.ofert” (ang. af-
fordances) wskazujacych uzyteczno$¢ danego przedmiotu. Ta sama informacja
moze by¢ przenoszona za poSrednictwem réznych mediéw, jak fala §wietlna czy

fala akustyczna’.

Istota dokumentu bardzo silnie wptynefa na ksztatt nauki o informacji i nie
mogto by¢ inaczej, skoro wcze$niej dokument wyrazony byt w jej nazwie®. Wokot
dokumentu krazy wigkszos$¢ proceséw zwigzanych z dziatalnoscia informacyjna.
Jednakze silne zwigzanie idei dokumentu z fizyczno$cig sprawia, Zze moze ona
nieco znieksztalcaé¢, a przynajmniej zawg¢za¢ rozumienie informacji.

Ciekawe stwierdzenia na ten temat przedstawia Zygmunt Majewski. W pogla-
dach autora zawiera si¢ charakterystyczny i w zasadzie naturalny dla informacji
naukowej materializm. Dokument zdaniem badacza jest: ,,[...] materialnie na
piSmie utrwalona mys$la autora. Dla lepszego wyja$nienia swego wynalazku au-
tor moze wykonac¢ jego model. Model ten bedzie réwniez dokumentem, bedzie

® E. Chmielewska-Gorczyca, B. Sosifiska-Kalata, Informacja naukowa z elementami nauko-
znawstwa, Warszawa 1991, s. 53. Postrzeganie informacji z perspektywy nauki o informacji na-
ukowej jest $ci§le zwiazane z dzialalno$cig czlowieka.

7 Zob.: J. J. Gibson, The Senses Considered as Perceptual Systems, Boston: Houghton Mifflin
1966.

8 W r. 1931 na X Konferencji Migdzynarodowego Instytutu Bibliograficznego zdecydowano
o zmianie jego nazwy na Mi¢dzynarodowy Instytut Dokumentacji.
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réwniez utrwalong mysla autora. [...] Mozna wigc okresli¢ ogdlnie, ze dokument
jest to materialnie utrwalona tres¢ mysli ludzkiej. Dokument stuzy do material-
nego przekazywania mysli ludzkiej pomiedzy wspéiczesnymi czy tez do uzytku
przysztych pokoler”®. Jak widaé, autor wskazuje na silne powiazanie dokumentu
z materia. Szczegdlnie interesujaco przedstawiajg si¢ jego rozwazania dotyczace
koniecznych cech odrézniajacych zwykta materi¢ od tej, ktéra mozna juz okre-
§li¢ mianem dokumentu: ,,Nalezaloby wyjasni¢, czy np. mineral znajdujacy sie¢
w muzeum jest dokumentem, czy tez nim nie jest. Minerat znajdujacy si¢ w ja-
kiej$ skale nie jest jeszcze dokumentem, jest on tylko czescig skladowa danej
skaty, zbadany przez cziowieka i przez niego opisany — staje si¢ cz¢scia doku-
mentu skladajacego si¢ z tego mineratu i jego opisu. Kamienl lezacy w gablocie
muzeum geologicznego jest dokumentem, wspdlnie z opisem podajacym nazwe
i ewentualnie cechy tego kamienia. Ten sam kamient wyrzucony na halde przestaje
by¢ dokumentem, gdyz traci on istotng cech¢ dokumentu, jaka jest materialnie
utrwalony sad (mysl) cztowieka o tym kamieniu”!?. Wedlug autora, dokument
— aby mégt by¢ wyrdzniany jako taki ze $§wiata przedmiotéw — musi posia-
da¢ dwie fundamentalne cechy: 1. materialno$¢, to jest moze mieé rézng postac
i z réznej materii by¢ wytworzony, lecz zawsze bgdzie to fizyczny, namacalny
obiekt; 2. informacyjno$¢ — musi by¢ utrwalona w nim lub wskazywac na niego,
faczy¢ si¢ z nim kontekstowo, ale wyraznie my§l ludzka, czyli jaka$§ informacja.
Mozna wigc w tym miejscu postawi¢ pytanie, czy czynnik ludzki jest obligatoryj-
nym elementem warunkujacym istnienie informacji? Czy nie istnieje informacja
obiektywna, samodzielna, niezalezna, jako autonomiczna cz¢$¢ otaczajacego nas
$wiata, z ktéra cziowiek moze tylko wejs¢ w interakcje?'!

Kolejny sposéb postrzegania informacji, zapoczatkowany przez twdrcg cy-
bernetyki Norberta Wiennera, przyznaje informacji rol¢ duzo wigksza niz tylko
ustugowa wobec komunikacji i proceséw mysSlowych czlowieka. W 1948 roku
Wienner sformutowal cenng mysl, w ktdrej zawarl wigcej niz wielu innych inter-
pretatoréw, brzmiata ona nast¢pujaco: ,,mechaniczny mézg nie wydziela mysli,
jak watroba wydziela z6t¢, zdaniem dawniejszych materialistéw, ani tez nie wy-
daje jej w postaci energii, jak robi to migsien w swoim dziataniu. Informacja
jest informacija a nie energia ani materia”!?. Dzieki ostatniemu krétkiemu zdaniu
informacja zyskata wigc miejsce wyjatkowe i to wlasciwie w skali kosmicznej, zy-

9 Z. Majewski, Dokument i dokumentacja, Warszawa 1956, s. 5-6.

' Ibid., s. 6.

" O naturze dokumentu autor niniejszego tekstu pisat réwniez w opracowaniu: ,\W poszu-
kiwaniu optymalnej jednostki opisu”. ,EBIB” 2007, nr S [on-line]. [dost¢p: 27 sierpnia 2008].
Dostgpny w WWW: http://www.ebib.info/2007/86/a.php?pacek.

12 N. Wienner, Cybernetix or Control and Communication in the Animal and the Machine,
Wiley, New York 1948.


http://www.ebib.info/2007/86/a.php?pacek

14 Jarostaw Pacek

skata wymiar metafizyczny. Informacja u Wiennera nie stanowi zaledwie wtasno-
Sci innych zjawisk, nie jest tylko produktem pracy ludzkiego umystu. Informacja
jest soba, istnieje obiektywnie, jako niezalezny element natury i rzeczywistosci.
Jest od cziowieka niezalezna, bez wzglgdu na to czy uzytkownik si¢ nig interesu-
je. Informacj¢ mozna wykorzystywaé, przeksztalcaé, przekazywad, ale bedzie
istniala bez wzgledu na t¢ inwencje. Idea zapoczatkowana w nauce przez Wien-
nera wzmacniana przez dziesigciolecia uzyskuje dzi§ coraz silniejsze wsparcie ze
strony naukowcéw réznych dziedzin. Informacja postrzegana jest jako trzeci naj-
wazniejszy skiadnik wszech§wiata — po materii i energii. Wspéiczesne badania,
zwlaszcza z zakresu mechaniki kwantowej, wydaja si¢ dostarcza¢ dowodéw po-
twierdzajacych prawdziwo$¢ takiej hipotezy.

Wedlug Marka Hetmanskiego, kierownika Zaktadu Ontologii i Teorii Pozna-
nia Wydziatu Filozofii i Socjologii UMCS, ,,utrwala si¢ uproszczone pojmowanie
informacji, ktére sprowadza ja wylacznie do sygnatéw i znakéw oraz ich prze-
twarzania, z pomini¢ciem jej sterujacej i regulacyjnej roli w dziataniu i poznaniu
[...] Ze ztozonoSci informacyjno-poznawczych proceséw, ktére wchodza w skiad
calosci ludzkiej wiedzy, ukazaly one zaledwie ich fragment, powierzchnig, skry-
wajac za$ to, co jako gleboko tkwiace jest niejawne i trudne do uchwycenia,
a wigc wiedze na rzecz informacji”!3.

Okazuje si¢, ze nawet nauka o nazwie ,teoria informacji” nie odpowia-
da na podstawowe pytanie, czym jest informacja, wlasciwie dotyczy innych
zjawisk. Pisat o tym Marian Mazur, wedle ktérego ,.chociaz istnieje juz teo-
ria informacji, nie mozna si¢ z niej dowiedzie¢ ani co to jest informacja, ani
nawet jaka jest ilo§¢ informacji (co przeciez jest gtéwnym pojeciem tej teo-
rii)”!'*. Mazur przytoczy! réwniez opinie Normana Abramsona, ktéry w swo-
jej ksiazce pt. Teoria informacji i kodowania napisal ,teoria informacji ja-
ko nazwa dla oznaczenia dyscypliny naukowej jest wybitnie pociagajaca; kie-
dy jednak odnie$¢ te nazwe do przedmiotu tej ksigzki, okazuje si¢ ona nieco
mylaca”. ,,Shannon, zdajac sobie — by¢ moze — spraw¢ z mogacego wpro-
wadzi¢ w bitad sensu stowa «informacja», nadat swej pracy tytul Matema-
tyczna teoria komunikacji. Uzywajac slowa «informacja» w potocznym zna-
czeniu, mozna powiedzieé, ze praca Shannona dotyczy raczej przekazywa-
nia przenoszacych informacj¢ sygnaldow, nie za$ informacji jako takiej. Pra-
ca ta dotyczy raczej telekomunikacji niz trudno uchwytnego rezultatu kornco-
wego telekomunikacji, jakim jest informacja”'>. Natomiast M. Mazur w swej

13 M. Hetmariski, Kiedy informacja staje si¢ wiedzg, ,,Computerworld” [on-line]. [dostep: 4
grudnia 2008]. Dostepny w WWW: http://bi.computerworld.pl/artykuly/55488 _ 1/Kiedy.informa-
cja.staje.sie.wiedza.html.

14 M. Mazur, op. cit., s. 17.

'S N. Abramson, Teoria informacji i kodowania, Warszawa 1969.
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»jakosciowej teorii informacji” zdefiniowat ,informacj¢” jako transformacje
jednego komunikatu asocjacji informacyjnej w drugi komunikat tej asocja-
cjikos
Zdaniem Jozefa Kosseckiego (ucznia M. Mazura), ujecie ,.informacji” za-

proponowane przez M. Mazura dotyczy tylko proceséw fizykalnych, nie ma za-
stosowania do proceséw abstrakcyjnych. Powstata wigc konieczno$¢ stworzenia
,0golnej jakosciowej teorii informacji”, ktérej pojecia moga by¢ stosowane za-
réwno do analizy energomaterialnych, jak i abstrakcyjnych obiektéw i proceséw.
Autor ,informacjami” nazywa relacje migdzy elementami tego samego zbioru,
zas$ relacje mi¢dzy elementami réznych zbioréw ,.kodami”. Na przyklad jezeli ist-
nieje jeden zbiér X odleglosci migdzy réznymi miejscowosciami w terenie oraz
drugi zbiér Y odpowiadajacych im odleglosci na mapie, to stosunki tych odle-
glosci beda informacjami, za$ skala mapy be¢dzie kodem. Zdaniem autora ,,to co
w tradycyjnej nauce nazywa si¢ ,,informacjq”’, w zaprezentowanym jezyku od-
powiada informacji abstrakcyjnej — czyli relacji migdzy obiektami, ktérym nie
przypisujemy masy, energii, ani potozenia w fizykalnej czasoprzestrzeni”!”.

Mozna réwniez (jak robi to S. Cisek, w odniesieniu do opracowania R. M. Lo-
see'®) wyodrebni¢ dwa zasadnicze ujecia informacji: 1. perspektywe humanistycz-
na, w ktérej dochodzi do wyeksponowania znaczenia oraz uzytecznosci wiado-
mosci — informacja to jedno lub kilka zdari badz faktéw, ktdre sa odbierane przez
cztowieka i ktére maja dla odbiorcy pewng pozytywna warto$¢; 2. perspektywe
fizykalna, ktéra zaklada istnienie relacji mig¢dzy struktura systeméw a informa-
cja. Forma systemu jest rownowazna informacji i tam, gdzie istnieje jakakolwiek
organizacja, mamy do czynienia z informacja'®. Przedstawiciel tego nurtu Tom
Stonier, kontynuujac my§l rozpoczeta przez Wiennera, stwierdzit: ,,(1) Informa-
cja, podobnie jak materia i energia, jest podstawowa wlasno$cia wszech$wiata;
(2) jakikolwiek system, ktéry przejawia dowolny stopiert zorganizowania, zawiera
informacje”?0.

Autor niniejszego opracowania stoi na stanowisku, ze ,,informacj¢” nalezy
uzna¢ za niezalezny, obiektywny czynnik skiadajacy si¢ na znang nam rze-

' M. Mazur, op. cit., s. 70. Transformacje autor rozumie jako proces, ktéremu nalezy podda¢
jeden z komunikatéw asocjacji, aby otrzymac drugi komunikat tej asocjacji. Procesy mozna
podzieli¢ na robocze, polegajace na zmianach energomaterialnych oraz sterownicze, polegajace na
zmianach strukturalnych, w ktérych istotne jest wyst¢powanie réznic mi¢dzy okre§lonymi stanami
fizycznymi (s. 32, 34).

17 J. Kossecki, Metacybernetyka, Kielce—Warszawa 2005, s. 26.

18 S. Cisek, op. cit., s. 94-95. R. M. Losee, A Discipline Independent Definition of Information,
.Journal of the American Society for Information Science” 1997, nb 48, s. 254-269.

' W podobnym ujeciu informacja jest scharakteryzowana w encyklopedii Wikipedia.

2 T. Stonier, Towards a New Theory of Information, ,Journal of Information Science” 1991,
nb. 17, s. 257-263.
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czywisto$¢. Informacja nie jest materig. Nie jest rowniez energia, Jest czyms
wiecej, bo przy uzyciu energii moze t¢ materi¢ ksztaftowac. Istnieje poza ty-
mi elementami. Informacja moze przejawia¢ si¢ na bardzo wiele sposobow
i z uzyciem réznych mediéw, jednakze za kazdym razem $wiadomo$¢ jej ist-
nienia odnosimy przez po$rednictwo zjawisk, w ktorych informacja odciska
swodj $lad. Nie sposéb badaé bezposrednio informacji, gdyz jest to zjawisko
nieposiadajace ani okreslonej formy, ani stalej tresci. Czfowiekowi za$ bra-
kuje odpowiednich zmystéw, by méc taka pierwotna, niewytloczona w ma-
terii informacje¢ postrzega¢. Podobnie mozna wyrazi¢ si¢ o energii, a jednak
nikt nie ma watpliwosci, ze ona istnieje niezaleznie i wyraza si¢ w efek-
tach swego dzialania. Tak tez informacj¢ mozna konstatowa¢ jedynie poprzez
obserwacj¢ jej wplywu na otoczenie, zmian $rodowiska, w ktéorym funkcjo-
nuje.

Informacja jako podstawowy budulec wszech§wiata

W dzisiejszej nauce wiele odkry¢ dokonanych zostalo nie przez bezposred-
nia obserwacj¢ zjawisk, a przez analiz¢ zmian, jakie wywieraja na otoczeniu.
Tym sposobem rejestrowane sa np. wymykajace si¢ ludzkim technologiom czast-
ki elementarne czy drobiny przemierzajace przestrzefi kosmiczng — zbyt male,
zbyt szybkie, zbyt krétko funkcjonujace, by mogty byé bezposrednio dostrzezo-
ne. W ten sposob réwniez sg odkrywane olbrzymie, lecz odlegle ciata niebieskie,
ciemna materia®', ciemna energia®? i inne procesy kosmiczne (planety odkrywane
w innych uktadach niz Stoneczny obserwowane s nie bezpos$rednio, a za pomoca
tzw. mikrosoczewkowania grawitacyjnego, ktére polega na analizie zakrzywienia
$wiatla wysylanego przez gwiazde, w wyniku oddzialywania na nie przez in-
ne ciato lub przez grawitacyjny wplyw na zachowanie sasiednich obiektow??).
Dmitrij Iwanowicz Mendelejew przewidzial istnienie pierwiastkéw (skand, gal

2! Wedtug Wikipedii: ,,Ciemna materia — materia nieemitujaca i nieodbijajaca §wiatta, kt6rej
istnienie zdradzajq jedynie wywierane przez nig efekty grawitacyjne”. Wedlug wsp6iczesnej wiedzy
stanowi wigkszo§¢ masy Wszech§wiata. Istnienie ciemnej materii zostato posrednio potwierdzone
obserwacyjnie w roku 2006, ale jej doktadna natura (z czego si¢ sklada) do tej pory nie
zostata wyja$niona. Jest to obecnie jedna z najwigkszych zagadek w kosmologii i fizyce czastek
elementarnych.

2 Wedtug Wikipedii: ,,Ciemna energia — w kosmologii jest hipotetyczng formg energii,
ktéra wypelnia calg przestrzen i wywiera na nig ujemne ci$nienie, wywolujac rozszerzanie si¢
Wszech§wiata. Jest to jedno z pojg¢ wprowadzone w celu wyjasnienia przyspieszania ekspansji
kosmosu (rozszerzania si¢ wszech§wiata) oraz problemu brakujacej masy we Wszech§wiecie”.

2 Nalezy tu podkresli¢ wielki wktad polskich astronoméw. Metodg soczewkowania opracowat
i oglosit w roku 1986 polski astronom Bohdan Paczyrski z Princeton University. Zainicjowal on
réwniez program OGLE — The Optical Gravitational Lensing Experiment, kt6ry prowadzony jest
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i german) na podstawie prawa okresowos$ci pierwiastkéw chemicznych, zosta-
wil dla nich miejsce na swej tablicy. Albert Einstein przewidzial wiele zjawisk
fizycznych, ktére wraz z rozwojem techniki i nauki wciaz sa potwierdzane em-
pirycznie.

Wydaje si¢, ze informacja jest obecna wszedzie i w kazdej chwili. Istnieje
niezaleznie od tego, czy my, ludzie, chcemy ja postrzegaé. Planety wiedza, jak
majg ze sobg oddzialywaé, po jakich torach si¢ porusza¢, kod DNA ksztattuje
nas za pomoc3 informacji niezaleznie od naszej §wiadomej woli. By¢ moze nale-
zy rozpatrywac informacje w kategoriach pewnej przestrzeni informacyjnej, jak
prébuje to zrobi¢ Jarostaw Badurek. Pisze autor: ,,Informacja organizuje materie,
energi¢ i czasoprzestrzen, a wiec rzeczywisto$¢. Informacja jest organizacja sze-
roko rozumianej materii, a wi¢c jest organizacja rzeczywistosci”, ,,wtasciwosci
przestrzeni s3 takie, ze umieszczenie w niej dwoch ciat spowoduje ich okreslone
oddziatywanie. Innymi stowy moéwiac: pusta przestrzen nie jest catkowicie pusta.
Jest w niej pewien tadunek informacyjny. W ten sposéb dochodzimy do pojecia
przestrzeni informacyjnej jako wielowymiarowego zbioru mozliwych parametréw
przyporzadkowanych obiektom. Informacja jest tu zatem wartoscig takiego para-
metru dla zadanego obiektu”?*,

Bardzo interesujace rozwazania dotyczace roli informacji postrzeganej z per-
spektywy filozofii przyrody przedstawit Marian Wnuk, dyrektor Instytutu Filo-
zofii Przyrody i Nauk Przyrodniczych KUL. Sam autor uzywa w stosunku do
swych rozwazan terminu , filozofia systemowo-informacyjna”. W swojej ksigzce?
zaproponowal oryginalne ujgcie istoty proceséw zyciowych jako formy istnienia,
przetwarzania i generowania informacji elektromagnetycznej. Wnuk wykorzystu-
je koncepcje T. Stoniera, zaktadajaca mozliwo$¢ istnienia hipotetycznego kwantu
informacji, czyli ,,infonu”. Zgodnie z nig ,,infon” jest to foton o nieskoriczonej diu-
gosci fali (nieposiadajacy pedu i masy spoczynkowej, a wigc nieb¢dacy energia),
»foton” za$ to infon poruszajacy si¢ z predkoscia Swiatta. T. Stonier wysuwa réw-
niez hipotezg, ze ,,foton” nie jest fundamentalng czastka, lecz sktada si¢ z energii
i informacji®.

obecnie pod kierunkiem Andrzeja Udalskiego z Obserwatorium Astronomicznego Uniwersytetu
Warszawskiego. Zesp6t przy wspétpracy z innymi naukowcami odkryt m.in. w r. 2005 planetg
najbardziej podobng do Ziemi (OGLE-2005-BLG-390Lb), a w r. 2008 ukiad planetarny przypomi-
najacy nasz Stoneczny (OGLE-2006-BLG-109L). Pierwsze trzy planety poza Ukladem Stonecznym
odkryt w r. 1990 Aleksander Wolszczan.

4. Badurek, Przestrzeri informacyjna, ,,Computerworld” 2007, nr 18.

M. Wnuk, Istota procesow Ziyciowych w swietle koncepcji elektromagnetycznej natu-
ry zycia: bioelektromagneryczny model katalizy enzymatycznej wobec problematyki biosyste-
mogenezy, Lublin 1996, 279 s. [on-line]. [dostgp: 26 sierpnia 2008]. Dostgpny w WWW:
http://www.kul.edu.pl/files/57/pracownicy/wnuk/istota/Marian _ Wnuk _ Istota _ksiazka.pdf.

% T. Stonicr, Information and the Internal Structure of the Universe, London-New York 1990.
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Marian Wnuk formutuje wnioski, ktére — ze wzgledu na wysoki stopien
nasycenia do$¢ trudng terminologia — tatwiej bedzie w tym miejscu przywotac
w calosci niz streszczaé?’:

,1. Zycie jako specyficzny rodzaj informacji na noniku elektromagnetycz-
nym moze rozprzestrzenia¢ si¢ dzigki indukowaniu proceséw katalitycznych i ste-
rowaniu nimi w taki sposéb, iz nast¢puje przeorganizowywanie systeméw fermio-
nowo-bozonowo-infonowych w samodzielne systemy jeszcze bogatsze w infony
i bozony.

2. Systemy ozywione r6znig si¢ od tzw. nieozywionych przede wszystkim
jakoscia i iloScig infonéw; organizm mozna wi¢c uwazaé za superkondensat,
przetwornik i generator informacji.

3. Zycie na Ziemi wywodzi si¢ z informacji, ktérej nosnikiem bylo pole
elektromagnetyczne, a pierwotnymi minimalnymi systemami ozywionymi byty
prawdopodobnie rezonatory wn¢kowe koherentnego promieniowania elektroma-
gnetycznego w postaci makromolekularnych katalizatoréw. Wynika stad, ze nale-
zaloby zmieni¢ dotychczasowe rozumienie minimalnego systemu zywego (z ko-
morki na uktad o nizszym stopniu ztozono$ci — nawet makromolekule), a co za
tym idzie — poje¢cie minimalnej ztozonosci biostruktur.

4. Prawdopodobne jest, ze w czasteczce katalitycznego pre-RNA realizowato
si¢ sprz¢zenie chemiczno-elektroniczne. Autokatalizator ten stanowit zapewne je-
den z istotnych etapéw na drodze rozwojowej minimalnego systemu ozywionego,
bedac jego istotnym elementem strukturalno-funkcjonalnym.

5. Klasyczne rozumienie fundamentalnych proceséw zyciowych (okre§lane
zbiorczym mianem metabolizmu) nalezatoby zmienié, przesuwajac akcent z ka-
talitycznych proceséw przemiany masy i energii na przede wszystkim procesy
przetwarzania informacji. W zwigzku z tym przewidywac nalezy istnienie «orga-
nizmoéw», mechanizméw czy tez systemow przetwarzajacych wylacznie informa-
cj¢ i energi¢ (energo-informacje).

6. Rekonstrukcja biosystemogenezy elektromagnetycznej uwarunkowana bg-
dzie uzyskaniem nowych danych empirycznych umozliwiajacych dalsza konfirma-
cj¢ nowych koncepcji, hipotez i teorii, dotyczacych mozliwos$ci istnienia i dzia-
fania takich systeméw (lub ich sktadowych), jak np.: biosystemy jako kompute-
ry fotoniczne i elektroniczne, najbardziej fundamentalne elementy (najmniejsze
jednostki zycia) jako nanoprocesory infonéw, czy cale organizmy jako systemy
procesoréw informacji elektromagnetycznej i kwantowoakustycznej, a takze dane
o paleo-$§rodowisku fizycznym na naszej planecie etc.

7. W zwiazku z powyzszym postulowac nalezy podjgcie wysitkow w celu
stworzenia w przyszto$ci bioinfoniki jako nowej dziedziny komplementarnej do

2 M. Wnuk, op. cit., s. 208-210.
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bioelektroniki i biofotoniki; oraz — infodynamiki jako analogonu elektrodyna-
miki i termodynamiki.

8. Bioelektromagnetyczny model katalizy enzymatycznej umozliwia pewne
ostabienie antagonizméw pomi¢dzy mechanicyzmem a witalizmem w ich skraj-
nych postaciach. Z jednej strony bowiem przeciwko mechanicyzmowi $wiadczy
ujecie zycia jako procesu informacyjnego, z wszystkimi implikacjami tego uj¢cia.
Z drugiej strony za$, przeciwko pogladom witalistycznym przemawia bioplazmo-
wy aspekt katalizy. Oba te opozycyjne (zwlaszcza w swych wersjach ekstremal-
nych) stanowiska filozoficzne mogg by¢ w sposéb spdjny teoretycznie potaczone
na gruncie bioplazmowego oraz elektromagnetyczno-informacyjnego podejscia
badawczego.

Autor stwierdza ponadto, ze ,.Istnienie materii ozywionej, rozpatrywanej jako
nadzwyczaj wydajny spos6b wytwarzania i magazynowania informacji, jest bez-
posrednig konsekwencjg ewolucji wszech§wiata. Podstawowg wia$ciwo$cia Swiata
ozywionego jest wigc organizowanie struktur wypetnionych masa i energia, ktdre
sa no$nikami informacji. [...] Zozone, samo-organizujace si¢ pole transformacji
informacji obejmuje procesy zyciowe od poziomu molekularno-genetycznego do
poziomu dynamiki umystu i zachowania si¢ wiacznie. [...] Informacja, przetwa-
rzana w molekularnych komputerach komdrki, uwazana jest nawet za podstawe
praw przyrody”?3.

Wroclawski architekt i artysta Tadeusz Teller, ktéry od czterdziestu lat pro-
wadzi studia w zakresie fizyki i mechaniki kwantowej, jest autorem bardzo inte-
resujacej hipotezy, nazwanej ,Ingeneza” i zaprezentowanej w r. 1994 w ksigzce
Cztowiek, Kosmos i Kanon Pigkna. Wedtug Tellera Ingeneza jest wla$nie pier-
wotna informacja, dziatajagca we wszech§wiecie jako czynnik niematerialny wy-
rézniany obok materii i energii. Ma ona jednakze do wykonania zadanie wyjat-
kowe — stanowi imperatyw rozwoju wszech§wiata, na kazdym jego szczeblu,
w skali mikro i makro, decyduje o budowie zaréwno atomu, jak i ptatka $nie-
gu (ktérego doskonaly ksztalt i zdolno$¢ regeneracji autor analizuje jako jeden
z dowodéw swej teorii), decyduje o przebiegu proceséw fizycznych i chemicz-
nych, o sposobie funkcjonowania kosmosu i ciat niebieskich, o budowie orga-
nizméw zywych. Stanowi wigc tym samym o kanonie pigkna. Autor stwierdza,
ze ,We Wszech§wiecie oprdcz materii i energii dziata czynnik niematerialny —
pierwotna informacja, nazwana Ingenezg. Jej tre$¢ stanowi imperatyw rozwoju
Wszech§wiata. Jest ona zakodowana wewnatrz jader atoméw uktadami super-
strun i stamtad steruje rozwojem. Istniejg tez informacje wtérne — pochodne
Ingenezy: informacja genetyczna, instynktowa, wizualna, akustyczna, zapachowa,

2 Ibid., s. 34.
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dotykowa oraz werbalna (my§l wyrazana stowami)”?°. Pojedyncze sygnaly, por-
cje informacji, sfowa swoistej instrukcji, autor nazywa ,,Jogonami”. ,,.Superstruny
tworza zaréwno energi¢ jak i materi¢ atoméw. Najmniejsze porcje energii su-
perstrun tworza elementarne kwanty dziatania — opisane stala Plancka a1 [...].
Wewnetrzny ukiad kazdej porcji superstrun jest no$nikiem okreslonego logonu
Ingenezy i kwantu jego sily sprawczej. Dzialanie Ingenezy atomu, sterujacej pra-
ca elektronéw i fotonéw, mozna poréwna¢ do dziatania umystu czlowieka, ktory
steruje pracg jego rak i palcéw. Logony s3 kodowane sensownymi uktadami har-
monicznych drgan superstrun, ktére inicjuja zmienne pole elektromagnetyczne
(pEM). Ingeneza, wektorami tego pola, steruje chromodynamika kwantowa, czyli
oddziatywaniami silnymi, oraz oddzialywaniem elektronéw i fotonéw w skali ma-
kro, w zewnetrznym EM polu morfogenetycznym (EMpM). Takie pole stuzy do
organizacji atoméw w struktury: molekuly, krysztatu, ptatka $niegu, etc. wirusa,
zywej komorki i catego organizmu biatkowego, a takze organizmu Ziemi itd.”C.
Teller formutuje kilka podstawowych punktéw swej teorii:

1. Czastki elementarne atomOw oraz kwanty energii sktadaj si¢ z superstrun.

2. Tres¢ informacji jest niezalezna od praw fizyki. Odkryte prawa fizyki
i matematyki dotycza wylacznie materii i energii, dlatego nie mogg stuzy¢ do
badan treSci niematerialnej Ingenezy i informacji pochodnych, np. informacji
migdzyludzkie;j.

3. Fizyka nie odréznia tresci informacji genetycznej od materii DNA. Dzia-
fanie informacji genetycznej nie moze by¢ wyjasnione prawami chemii, fizyki lub
matematyki, lecz celowym dzialaniem niematerialnej Ingenezy, sterujacej rozwo-
jem zycia od wnetrza atoméw DNA.

4. Zmiany fizyczne no$nika moga powodowa¢ utrate przenoszonej wtornej
informacji. Ingeneza nie moze by¢ utracona, gdyz do rozbicia jej no$nikéw —
kwarkéw — potrzebna bylaby sita o nieskorniczonej wielkosci.

Wydaje si¢, ze przedstawiong teori¢ nalezy w chwili obecnej traktowac raczej
jako niepotwierdzong spekulacje, réwniez teoria strun jest wcigz tylko teorig (cho¢
w fizyce bardzo popularng i o ktérej méwi si¢, ze moze pozwoli¢ na zbudowanie
jednolitej teorii opisujacej wszystkie elementarne sily wystepujace w przyrodzie,
np. oddzialywanie silne, stabe, elektromagnetyczne oraz grawitacyjne). Na ko-
rzy$¢ pogladéw autora przemawia réwniez fakt, ze wielcy wspéiczesni fizycy
w swych pracach po§wiecaja coraz wig¢cej miejsca podobnym rozwazaniom, jak
sam autor stwierdza, czasem wrecz kopiujac jego rozwazania®'. Do nauki dostat

B T. Teller, Atomy zawierajq, przenoszg i przetwarzajq informacje [on-line). [dostep: 13
sterpnia 2008). Dostegpny w WWW: http://www.ingeneza.com/pl _ ingeneza.html.
30 5
Ibidem.
31 C. Kaszewski, Piekny swiat. Naszemiasto.pl Wroclaw [on-line]. [dostep: 13 sierpnia 2008).
Dostgpny w WWW: http://wroclaw.naszemiasto.pl/kultura/877648.html.
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si¢, uzyty po raz pierwszy przez Tellera termin , kwanty pickna”. Peter Atkins
w ksiazce pt. Palec Galileusza poswigca jeden z najwickszych rozdziatéw tema-
towi kwantyfikacji pigkna.

Bardzo cenng w tym kontekscie moze by¢ informacja o prowadzonych ba-
daniach nad teorig strun. Na miedzynarodowej stacji orbitalnej ISS (/nternatio-
nal Space Station) zainstalowano w lutym 2008 roku modut Columbus stuzacy
do prowadzenia badari laboratoryjnych, zbudowany przez ESA (European Space
Agency), w ktérym zamontowano specjalne instrumenty (wodorowy czasomierz
nowej generacji) majace stuzyé do testow teorii wzglednosci oraz wiasnie teorii
strun®2.

Wydaje sie, ze wymienione tu publikacje Tadeusza Tellera i Mariana Wnuka
wychodzgc z ré6znych punktéw na mapie nauki bardzo si¢ do siebie zblizaja przez
gtéwny przedmiot badai, a takze obserwacje i wnioski korficowe. Por6wnajmy
jeszcze opinie obu autoréw. Wedlug Wnuka ,,Informacja jest wielkoScig mierzal-
na, ktéra jest niezalezna od srodka fizycznego, poprzez ktéry si¢ przenosi”*>,
»fizyczne i chemiczne procesy zyciowe s3 sterowane kwantowym sprz¢zeniem
pomiedzy informacja a materia”**, , funkcja materii Zywej polega na zwigksza-
niu organizacji wszech§wiata — komoérka bowiem wchtania martwg materig, aby
stworzy¢ inng komoérke zywa. Maszyneria komoérki nie tylko zawiera informa-
cje, ale wykonywana przez nig cz¢$¢ pracy pociaga za sobg stwarzanie nowej
informacji”3®, ,,Informacja jest istotnym i podstawowym skladnikiem rzeczywi-
stos§ci — Universum, a nie tylko jakim$ epifenomenem oddziatywarn energetycz-
nych™36,

Z kolei wedtug Tellera: ,,oprécz materii i energii istnieje i dziala czynnik
niematerialny, jest nig pierwotna informacja genetyczna — Ingeneza. Jej tre$¢

32 Doktadne badania prowadzone z uzyciem réznych zegaréw instalowanych na poktadzie
ISS, a takze specjalnych sond kosmicznych mogg postuzy¢ do zrewidowania tzw. szczeg6lne;j teo-
rii wzglednosci A. Einsteina ogloszonej w r. 1905, wedtug ktérej dla obserwatora poruszajacego
si¢ z dowolna, ale stata predkoscia w dowolnym kierunku wszystkie prawa fizyki sa zawsze takie
same (np. moneta upuszczona w poruszajgcym si¢ szybko, ale stale autobusie czy pociggu spadnie
pionowo w dét). Wedtug Alana Kostolecky’ego, profesora fizyki na Indiana University w Blo-
omington, prowadzacego badania w ramach Fundamental Physics Program NASA eksperymenty
z zegarami mogg dostarczy¢ dowod6éw przemawiajacych za teorig strun, wedtug ktérej najmniejsze
cegietki materii maja posta¢ rozciagnig¢tych nici (strun). W niektérych odmianach tej teorii, prze-
strzeii kosmiczna ma wyrézniony kierunek, co moze spowodowac, ze zegary w kosmosie powinny
odmierza¢ czas w r6znych tempach, w zalezno$ci od swej orientacji. Robert Bluhm, V. Alan Ko-
stelecky, Charles D. Lane, Neil Russell, Clock-Comparison Tests of Lorentz and CPT Symmetry in
Space, ,,Physical Review Letters” 2008, vol. 88, issue 9.

3 M. Wnuk, op. cit., s. 30.

* Ibid., s. 31.

* Ibid., s. 34.

% Ibid., s. 210.
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i oddzialywanie stanowig imperatyw nieustannego, zharmonizowanego rozwoju
Wszech§wiata. Ingeneza dziata od wewnatrz atomoéw. Jej logony sa kodowane
ukfadami drgan superstrun, a wigc zharmonizowanych hiperdzwigkéw™>’.

Informacja w mechanice kwantowej

Niezmiernie interesujace, a prawdopodobnie przetomowe dla sposobu, w ja-
kim postrzegamy i rozumiemy otaczajacy nas wszech§wiat i informacje¢, moga by¢
badania prowadzone na gruncie mechaniki kwantowej. Wyniki tych badar dostar-
czaja przekonujacych dowodéw umozliwiajacych stawianie czesto dosé $miatych
hipotez, w ktdrych informacja odgrywa gtéwna rol¢. Do powstania tej dyscypliny
w duzej mierze przyczynit si¢ A. Einstein, ktéry wyjasniajac istot¢ zjawiska fo-
toelektryczno$ci zakfadal, ze §wiatto, wymuszajace emisje elektronéw, musi byé
rozpatrywane dwojako — jako fala oraz jako czastki (kwanty).

W fizyce znana jest tzw. zasada nieoznaczonosci lub zasada Heisenberga. We-
dle tej zasady istnieja pary wielkosci, ktérych nie da si¢ jednocze$nie zmierzyc¢
z dowolng doktadnoscia. Zasada nieoznaczono$ci nie wynika z niedoskonato$ci
metod oraz instrumentéw pomiaru, lecz z samej natury rzeczywisto$ci. Na pozio-
mie kwantowym nie ma mozliwo$ci doktadnego pomiaru jednocze$nie potozenia
i pedu czastki, gdyz kazdy pomiar z samej swojej natury wplywa na badany
obiekt, zmieniajac jego wlasciwosci. Oznacza to, ze czastka przed dokonaniem
pomiaru znajduje si¢ w tzw. superpozycji stanéw, ma wszystkie mozliwe stany,
zarazem predko$ci i polozenia. Jej konkretng wtasciwo$¢ wyznacza nasza ob-
serwacja. Prog mozliwosci pomiaru wyznacza tu elementarna dtugosé Plancka.
Jej warto$¢ szacuje si¢ na 10-35 metra. Obiekty fizyczne znacznie wigksze od
dlugosci Plancka nie majg takich wtasnoéci. Przyktadowo, mréwka o masie 0,1 g
i dlugosci 1 mm, ktéra w czasie 1 s pokonuje droge 1 mm ma ped réwny 0,1 g
mm/s. Zgodnie z zasadg nieoznaczonosci jej pozycje i ped mozna réwnocze$nie
zmierzy¢ z doktadnos$cig nie wigksza niz do 10 miejsca po przecinku. Taka do-
ktadno$¢ jest zupetnie wystarczajaca w codziennych do§wiadczeniach, dlatego
efekty kwantowe nie sa tu mozliwe do zaobserwowania®®.

Einstein wykluczat mozliwo$¢ poruszania si¢ czegokolwiek, réwniez infor-
macji, z predkoscig wigksza niz predko$¢ $wiatla, jednak mechanika kwantowa
daje dowody na to, ze takie zjawisko ma miejsce. Przyktadem jest znane fizykom
tzw. splatanie kwantowe. Do jego opisania postuzmy si¢ cytatem zaczerpni¢tym
z internetowego biuletynu poSwigconego informacjom ze §wiata fizyki czastek

3T, Teller, op. cit.
% Na podstawie encykolpedii Wikipedia [on-line]. [dostep: 20 listopada 2008]. Dostepny
w WWW: http://pl.wikipedia.org/wiki/Zasada_ nieoznaczono{ci.
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elementarnych: ,,Zgodnie z opisem kwantowym istnieje pewien bardzo szcze-
g6lny stan czastek subatomowych, zwany splataniem, w ktérym czastki te —
nawet oddalone o dowolng odlegto§¢ — nie s3 zupelnie niezalezne i w jaki$
tajemny sposéb ich cechy kwantowe s3 ze sobg powiazane. [...]. Splatane czast-
ki wydaja si¢ [...] komunikowaé natychmiast ze sobg, niezaleznie od tego, jak
s3 od siebie oddalone (to mogg by¢ lata §wietlne!), famiac w ten sposdb jaw-
nie paradygmat Einsteina”. Dalej czytamy: ,Jedna z mozliwoSci splatania cza-
stek jest «przepuszczenie» przez krysztat energetycznego fotonu, ktéry rozbity
zostaje na dwéch «blizniakéw» — fotony o wigkszej diugosci fali, w zasadzie
identyczne i nierozréznialne. Jedna z cech fotonéw jest polaryzacja, ktéra moze
by¢ odpowiednio pionowa lub pozioma. Nieoznaczono$¢ mechaniki kwantowej
przepowiada jednak, ze przed dokonaniem pomiaru czastka znajduje si¢ w tzw.
superpozycji stanéw, czyli — mowiac lapidarnie — w tym samym momencie
ma wszystkie dopuszczalne stany, w tym przypadku zaréwno polaryzacj¢ piono-
wa jak i pozioma. Dopiero pomiar (poprzez, na przyklad, interferometr) stanu
czastki powoduje, ze przyjmuje ona — zupetnie losowo — jeden z okreS§lonych
stanéw. [...] w przypadku splatanych czastek przed pomiarem jednej z nich obie
znajduja si¢ w superpozycji, czyli maja — w omawianym przykladzie — obie
dwie polaryzacje. Kiedy jednak zmierzymy polaryzacje jednej z nich, druga —
pozornie natychmiast — przyjmuje polaryzacj¢ przeciwng, niezaleznie od tego,
jak daleko si¢ znajduje”.

W czasopi§mie ,,Nature” ukazat si¢ niedawno artykut*® przedstawiajacy do-
$wiadczenie, w ktérym na genewskim uniwersytecie stworzono pary splatanych
fotonéw i wysylano je §wiattowodami do dwdch lezacych przeciwlegle na za-
chéd i wschéd od Genewy interferometrow, do miejsc oddalonych od siebie o ok.
18 km. Eksperyment byt prowadzony w ciggu 24 godzin, aby wyeliminowaé
wplyw rotacji Ziemi na pomiary. W momencie kiedy dokonywano pomiaru jed-
nego fotonu, pomiar drugiej czastki wykazywat, ze foton ten juz ,,wie” o pomiarze
odlegtym o kilkanascie kilometréw i przyjmowat zawsze polaryzacj¢ przeciwng.
Wedlug fizykéw informacja przekazywana miedzy fotonami musi przebiegaé przy
posrednictwie nieznanego jeszcze zjawiska z predkoscia przynajmniej 10 tysigcy
razy wieksza od predkosci §wiatta. Dokonuje si¢ w ten sposéb faktycznie zja-
wisko teleportacji. Przy czym w rzeczywistosci oryginat A nie jest przenoszony
z jednego miejsca w drugie, a jedynie informacja o jego cechach jest naktadana
na egzemplarz B. Na poziomie atomowym i molekularnym takie eksperymenty

¥ Tysiace razy szybciej niz §wiatlo. Cytadela [on-line). [dostep: 22 sierpnia 2008]. Dostepny
w WWW: http://www.cytadela.net.pl/?p=438.

“ D, Salart, A. Baas, C. Branciard, N. Gisin, H. Zbinden, Testing the speed of ‘spooky action
at a distance’, ,Nature” 2008, vol. 454, s. 861-864 [on-line]. [dostgp: 22 sierpnia 2008]. Dostepny
w WWW: doi:10.1038/nature07121.
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teleportacji s3 juz prowadzone. ,,Dwa atomy o takich samych cechach kwanto-
wych s3g nie do odréznienia. Jesli wigc przeniesiemy wszystkie cechy z jednego
na drugi, to — mimo ze zaden z nich si¢ nie ruszyt z miejsca — faktycznie prze-
niesiemy oryginat z jednego miejsca w drugie. Na tym wtasnie polega kwantowa
teleportacja” — twierdzi fizyk z Uniwersytetu Wiederiskiego prof. Anton Zeilin-
ger i zauwaza dalej: ,,Materia sama z siebie nie jest istotna. Naszg indy widualno$¢
okres$la nie to, ktéry z atomdéw nas tworzy, lecz jaka niesie on informacj¢. Nikt
z nas nie ma tych samych atoméw wegla ani wodoru, z jakimi si¢ narodzit. Stale
je wymieniamy w ciagu zycia”*!.

Fizyka kwantowa daje dzi§ pozywke filozofii, wedle ktoérej to nasz umyst
stwarza rzeczywisto$¢. To co dostrzegamy jest w zasadzie hologramem naszej
wyobrazni. Dzieje si¢ tak, bo dopiero sam akt pomiaru nadaje czastkom ele-
mentarnym konkretne wlasciwo$ci. Materii nadaje jej mase, ksztalt, potozenie
i uzaleznione od tego wzajemne relacje pomiedzy obiektami. Akt obserwacji jest
w istocie aktem kreacji. Najmniejsze czastki moga znajdowac si¢ poza nim w do-
wolnym potozeniu, w dowolnym stanie. Skoro cziowiek jest ztozony z takich
czastek, dotyczy to réwniez nas. Stad mowa o rzeczywistoSciach réwnolegtych.
Materia jako taka prawdopodobnie nie istnieje, jest zaledwie jednym z mozliwych
stan6w. By¢ moze realnie istnieje tylko informacja.

Uwagi koncowe

Dla nas, postrzegajacych §wiat z perspektywy informacji naukowej, najwaz-
niejszy moze by¢ fakt, ze wspétczesna nauka dostarcza dowodéw zmuszajacych
do pewnej rewizji pogladéw. Podstawowy przedmiot naszych analiz moze by¢
bardziej intrygujacy, moglibySmy sie¢ spodziewaé obcujac jedynie z artefaktami
informacji. Informacja nie jest materialna, a jedynie moze materi¢ wykorzysty-
waé w swych przejawach i do swego transportu, podobnie rzecz si¢ ma z energia.
Informacja stanowi zupetnie niezalezny, obiektywny element przyrody. Jest by¢
moze nawet, jak sugerujg badania, najistotniejsza sita. Decyduje o tym, jak wy-
glada §wiat nas otaczajacy, od matego kamienia po caty kosmos. Zabrzmi to nieco
pompatycznie, ale byé moze zajmujac si¢ nauka o informacji zblizamy sig¢, nie
w petni §wiadomie, do terenu rozwazan raczej nieoczekiwanych w naszej dys-
cyplinie, ale najdonio$lejszych, do pytan o istot¢ wszech§wiata i naszego w nim
miejsca.

41 Kwantowe dziwacta [on-line]. [dostep: 18 listopada 2008]. Dostepny w WWW: http://wy-
borcza.pl/175476,5801859,Kwantowe _ dziwactwa.html.
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Musisz z calych sit biec, zeby pozostac
w tym samym miejscu.

Aby za$ przesuwa¢ si¢ do przodu
trzeba biec dwa razy szybciej.

Carroll Lewis

Prowadzac zajecia z nauki o informacji po§wiecilem jeden z wyktadéw
opisanemu przez Stanistawa Lema zjawisku ,,bomby megabitowej”!. Bylo to dla
mnie inspiracjg od zaj¢cia si¢ problematyka zalewu informacji w dzisiejszym
$wiecie. Oczywiécie, duzo wczesniej intuicyjnie odczuwalem przyspieszenie
tempa zycia, jakiego doznajemy od korica XX wieku. Ten, kto pamigta z wiasnego
doswiadczenia choéby lata osiemdziesiate, z pewno$cia z nostalgig oglada dzi$
dawne filmy, na ktérych zycie toczy si¢ jeszcze tak leniwie, wolno, w zupelnie
innym rytmie niz dzisiaj. Dopiero jednak dzieto Lema zainspirowalo mnie do
teoretycznej refleksji nad ta problematyka. By jednak o tym wszystkim pisac,
zadecydowatla lektura dwdch kolejnych ksigzek: Thomasa Hyllanda Eriksena
Tyrania chwili. Szybko | wolno ptynqcy czas w erze informacji (Warszawa 2003)
oraz Jamesa Gleicka Szybciej. Przyspieszenie niemal wszystkiego (Poznan 2003).
Poczatkowo mialy powstac¢ po prostu ich recenzje, ale ostatecznie zdecydowatem
si¢ na napisanie autorskiego artykulu. Z tego tez wzgledu cytujac ksiazki
Gleicka i Eriksena nie podaje juz w dalszej czeSci tekstu przypiséw biblio-
graficznych.

Jak pisat polski futurolog, ,.ilo§¢ informac;ji, jakag mozna przesta¢ okreslonym
jej kanalem, jest ograniczona. W koricu musi doj$¢ do stanu, w ktérym dal-
sze zwig¢kszanie przesylowej pojemnosci nauki w tempie dyktowanym wzrostem

' W dalszym ciagu tekstu bede postugiwal si¢ tym wlasnie okresleniem, cho¢ obecnie
nalezaloby raczej méwi¢ o bombie tera-, peta- czy tez exabajtowe;j.
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ilosci informacji okaze si¢ niemozliwe. To wiasnie jest sytuacja ,,bomby megabi-
towej” czy tez ,bariery informacyjnej”. Nauka nie moze przekroczy¢ tej bariery,
nie moze wchtonaé spuszczonej na siebie lawiny informacyjnej”?.

Innymi stowy, jak podsumowuje badacz tworczo$ci Lema Pawet Majewski,
»Zjawisko nazwane «bombg megabitowa» polega na wyktadniczym przyroscie
wiedzy, ktorej nikt nie jest juz w stanie ogarnaé, nie tylko calosciowo (o tym
nie mozna juz nawet marzyc¢), ale nawet wewnatrz jednej dziedziny. Przebudo-
we nauki moze umozliwi¢ tworzenie komputerowych systeméw zbierania, selekcji
i dystrybucji informacji, systemy takie jednak (S. Lem méwit, Zze b¢da one pierw-
szym stopniem do technologii «<hodowli informacji») dotychczas w zasadzie nie
powstaly. Nie sa nimi bazy danych, archiwa sieciowe ani wyszukiwarki, nie maja
one bowiem mozliwo$ci samodzielnej obrébki swojej zawartosci. Uzytkownicy
postuguja si¢ nimi zwykle za pomoca stéw kluczowych lub nazwisk autoréw, co
nie rézni si¢ od tradycyjnych katalogéw i bibliografii niczym oprécz zwielokrot-
nienia wynikéw wyszukiwar>, Warunki te spetnia¢ beda dopiero — powstajace
juz — systemy wyposazone w semantyke.

Mimo calej swej niespdjnosci, niekonsekwencji i niecigglosci przyspieszaja-
cy wzrost liczby informacji daje si¢ zaobserwowac jako dtugi proces, od kultury
oralnej, przez er¢ Gutenberga (wybuch ,bomby megabitowej”) do dzisiejszego
spofeczeristwa informacyjnego z jego wszystkimi zagrozeniami. ,,Bomba mega-
bitowa” eksplodowata bowiem w Moguncji w polowie XV wieku. Wynalezienie
druku bylo pierwszym czynnikiem zwielokrotniajagcym liczbe dost¢pnej informa-
cji. Byta to rewolucja w sferze przekazu informacji®. Od tego momentu tempo
wymiany informacji zaczyna zdecydowanie przyspieszaé, zas jej ilo§¢ dost¢pna
dla kazdego z ludzi nauki z kazdym rokiem wzrasta¢. Juz mysliciele XVII i XVIII
wieku dostrzegali niepokojace objawy tego zjawiska.

Rozwazania J. Gleicka czy T. H. Eriksena nad szybko$cig nie s3g niczym
nowym. Juz w latach siedemdziesigtych XX w. podobng koncepcj¢ rozwijat
Paul Virilio. Wedlug tego filozofa pre¢dko$¢ jest podstawowym czynnikiem
ksztattujacym cywilizacje, przy czym pisze on o przyspieszeniu jako zjawisku,
ktére pojawilo si¢ juz w starozytnosci, a nowej dynamiki nabieralo w czasach
nam blizszych — w okresie rewolucji przemystowej oraz pierwszej wojny
Swiatowej. Natomiast motorem tej szybkosci jest, wedlug Virilio, militaryzacja
spoteczeristw®. Poniewaz zajmuje si¢ on w zasadzie wylacznie tym aspektem

2 S. Lem, Summa technologiae, 111 wyd., Krakéw 1974, s. 126-130.

3 Zob. P. Majewski, Miedzy zwierzeciem a maszyng: utopia technologiczna Stanistawa Lema,
Wroctaw 2007, s. 137.

* Dobra ilustracja tego zjawiska jest ksiazka Elizabeth L. Eisenstein, Rewolucja Gutenberga,
Warszawa 2004.

5 Zob. P. Virilio, Predkosc i polityka, Warszawa 2008.
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szybkosci, nie bede tutaj szerzej omawial jego prac, sygnalizujac tylko ich
istnienie.

Problemem wspétczesnych spoleczenstw jest to, ze owg — wedtug stéw Lema
— ,lawine¢ informacyjna” spuscila na siebie nie tylko nauka; lawina ta porwata
nas wszystkich. Wiemy dobrze z wlasnych obserwacji, iz liczba informacji, jaka
ludzki mézg ma do przetworzenia, ro$nie gwattownie z kazdym rokiem. Zaktada
si¢, ze tylko w ciggu koncowej czterolatki XX wieku (1996-1999) pojawito si¢
na §wiecie tyle samo nowych informacji, co w ciagu calej wcze$niejszej historii
ludzkoS$ci. W ciaggu zaledwie trzech nastgpnych lat liczba ta ulegia juz podwojeniu.
Kazdego roku gromadzonych jest 5 exabajtéw (1 exabajt to miliard gigabajtéw)
nowych informacji. Amerykanska Biblioteka Kongresu zawiera 19 milionéw
ksigzek, a 5 exabajtéw informacji to p6t miliona takich bibliotek. Dane te
przyjmuja postaé nie tylko papierowa. Zapisywane s3 takze na filmach oraz
no$nikach optycznych i magnetycznych. Nowe informacje przesylane sg przez
inne kanaty elektroniczne: radiowe, telewizyjne, linie telefoniczne i Internet.
Mamy tu do czynienia z kolejnymi 18 exabajtami danych. Jest rzecza oczywista,
iz przetwarzanie takiego zalewu stanowi — modwiac eufemistycznie — spory
problem.

Dla moich rozwazan ciekawe sa takze teorie powstajace na gruncie fizyki®.
Wedlug powszechnego przekonania wszech§wiat zbudowany jest z materii i ener-
gii. Tak wtasnie uczy nas szkofa, to samo mozemy przeczyta¢ w podrg¢cznikach.
Mimo to jednak obecnie wielu fizykéw przychyla si¢ do hipotezy zaproponowanej
przez Johna A. Wheelera z Princeton University uznajacej, ze najbardziej funda-
mentalnym budulcem wszech§wiata jest informacja. Méwi si¢, ze bez materii nic
by nie istnialo, bez energii wszystko byloby nieruchome, natomiast bez informacji
wszystko znajdowatoby si¢ w stanie wiecznego chaosu. Jednak wynikiem nad-
miaru informacji, z jakim mamy do czynienia obecnie, moze by¢ jedynie chaos.
I jest to pierwsze kluczowe zalozenie tego tekstu: rzecz kazda swg miar¢ znaé
musi. Owszem, wiemy wszyscy, ze nalezy zna¢ ,,proporcjum, mocium panie”,
a takze, ze ,,est modus in rebus, sunt certi denique fines, quos ultra citraque ne-
quit consistere rectum”. Niemniej jednak jakze fatwo zdarza si¢ utraci¢ kontrolg
nad owym ,,proporcjum”.

Wszyscy na co dziefi odczuwamy skutki potopu informacyjnego. Kupujemy
wiecej ksigzek, niz jeste§Smy w stanie przeczyta¢. Nie jeste§Smy w stanie przetwo-
rzy¢ informacji, ktérymi jeste§Smy bombardowani. Odczuwamy zmg¢czenie infor-
macja, ale nie ma czasu na odpoczynek. Jak pisze Waldemar Sadowski: ,,Mdzg

® Interesujace jest, jak wiele nauki humanistyczne (choéby w sferze terminologii) zawdzigcza-
ja naukom §cistym. Im dtuzej po§wigcam si¢ tym pierwszym, tym wigkszego szacunku nabieram
dla tych drugich.
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faszerowany zbyt duzg liczbg informacji popada w stan, ktdry brytyjski psycho-
log David Lewis okresla jako syndrom zm¢czenia informacyjnego. Pojawiaja si¢
problemy z koncentracja, pamigcia, lgki, paraliz zdolnosci decyzyjnych i anali-
tycznych, bezsennos$¢. Cztowiek poddany duzemu natiokowi informacji nie moze
podjaé¢ decyzji, gdyz nigdy nie ma pewnosci, czy dysponuje wystarczajaca wie-
dza. Wszystko poglebia si¢ dodatkowo, gdyz wzbierajace strumienie danych sa
zanieczyszczone informacjami nieaktualnymi, niepewnymi, reklamami i spamem,
czyli smogiem informacyjnym.

Jednoczesnie najwazniejszy nakaz tych dziwnych czaséw brzmi: musisz si¢
bardzo szybko uczyé. To oznacza, ze trzeba tez szybko czytaé, szybko pisac,
szybko jes¢, szybko pracowac, szybko mysle¢ i szybko decydowaé. W konkuru-
jacym spoleczenstwie nie wystarczy wiec juz goly ludzki mézg. Trzeba dobrze
opanowac elektroniczne protezy: nowe komputery i programy, nowe gadzety ko-
munikacyjne i rozrywkowe. Nowe komoérki, laptopy, wyszukiwarki i bazy danych.
Wszystko to musi by¢ ze sobg zgrane. I trzeba by¢ stale podtaczonym do sie-
ci. To moze spowodowa¢ w przyszio$ci masowe stresy, leki i epidemie choréb
umystowych. Czy architektura ludzkiego umystu uksztattowana miliony lat temu,
w innym §rodowisku, wytrzyma te ogromne obciazenia? Nie bedzie to tatwe™’.

Prawda wyglada jedna zgofa odmiennie niz to, co prébuje nam si¢ wmawiac.
Wocale nie potrzeba nam wigcej informacji, bo ta, ktéra dysponujemy, i tak jest
nie do przetrawienia. Wmawia nam si¢ natomiast co§ wrecz przeciwnego —
ze ciagle za malo wiemy i za wolno dowiadujemy si¢ o waznych kwestiach.
To, czego nam potrzeba, to sensowna odpowiedZ na pytanie, jak zorganizowac
bity informacyjne w system wiedzy, aby ten z kolei prowadzil do madrosci.
Neil Postman, do ktérego ksiazki bedeg si¢ jeszcze w dalszym ciagu tego tekstu
odwotywal, postuluje, méwiagc w duzym skrdcie, by rozwigzywac ten problem
nadajac informacji odpowiednie ramy epistemologiczne. To drugie kluczowe
zalozenie mojego artykutu.

T. H. Eriksen opisuje to w nastgpujacy sposob®: ,Charakterystyczne dla
zycia w spoteczerstwie informacyjnym s3 nadmiar i zgietk: informacji jest za
duzo, a juz na pewno wystarczajaco duzo dla kazdego, zupetnie inaczej niz to
bylo w innych typach spofeczeristw, np. w przemystowym, gdzie powszechnym
doswiadczeniem byt prawdziwy niedobdr informacyjny [...] W spolfeczenstwie
informacyjnym zasadniczg sztuka jest chronienie si¢ przed 99,99% oferowanych
informacji, ktérych nie chcemy (i oczywiscie bezlitosne wykorzystywanie tej
ostatniej 0,01%) [...] W klasycznej nowoczesnosci [. .. ] powszechnie uznawano,

7 W. Sadowski, Szok szybkosci, ,Polityka” 15 (2447) 2004, s. 86.
8 Eriksen pisze o réznych aspektach , tyranii chwili”, ja jednak zwracam tutaj uwage gtéwnie
na to, co odnosi si¢ do informacji.
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ze wiekszo$¢ ludzi pilnie potrzebuje wiekszej wiedzy. Wiedza oznaczata bowiem
wiladze, a przynajmniej wladze nad warunkami wiasnego zycia. Hasto to nie
stracilo wazno$ci, nastapifa jednak zasadnicza zmiana w tym, ze informacji
przestato brakowaé. Juz nie chodzi o to, aby wystucha¢ jak najwigkszej liczby
wyktadéw, zobaczy¢ jak najwigcej filméw i mie¢ jak najwigcej ksigzek na poéice.
Wrecz przeciwnie: dzi§ sprawg nadrzedna dla wyksztalconych mieszkanicéw
bogatych krajow $wiata jest uznanie za priorytet filtrowanie informacji.

W tak przyttaczajacym nadmiarze informacji kazdy, kto chce zrozumieé¢ swoje
spoleczenstwo, kulture czy cokolwiek innego, nie moze dazy¢ do uzyskania
mozliwie najwigkszej ilo§ci informacji. Byloby to jak czytanie naraz dwéch
ksigzek — ksiazki telefonicznej catego $wiata i stownika liczacego dziesig¢c
tysigcy toméw — skrupulatnie zaczawszy obydwa dzieta od pierwszej strony.
Nawet poswigcajac na takie studia cale zycie, nie dosztoby si¢ dalej niz do
Abrahamsona i ameby. To jest wlasnie problem, ktérego unikni¢cie moze okazac
si¢ najwazniejszym ludzkim wyzwaniem w erze informacji.

Czasami méwi si¢, ze naszemu pokoleniu zaczyna brakowac rzeczy, o ktérych
nasi dziadkowie nawet nie slyszeli. Teraz, jak si¢ zdaje, zaczyna nam tez brakowac
braku informacji.

W tej sytuacji pojawia si¢ naglaca potrzeba mechanizmu sortujacego. Jakie
sq kryteria rozroznienia pomi¢dzy dobrym a ztym, wiedza a szumem, kiedy
mamy nieograniczone zaopatrzenie we wszystko? Jak tu spa¢ spokojnie ze
$wiadomoscia, ze odfiltrowalem 99,99% podanych mi informacji; jak mogg by¢
pewny, ze ta 0,01%, ktdrej ostatecznie uzywam, jest dla mnie najbardziej istotna,
skoro nawet nie powachalem reszty?” To nielatwe zadanie spada dzi§ na barki
pracownikéw informacji naukowe;.

Rozwazania na ten temat koriczy Eriksen niewesotg dla pokolert pamig¢tajacych
jeszcze powolny, analogowy §wiat konstatacja: ,,Potrzeba filtréw, radaréw i zasad
organizacji wiedzy staje si¢ przyttaczajgca. Czy jednak rzeczywiscie? Czy moze
raczej jest tak, ze coraz wigcej ludzi przyzwyczaja si¢ do zycia w §wiecie,
w ktérym kolorowe strze¢py informacji pedzg beztadnie i w réznych kierunkach,
a oni nie widzg w tym juz problemu? Podejrzewam, ze to wilasnie dzieje si¢
z wieloma z nas, a je§li faktycznie tak jest, to niezamierzonym skutkiem rewolucji
informacyjnej moze okazac¢ si¢ fundamentalne przeksztaicenie pojecia wiedzy”.
I dalej: ,,Drobne fragmenty — strz¢py waty informacyjnej — zapetniajg wszelkie
szczeliny, wciskajg si¢ w spdjne catosci wiedzy i rozsadzaja je, aby wyprzeé
wszystko, co choc¢ troche¢ przestarzale, obszerne i oci¢zale [...] Ludzie jeszcze
nigdy nie mieli dostepu do tak duzej ilo$ci informacji, co jednak nie znaczy, ze
sq lepiej poinformowani [...] Warto§¢ graniczna uzyskiwania informacji zbliza
si¢ do zera w momencie, gdy pod wptywem zalewu informacji uzytkownik jest
bardziej zdezorientowany niz poinformowany”.



30 Piotr Tafifowski

W innym miejscu ksiazki Eriksen powraca jeszcze do tych rozwazan: ,,Dwa
ostatnie dziesi¢ciolecia byly §wiadkami niezwyklego rozwoju rozmaitych tech-
nologii oszcz¢dzania czasu — od skomplikowanych, wielozadaniowych kalenda-
rzy i notatnikéw po poczte elektroniczng, poczt¢ glosowa, telefoni¢ komdrkowa
i edytory tekstu — a jednak miliony ludzi bardziej niz kiedykolwiek cierpia
dzi§ na brak czasu. Wyglada to, jakby$§my nie§wiadomie stawali si¢ niewolnika-
mi technologii, ktéra miafa nas wyzwoli¢. Jednoczes$nie rewolucja informacyjna
doprowadzita do wielokrotnego wzrostu spotecznego dost¢pu do réznorodnych
informacji, co wywiera wptyw na setki milionéw ludzi na §wiecie [...] A jed-
nak, mimo tego niezwykiego zasobu ogdlnie lub niemal ogdlnie dostgpnych in-
formacji, ludzie sa dzi§ nie tyle lepiej poinformowani, co — wrecz przeciwnie —
bardziej zdezorientowani [...] Wigksza elastyczno$¢ odbiera nam elastycznosc,
a wigksza mozliwo$¢ wyboru ogranicza wolno$¢. Dlaczego, w przeciwienstwie do
oczekiwan, przewazajaca cz¢$¢ z nas ma dzi§ mniej czasu niz kiedy$? Dlaczego
tatwiejszy dostep do informacji powoduje nizszy poziom rozumienia” — nawet
pomimo tego, iz coraz wigcksza cz¢$¢ ludnosci §wiata zajmuje si¢ przetwarzaniem
informacji?

Wszystko to wiemy, znamy z wlasnego do§wiadczenia. Jednak ,,najbardziej
oczywiste pytanie, jakie trzeba zada¢ majac na uwadze nowe technologie [i po-
mimo, ze pytanie jest najbardziej oczywiste, nie zadaje go nikt procz amerykan-
skiego krytyka wspoétczesnoSci — PT] [...] brzmi: jaki problem technologie te
rozwiazuja? [...] Powréémy do przyktadu méwienia do klamek, ktére reaguja
na dZwigk naszego glosu. Jaki problem to rozwigze? Czy naci$nigcie klamki
jest takim ci¢zarem? Czy chodzi o to, by uczyni¢ klamki bardziej odpornymi na
wlamania? A moze jest to po prostu celebrowanie naszego technologicznego ge-
niuszu?”®. Przychodzi tutaj na mysl sformutowane przez Georga Ritzera pojecie
,nieracjonalnej racjonalizacji”!°.

Oczywi$cie ani Postman, ani ja nie chcemy tu wystgpowaé przeciwko tech-
nologii. Rzecz w tym, zeby stosowaé ja w granicach zdrowego rozsadku, z za-
chowaniem umiaru, jak to juz bylo wspomniane.

Z podobnymi zjawiskami mamy do czynienia réwniez w $wiecie mediéw.
,~Zainteresowanie widzow to najwazniejsza stawka w rywalizacji mediéw i upra-
gnione dobro, na ktérym zbijaja one kapitat — lecz takze najrzadszy i najmniej
zuzywalny z zasob6w. Poniewaz catkowita suma ogladalno$ci nie moze wzro-
sna¢, rywalizacja o widza jest gra, w ktdrej zwycieza jedna strona i sprawia,
ze nie moze nie by¢ wojen o ponowny podzial jego zainteresowania: program

% N. Postman, W strone XVIII stulecia. Jak przesztos¢ moze doskonali¢ naszq prrysztosé,
Warszawa 2001, s. 49-50.
10" Zob. G. Ritzer, Makdonaldyzacja spoteczeristwa: wydanie na nowy wiek, Warszawa 2003.
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moze uzyskaé wigksze zainteresowanie tylko kosztem innego programu. Oferta
informacyjna znacznie przewyzsza ludzka zdolno$¢ do przyswajania i zapamig-
tywania: wedlug niektérych szacunkéw jedno wydanie codziennej gazety [typu
,The Wall Street Journal” raczej niz ,,Metro” — PT] zawiera takg ilo$¢ bitow
informacji, jaka cziowiek w epoce Renesansu mégl przyswoi¢ w ciagu cate-
g0 swojego zycia [przy czym jesteSmy atakowani nie tylko przez nieporéwnanie
wiekszg ilos¢ informacji niz nasi przodkowie, ale takze dzieje si¢ to z niewyobra-
zalnie wigkszg szybkoscia — PT]. Nic dziwnego, ze wytwory kultury sg wspot-
czesnie obliczone na to, ,,by uderzy¢ z maksymalna silg i natychmiast zniknac¢”
(George Steiner): je$li maja zosta¢ dostrzezone, musza by¢ wyraziste i szokujace
(bardziej wyraziste i szokujace niz te sasiednie), lecz mogg liczy¢ jedynie na
najkrétszy czas, gdyz musza zrobi¢ miejsce dla nowych, podobnie szokujacych
produktéw”!!,

Jak dalej pisze Zygmun Bauman, w latach 90. niemiecka sie¢ RTL postugiwa-
fa si¢ sloganem: ,,Informacja jest jak kawa: dobra wtedy, gdy mocna i goraca”.
Media kierujace si¢ ta mys$lg przewodnia przedstawiaja §wiat jako nieuporzad-
kowany ciag niepowiazanych zdarzer. Kolejno$¢ ich wyst¢powania nie ma zna-
czenia: po informacji o kolejnych porazkach reprezentacji Polski w pilce noznej
moze by¢ informacja o zarzutach wobec Lecha Walgsy, a potem o liczbie ofiar
trz¢sienia ziemi w Chinach, mocnej ztotéwce i problemach w czasie budowy au-
tostrad na Euro2012. ,,Porzadek tatwo odwrdcic¢ i potasowac: tak naprawde nie ma
to znaczenia, skoro nie zaklada zadnej przyczynowosci czy logiki, przeciwnie,
przypadkowos$¢ i chaotyczno$é nastgpstwa wyraza nieopanowang przygodno$¢
Swiata”.

Podobne stanowisko zajmuje takze T. H. Eriksen piszac: ,Rozbity na frag-
menty, wielobarwny, zagmatwany i niespdjny zalew informacji jest typowy dla
telewizji wielokanatowej 1 sieci WWW [...] Nowa er¢ charakteryzuje tez nie-
ustajacy i oszatamiajacy zalew informacji, tak bogaty w mozliwosci, jak ubogi
w wewnetrzng spojnosc [...] Ogdlna zasada rewolucji informacyjnej méwi, ze
w warunkach wolnej konkurencji pomi¢dzy powolna a szybka wersja «tego sa-
mego» szybka wersja wygrywa. Pytanie brzmi tylko, co si¢ traci po drodze.
Najkrétsza odpowiedzig byloby: kontekst i rozumienie; odpowiedZ bardziej roz-
wini¢ta dodaje jeszcze: wiarygodno$¢”. To z kolei przypomina prawo ekono-
mii sformutowane przez Mikotaja Kopernika: Pienigdz gorszy wypiera pieniadz
lepszy.

Zjawiska szybkosci, szybkos¢é kawatkujaca, szatkujaca rzeczywisto$¢ i infor-
macj¢, w wyniku ktérych tracimy kontekst i rozumienie, to przyczyny psucia
kultury intelektualnej, o czym pisat takze w swojej znakomitej ksigzce Frank

' 7. Bauman, Spoteczeristwo w stanie oblezenia, Warszawa 2006, s. 189.
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Furedi'?. Jesli podejmujemy rozwazania nad problematyka poruszang przez Fu-
rediego, bez watpienia punktem wyjscia powinny by¢ dla nas zjawiska opisywane
przez Eriksena (to istotna konstatacja, cho¢ nie to jest problematyka niniejsze-
go tekstu'?). To wlasnie przez szybkos¢ (przyspieszenie) rzeczywistosé sie ka-
watkuje. Niewyartykutowana intuicja tego pojawia si¢ u Eriksena, ktéry jednak
piszac swoja ksiazke nie mogt jeszcze znaé powstatego pdZniej eseju Furediego.
Twierdzi on, ze powodem obnizenia poziomu studiowania i nauki jest wzrasta-
jaca szybko$¢ zycia i nattok informacji, obowiazkéw itd., na ktérych przetwo-
rzenie i wykonanie mamy relatywnie coraz mniej czasu. Uwagi na temat zycia
akademickiego i naukowego jednak to u Eriksena tylko drobny fragment nar-
racji.

Obserwacje Eriksena i Furediego, dotyczace zwlaszcza obnizania poziomu
edukacji wyzszej, sa zaskakujaco zbiezne, co zdaje si¢ wskazywac, ze jest tu
co$ na rzeczy, przynajmniej w Wielkiej Brytanii i Skandynawii, ale raczej nie
nalezy przypuszczad, iz s to pod tym wzgledem regiony wyjatkowe. Przy obecnej
szybkosci (zycia, informacji), kiedy §wiat kreci si¢ coraz szybciej, po prostu nie da
si¢ inaczej. Szybko§¢ pozbawia nas ogladu calosci, pozwalajac obserwowac tylko
fragmenty rzeczywisto§ci — coraz mniejsze w miar¢ wzrostu predkosci. Jadac
szybko pociaggiem nie mozna zaobserwowac wszystkich szczegétéw krajobrazu.
Z analogicznym zjawiskiem mamy do czynienia w §wiecie informacji. Nast¢puje
kompresja informacji, ktéra miesci¢ si¢ ma w coraz krétszych odcinkach czasu.
W takim stanie rzeczy doprawdy trudno mysle¢ na powaznie np. o konstruowaniu
powaznych prac naukowych, nie méwiac juz o utrzymaniu wysokiego poziomu
prac dyplomowych studentéw nalezacych do kolejnych pokolen, dla ktérych 6w
poszatkowany $wiat jest jedynym znanym.

Wracajac jednak do sytuacji mediéw zadajmy sobie, za J. Gleickiem, pytanie:
Jak czesto zdarza nam si¢ stucha¢ radia nie robiac nic innego? Zreszta radio (po-
za pewnymi wyjatkami, z ktérych wymienié tutaj mozna przede wszystkim TOK

"2 F. Furedi, Gdzie si¢ podziali wszyscy intelektualisci?, Warszawa 2008.

"> Oto pytania, jakie nasuwaja si¢ w czasie lektury ksiazki Furediego: Jak obniza si¢ poziom
nauki i kultury, poziom edukacji w spoleczenstwach zachodnich? Co zlego stalo si¢ z systemem
szkolnictwa wyzszego? Czy rzeczywiscie ,usuwanie barier’ polega¢ ma na tym, ze dyplom
wyzszej uczelni moze otrzymaé kazdy ch¢tny? Czy studiowanie polega jeszcze na wiasnej pracy,
czy potrzebny jest do niego wysilek intelektualny, czy tez wystarczy wykonanie zestawu kilku
rutynowych czynnoséci? Jak doszto do tego, ze mozliwe jest ukoriczenie studiéw wyzszych bez
przeczytania chocby jednej ksiazki? Dlaczego zachgca si¢ nas do intelektualnego lenistwa, karmiac
popkulturowg papka? Dlaczego odrzuca si¢ oczywista prawdg, ze kazda warto§¢ w zyciu czlowieka
rodzi si¢ wéwczas, gdy staje on przed problemami do rozwiazania i skad powszechne obecnie
przekonanie, ze usunig¢cie wszelkich przeszk6d mogacych nas w zyciu spotkaé, uczyni to zycie
lepszym (,kryzys jest koniecznym warunkiem wst¢gpnym pojawiania si¢ nowych teorii”’; zob.
T. S. Kuhn, Struktura rewolucji naukowych, Warszawa 1968, s. 94)? Jedng z przyczyn takiego
stanu rzeczy bez watpienia jest wzrastajaca szybko$¢ naszego zycia.
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FM'4) juz nie zacheca do stuchania bez wykonywania innych czynnosci. Obec-
nie raczej ma ono towarzyszy¢ wykonywaniu pracy emitujac niezobowigzujace
dzwigki i nie oferujac niczego, na czym mozna by skupi¢ uwage przez diuz-
szy czas. Rozglo$nie w wigkszoSci nadaja muzyke pop, wszystkie te samg, tych
samych wykonawcéw promowanych przez wytwornie, przy czym zaden utwor
nie ma szans na emisj¢ od poczatku do korica; poczatek zwykle jest zagadywany,
a koricéwka obcinana. Poza tym raméwke¢ wypetniaja reklamy i krétka, plotkarska
pseudoinformacja, co w sumie tworzy tatwostrawng (?) sieczke.

Nie lepiej jest z audycjami méwionymi. Wywiady z go§émi przerywane sg co
kilka minut muzyka lub reklamami. Nie pozwala si¢ tez politykom czy ekspertom
rozwing¢ zadnej diuzszej mysli. Po wypowiedzeniu jednego czy péttora zdania
dziennikarz przerywa wypowiedZ i zmienia temat pytajac juz o co innego.
Inne media réwniez dostosowujg si¢ do wzrastajacej predkosci. Jest to zmiana
wymuszona przez Internet, a podporzadkowuja si¢ jej gazety, ale takze telewizja:
informacje muszg by¢ krétkie, w formie drukowanej podzielone na krétkie bloki,
tekst rozdzielony $rédtytutami. Nie ma juz miejsca na diugie artykuly czy analizy.

Nieciagglo$¢ $wiata informacji nazwaé¢ mozna efektem MTV czy ,,Reader’s
Digest”. Jako przykiad weZmy teksty piosenek pop. Nie ma w nich spdjnosci,
czesto sprawiaja one wrazenie przypadkowej zbitki stéw i nie tworza logicznej,
ciaglej opowiesci, historii opowiedzianej od poczatku do korica. Nie wiadomo
,0 €O tu chodzi” i ,,co autor miat na mysli”. Wydaje si¢, jakby teksty byly
tylko nieistotnym dodatkiem do muzyki, dotaczanym po to, zeby wokalista mégt
wypowiada¢ lub wyspiewywaé w jej rytmie stowa. Nie ma zupetnie znaczenia,
czy te sfowa maja jaki§ sens. Jest to jedno ze zjawisk symptomatycznych dla
naszego $wiata, dlatego nalezy tutaj o nim wspomnieé¢. Wskazuje ono, jak (jak
bardzo) informacja w coraz szybszym $§wiecie rozpada si¢ na atomy, ktére nie
niosa ze sobg juz zadnej tresci.

Inne zagrozenie dla mediéw mainstreamowych wskazuje J. Gleick: ,,Gazety
bojg si¢, ze zostang wyprzedzone przez wlasne serwisy internetowe. Uginajac sie
pod presja nowego medium, mogg jednak dofaczaé szybsze i mniej wypolerowane
artykuty z serwis6w sieciowych, uprzednio traktowane przez etatowych pracowni-
kéw jako surowiec. Nawet to jest jednak za wolne, gdyz gazety konkuruja réwniez
z szybszymi pismami internetowymi i listami dyskusyjnymi pompujacymi swe
niepolerowane przemyslenia do skrzynek e-mailowych. A niektére z tych list —
jak waz polykajacy wiasny ogon — nie daja nic wigcej niz przeglad samych
gazet, tyle ze szybko i w strawnych porcjach. Te wydawnicze funkcje wykonuja
miliony amatoréw, zamiast tysi¢cy profesjonalistow. Tradycyjni wydawcy znaleZli

'4 24 listopada 2008 TOK FM powrécit do tradycji teatru radiowego, nadajac prapremierowe
przedstawienie sztuki Marka Modzelewskiego ,,Jak pi¢knie bylo rzucaé ptytami chodnikowymi”.
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si¢ nagle w sytuacji, w ktérej muszg walczy¢, by nie znaleZ¢ si¢ na marginesie”.
Mowa tutaj o tzw. dziennikarstwie obywatelskim. W Polsce réwniez istnieje wie-
le serwiséw tego typu (ithink.pl, reporterzy.pl, opress.pl, interia360.pl, eioba.pl,
wiadomosci24.pl). Jest to jednoczesnie jedno ze zjawisk najbardziej zajadle kry-
tykowanych przez Andrew Keena, ktéry pisze, ze ,,dziennikarze obywatelscy nie
maja zadnego formalnego wyksztatcenia ani wiedzy specjalistycznej, jednak regu-
larnie oferuja nam swoja opini¢ jako fakt, pogtoske jako reportaz, niedoméwienie
jako informacje”!>.

W takim wiasnie $§wiecie przychodzi obecnie petni¢ swoje obowiazki pracow-
nikom informacji naukowej. Jest to dla nas bez watpienia ogromne wyzwanie.
Patrzac z nieco odmiennego punktu widzenia jest to takze wyzwanie dla tworcow
baz danych. Jest to trzecie kluczowe zalozenie tego artykufu.

Nieciaglo$¢ bedaca nastgpstwem szybko$ci wptywa takze na nowoczesne spo-
soby komunikacji. Jak zauwaza Eriksen ,,szybko$¢ wplywa na styl i skfadni¢. Wie-
le 0s6b nie sprawdza btedéw w swojej korespondencji e-mailowej. Listy, nawet do
nieznajomych, zaczynaja zdawkowym i swobodnym nagiéwkiem (,,Cze$¢!”) albo
w ogéle bez nagtéwka. W listach czesto roi si¢ od niedokoriczonych zdan i bte-
déw gramatycznych. Patrzac od tej strony, e-mail umie$ci¢ mozna pomig¢dzy tym,
co pisemne, a tym, co ustne, ale jesli catkowicie zastapi on listy starego typu, to
kultura jako calo$¢ bgdzie stratna — co zyska ilo§ciowo, to z nawiazkg straci na
jako$ci”. E-mail jest takim medium, ktdre sprzyja robieniu bledéw jezykowych
i rzeczywiscie sytuuje wypowiedZ raczej w modelu oralnym niz piSmiennym.
Stwierdzenie to przenosi nas do kolejnej grupy probleméw.

Swiat spietrzonej, goniacej jedna za druga informacji, traci swoja linearnosé
i kumulatywno$é, czyli cechy, ktére wediug Marshala McLuhana nadat mu
druk'®. Czyzby w tym sensie spoteczeristwo informacyjne powracato do epoki
przedgutenbergowskiej, do czaséw oralno$ci? W pewnym sensie tak, tak tez
uwaza T. H. Eriksen.

Zacza( tu trzeba od stwierdzenia, iz ,,pismo umozliwito kumulatywny rozwgj
wiedzy w tym znaczeniu, ze uzyskano teraz dostep do pracy i osiggni¢¢ innych,
ktére mozna bylo bezposrednio kontynuowac. Osobisty, fizyczny kontakt z na-
uczycielami nie byt juz konieczny. Wszak zostawili oni swoje mysli i odkrycia
dla potomno$ci w materialnej, zastygtej formie. Rezultatem wynalazku pisma byt
ilo§ciowy wzrost ludzkiej wiedzy”.

Niestety (przynajmniej z mojego punktu widzenia), teksty powstale w epoce
Gutenberga traca obecnie swoja zastygla forme, co réwniez zdaje sig by¢ wy-

5" A. Keen, Kult amatora. Jak Internet niszczy kulture, Warszawa 2007, s. 61.
1o Zob. M. McLuhan, Galaktyka Gutenberga, [w:] Wybor tekstow, pod red. E. McLuhana,
F. Zingrone, Poznari 2001.



Szybkos¢ informacji 35

nikiem szybko$ci. Réwniez i one maja zosta¢ poddane procesowi szatkowania.
Lektura ksigzki Franka Furediego natchn¢ta mnie refleksja, iz jest to dziefo szcze-
g6lnie dla nas aktualne obecnie, kiedy absurdalne ministerialne pomysly moga
doprowadzi¢ do kawatkowania lektur szkolnych. Miatyby by¢ one czytane przez
uczniéw jedynie we fragmentach, poniewaz podobno przeczytanie catej ksigz-
ki jest dla dzisiejszej miodziezy zadaniem zbyt trudnym. Czy aby na pewno
takie obnizanie poziomu doprowadzi nas do jakiego$ dobrego celu? Czy zin-
stytucjonalizowane usuwanie z zycia spoteczeristw wszelkiego wysitku jest dla
nich blogostawienstwem, czy tez przeciwnie — odebraniem szansy przezycia
przygody, a nawet wigcej, odebraniem mozliwosci dalszego rozwoju, ktéry —
jak dobrze wiadomo — bierze si¢ wlasnie z pokonywania przeszkdéd? Czy fak-
tycznie ma sens, jak ironizuje Ludwik Stomma, wycigcie z portretu Mony Lizy
samego u$miechu, bo to o nim slyszy kazdy matotek, i ogladanie tylko tego
fragmentu obrazu, poniewaz patrzenie na szaty postaci i krajobraz w tle tylko
meczy wzrok? Jakie bedzie spoteczeristwo karmione papka, ksztalcone na wy-
cinkach? I czy — idac dalej — nie mamy do czynienia ze zjawiskiem o wiele
grozniejszym, niz to si¢ wydaje Furediemu, ktéry nie odnosi si¢ do rewolucji
nowych technologii, a ktére to technologie réwniez w coraz wigkszym stopniu
beda ,,0dcigzac” cztowieka, zar6wno w odniesieniu do wysitku fizycznego, jak
i intelektualnego?

O siekaniu kultury na drobne kawateczki pisze takze cytowany juz A. Keen:
,Kevin Kelly, utopista z Doliny Krzemowej, chce ostatecznie zniszczy¢ instytucje
ksiazki [...] Wtasciwie Kelly chce stworzy¢ nowa definicj¢ ksiazki, przygotowu-
jac wersje cyfrowe wszystkich dziet i faczac je w jeden, uniwersalny, bezptatny
hipertekst w otwartym oprogramowaniu [...] Kelly nazywa ten pomyst ptynna
wersja ksigzki, uniwersalng biblioteka, w ktorej «wszystkie ksigzki sa ze soba po-
wigzane, facza si¢ w grupy, sa cytowane, indeksowane, analizowane, objas$niane,
zostaja przemieszane, ponownie ztozone i splecione z nasza kulturg o wiele moc-
niej niz kiedykolwiek wczesniej». [...] Po cyfryzacji — méwi Kelly — ksigzki
mozna podzieli¢ na pojedyncze strony lub na jeszcze mniejsze fragmenty. Te
urywki zostang poZniej przemieszane, tworzac uporzadkowane na nowo ksiazki
i wirtualne pé6tki”!”.

W epoce remikséw i hiperfaczy wszystko daje si¢ linkowac i miksowaé. Bez
watpienia sama inter- czy tez hipertekstualno$¢ moze nies¢ ze sobg wiele korzysci,
prowadzac do utworzenia sieci wiedzy, istnieje jednak jeden warunek: réwniez
1 tutaj nie mogg zosta¢ przekroczone pewne granice.

Wr6émy jednak do M. McLuhana i do ksiazki T. H. Eriksena. Czytamy
w niej dalej: ,,Udziele¢ McLuhanowi wsparcia w zasadniczym punkcie: prze-

7 A. Keen, op. cit., s. 70.
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plywowe fale fragmentéw informacji typowe dla naszego rodzaju spoleczeristwa
wywoluja styl myslenia, ktéry mniej przypomina $ciste, logiczne, liniowe my-
$lenie charakterystyczne dla spoteczeristwa przemystowego, a bardziej wolno-
skojarzeniowe, poetyckie, metaforyczne myslenie, jakie cechowato wiele spote-
czefistw nienowoczesnych. Zamiast porzadkowa¢ wiedz¢ w réwne rzedy, spo-
leczenstwo informacyjne oferuje nam kaskady wyrwanych z kontekstu znakéw,
potaczonych wzajemnie w mniej lub bardziej przypadkowy sposéb. Powodem
tej zmiany nie jest ani wprowadzenie sieci WWW, ani telewizja wielokanalo-
wa jako taka. Jest nim za to fakt, ze w kazdej dziedzinie zwiazanej z infor-
macja nast¢puje szybki wzrost, ale czasu, by ja przyswoié, jest nie wigcej niz
przedtem”.

W tym miejscu warto zwréci¢ uwage na, jak mi si¢ wydaje, pewne nowe
mozliwosci, ktére pociagaja za soba owe zmiany. By¢ moze bowiem zamiast
liniowego porzadkowania wiedzy uzyskujemy teraz co$, co mozna by nazwaé
hiperszescianem wiedzy (siecia semantyczna, Webem 3.0 czy tez wspomniang
we wczesniejszym akapicie siecig wiedzy). Nie wiemy jeszcze, jak zjawisko to
bedzie wygladaé w przysziosci. Wcale nie musi by¢ tak, ze ten lawinowy wzrost
liczby informacji jest krokiem wstecz i ztem. By¢ moze narodzi si¢ z niego nowa
wartos¢. ,,Bomba megabitowa” jest bowiem wyzwaniem, ktéremu musimy stawié
czolo, a — jak juz wspomnialem — rozwigzywanie probleméw jest czynnikiem
warunkujacym postep.

Uwagi powyzsze uzupelni¢ nalezy wreszcie refleksja na temat technolo-
gii informacyjnej. Komputerowe redagowanie tekstow ma swoje konsekwencje
psychologiczne. W czasach, kiedy istnial wyrazny podziat na brudnopis i czy-
stopis, przystepujac do pisania czystopisu autor musial mie¢ juz spéjna kon-
cepcj¢ tekstu, jaki chcial napisa¢. Obecnie, kiedy korzystamy z technik cyfro-
wych, nie mozna juz méwi¢ o brudno- i czystopisie. Kazdy powstajacy plik
jest jednym i drugim zarazem. Co wigcej, praca nad tekstem staje si¢ cha-
otyczna, przeskakujemy w trakcie pracy od jednego skojarzenia do drugiego,
pomiedzy rozdziatami, myslami i okienkami programéw. Pracujac nad diuzszym
tekstem nie mamy jego spdjnej koncepcji obejmujacej cato$¢ od poczatku do
korca.

Ta technologia nie pozostaje bez wplywu na nasz sposéb widzenia $wiata.
W zalozeniu miata ona przyspiesza¢ i ulatwiaé pracg, jednakze wymknela si¢
spod kontroli i zaczeta wciskaé sie wszedzie, przywodzac na mysSl takie toposy
kulturowe, jak Golem czy uczen czarnoksi¢znika. JesteSmy nia atakowani bez
przerwy w trybie 24/7/365. Coraz wigksza cz¢s$¢ ludzkosci pracuje niemal przez
cala dobe, a takze w weekendy (chociazby pozostajac bez przerwy w zasi¢gu
technologii, ,,pod telefonem”, czy majac przez calg dob¢ wiaczony komputer
podiaczony do sieci). Trudno si¢ wyrwaé z tego zaczarowanego kregu. Wielu
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z nas zalewanych jest mailami, faksami i wiadomoS$ciami przekazywanymi przez
inne kanaty (telefon komérkowy, komunikatory, by nie wspomnie¢ juz o gazetach,
czasopismach, radiu i telewizji) i samo odpowiadanie na nie zajmuje tyle czasu,
Ze niewiele juz go zostaje na powazna prac¢ naukowg (na co zwraca szczegélng
uwage Eriksen).

Dzi§ ,.czas wolny” (cho¢ czytajac Eriksena dochodzi si¢ do wniosku, ze
ta kategoria juz nie istnieje) zmienia swoj charakter. Wymogiem dzisiejszego
spoleczeristwa jest, by czas wolny przeznaczony byt na konsumpcj¢. Zwickszanie
konsumpcji jest konieczne po to, by mogta rosna¢ produkcja, ,,a wyzsza produkcja
jest konieczna, aby osiaggna¢ nadrzedny cel, jakim jest wzrost gospodarczy”.
Odnosi si¢ to oczywiscie rowniez do konsumowania informacji, nie tylko débr
materialnych czy kulturalnych.

Przygnebiajacy przyktad tego zjawiska mozemy obserwowaé obecnie (lato
2008) na billboardach w wigkszych polskich miastach. Ot6z ogtasza si¢ na nich
,»Mistrzostwa §wiata w odpoczywaniu Gdynia '08”. Czyli réwniez nasz wakacyjny
odpoczynek ulegt przyspieszeniu. Przeksztalcit si¢ w jakiego$ rodzaju zawody,
wyscig. Czy mozna si¢ $ciga¢ w odpoczywaniu? Brzmi to paradoksalnie. Ale jak
widaé prébuje si¢ nadawa¢ odpoczynkowi form¢ wyScigowa, co jest wynikiem
opisywanych tutaj zjawisk.

Widocznym (i zgubnym) skutkiem przyspieszenia jest wielozadaniowo$¢ (po-
jecie to przejete zostato z techniki komputerowej). Robimy wiele rzeczy na raz:
prowadzimy auto rozmawiajac przez telefon, piszemy e-maile ogladajac telewi-
zje (cho¢ takze pojecie ogladania telewizji uleglo zmianie i przyspieszeniu wraz
z pojawieniem si¢ telewizji wielokanatowej i pilota) itd. Przetaczamy si¢ mig-
dzy okienkami. Ludzie tracg zdolno§¢ skupiania si¢ i dziatania w trybie ,,jed-
nozadaniowym”. Jeste§my niewolnikami wielozadaniowosci. A to odbija si¢ tak-
ze na ludzkim zdrowiu, powodujac nerwice — James Gleick pisze o ludziach
HLtypu A”. W miare jak nasza uwaga domagala si¢ coraz silniejszej stymu-
lacji nabywaliSmy umiej¢tnos$ci przetwarzania szybkich i niecigglych bodZcéw
wizualnych. Wydaje si¢, ze mamy coraz szybszy refleks, lecz czy na zasa-
dzie kompensacji nie przehandlowali§my go za umiejetno$¢ gigbokiej koncen-
tracji? Nikt nie wie na pewno’. Ale wydaje si¢, ze jednak tak wiasnie jest. Jak
juz wspomniatem, do analogicznych wnioskéw dochodzi takze Thomas Hylland
Eriksen.

Réwniez ja sam fapi¢ si¢ na tym, ze robi¢ kilka rzeczy na raz, szkoda mi
czasu na przygotowywanie positkéw czy formy ,,niekonstruktywnego” spedzania
czasu, takie jak wypoczynek. W przygnebienie wprawiaja mnie refleksje na temat
ksigzek, ktérych jeszcze nie przeczytalem. Odczuwam czasem che¢é odiozenia
ksiazki przed przeczytaniem jej do korica, bo przeciez na ostatnich stronach
i w zakoriczeniu i tak nie bedzie juz nic nowego. Czytajac jedna ksigzke¢ nie
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moge si¢ doczekaé, kiedy bede mégt juz siegnagé po nastgpng. Nie sposéb nie
zgodzi¢ si¢ ze zdaniem Eriksena, ze to ,,powolnos¢ jest najbardziej ograniczonym
zasobem naszej epoki”.

Jak plastycznie przedstawia to J. Gleick, ,informacja pieni si¢ i przelewa
z kanalu na kanal, zostawiajac wiry i spirale samoodwofan. Warstwy na war-
stwach, szybka refleksja, analiza, wymadrzanie si¢ i catkiem sporo nieustannego
trawienia”. Szybko$¢ stala si¢ niebezpiecznym narkotykiem, co podkreslajg za-
réwno Eriksen, jak i Gleick. Ten ostatni czyni to nie wprost, nie mozna jednak
inaczej rozumie¢ jego stéw: ,,Narzekamy na nadmiar informacji, lecz cenimy go.
Nie zamykamy naszych skrzynek e-mailowych. Przeciwnie, kupujemy kompute-
ry kieszonkowe, modemy i telefony komérkowe z matymi ekranami, aby méc
zalogowa¢ si¢ z plazy lub ze szczytu géry. Urzadzenia te zapychane s3 przez ro-
snace zastepy tworcow informacji, amatoréw i profesjonalnych dziennikarzy. Ich
szpiegowskie satelity, magnetofony i kamery oplataja caty glob. Bez tych Zr6-
det informacji odczuwalibySmy deprywacj¢ sensoryczna, jakby pozbawiono nas
szkiet kontaktowych i aparatéw stuchowych”. To usprawnienie pracy oferowane
przez technologi¢ okazalo si¢ niebezpieczng pulapka. Niepostrzezenie staliSmy
si¢ niewolnikami technologii, szybkosci, mimowolnymi uczestnikami wyscigu
wszystkiego ze wszystkim.

W tym gwattownie przyspieszajacym czasie jesteSmy kompresowani do chwili
obecnej. Stajemy si¢ jednostkami bez przesztosci i bez przysziosci. Szybkosc¢
odbiera nam wszystkie wymiary, ktérymi charakteryzowato si¢ ludzkie zycie
w minionych epokach. Zostajemy skompresowani do jednego wymiaru, do jednej
— teraZniejszej — chwili. Co wigcej, te chwile $cigaja si¢ ze sobga, kazda chwila
jest poganiana i wypierana przez nast¢png. ,,Tkwimy w miejscu z ogromng
predkoscia”, pisze Eriksen, niczym zawieszona w przestrzeni strzata z paradoksu
Zenona z Elei, ktéra dramatycznie przypomina nasze zycie w konsumpcyjnym
spofeczenstwie informacyjnym. ,,Monogamia seryjna jest jednym z najlepszych
przyktadéw tendencji, jaka przejawia zycie na przelomie tysigcleci — tendencji
do tkwienia w miejscu z ogromng pr¢dko$cig. Radosnie wracamy do punktu
wyjscia, dumni z naszej umiej¢tnosci «pozostawania miodymi», a dojrzatos¢ staje
si¢ wyrazem obcym”.

»Gloéwna teza tej ksiazki — pisze autor Tyranii chwili — glosi, Zze niepo-
wstrzymany i masowy zalew informacji w naszych czasach zaczyna wypetniac
wszelkie luki i wolne przestrzenie, co w konsekwencji doprowadzi¢ moze do
tego, ze wszystko stanie si¢ histeryczng serig przesyconych aktualnoscig chwil,
pozbawionych «przed» i «po» oraz «tu» i «tam». W istocie nawet «tu i teraz»
jest dzi$ zagrozone, poniewaz nastgpna chwila nadchodzi tak predko, ze trudno
jest przebywaé w tej, ktéra jeszcze trwa. Zyjemy wpatrzeni w punkt wysuniety
o kilka sekund w przyszlos¢. Skutki tego skrajnego pospiechu sa zatrwazajace;
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zaréwno przeszlo$é, jak i przysztosé, jako kategorie intelektualne, zagrozone sa
tyrania chwili”.

Problem ten w miejscu, w ktérym zostawiony zostal przez Eriksena, podej-
muje Gleick. Amerykanin znajduje antidotum na owg ,tyrani¢ chwili”. Podkresla
on, ze szybko$¢ kanatéw dystrybucji informacji, w ktorych wszystko dzieje si¢
w ,.czasie rzeczywistym”, nie pozostawia juz miejsca na refleksje, nie daje ,,dtuz-
szej perspektywy czasowej”, z ktérej mozna by spojrze¢ na informacj¢. Perspek-
tywe te zatracaja zaréwno twdrcy/nadawcy informacji (np. dziennikarze), jak i jej
odbiorcy/konsumenci. ,,Kto mégt wiedzie¢, ze niewygoda staromodnego obycza-
ju pisania listéw stanowifa bufor? Inzynierowie obstugi autostrad przekonali sig,
ze moga zapobiec korkom, przetrzymujac auta przy wjazdach, zmuszajac je do
pozornie bezsensownego oczekiwania na czerwonych $wiattach, w ostatecznym
rachunku — dla ich wlasnego dobra. Na tej samej zasadzie nieuniknione opdz-
nienia mi¢dzy wolejami w komunikacji migdzy firmami — przed epoka faksu,
FedEx-u i e-maila — stuzyly jako pauzy na mys$lenie. Adwokat mégt przemysleé
porywczy list, dopdki lezat on w przegrddce stenotypistki. W ciggu rozmaitych
przypadkowych okreséw spowolnienia aktywnosci fermentowaly i dojrzewaly de-
cyzje”.

Zdecydowanie brakuje nam dzisiaj tych pauz na myslenie. Dzi§ trzeba szybko
dziata¢, spowolnienie dziatania dla chwili refleksji nie jest praktykowane. Czy
mozemy jednak moéwic¢ o przyspieszeniu w sytuacji, gdy w duzych miastach
w godzinach szczytu samochody poruszaja si¢ ze Srednig predkoscig niewiele
przewyzszajaca 20 km/h? I tak, i nie. Z pewnoscig nie w sensie dostownym.
Niemniej jednak jest to swoiste przyspieszenie polegajace na intensyfikacji
pewnych zjawisk.

,Niekiedy biologia sama ustanawia pauz¢ — na przykiad sen. Pauzy stuza
swemu celowi, przerywajac przeptyw. Jak pauzy w muzyce lub cezury w po-
ezji. Jak dawne nocne przerwy w cyklach wiadomosci i rynkach finansowych,
przerwy, ktére zniknely w epoce wirujacej w cyklu 7x24. Nawet zawzigty ate-
ista i niedzielny,kierowca musi przyznaé, ze szabat odgrywat role terapeutyczng
wtedy, gdy byl przestrzegany”. W jezyku polskim mamy nawet odpowiednie po-
wiedzenie: ,,musz¢ si¢ z tym przespac”. I zaiste, co§ w tym musi by¢. Pauza
daje dystans do problemu, przed ktérym stajemy. Zwréémy uwage, ze spowol-
nienie, zastanowienie wykorzystywane sa réwniez w technikach negocjacyjnych:
negocjacje przerywa si¢ w pewnym momencie, zeby da¢ sobie czas na reflek-
sj¢. Wszystko ma swdj wlasciwy czas, procesy powinny toczy¢ si¢ w naturalnym
rytmie, ktérego nie da si¢ bezkarnie przyspieszy¢ (nauka, testowanie nowych le-
kéw, tworzenie dziefa sztuki). Informacja analogowa miata taki swdj naturalny
bezpiecznik w postaci predkosci druku. Techniczny proces druku ksigzki czy
czasopisma dawal te ,,poduszke czasowa” przed wprowadzeniem informacji do



40 Piotr Tafilowski

szerokiego obiegu naukowego. Obecnie informacja moze by¢ (zbyt) szybko, ta-
two i tanio udostgpniana, upowszechniana i kopiowana (ksero, kopiowanie danych
cyfrowych — kopiowanie ptyt czy $ciaganie plikéw z Internetu).

Jak jednak odnaleZ¢ to spowolnienie? OdpowiedZ znajdziemy w ksiazce Neila
Postmana, ktéry pisze: ,,proponuje, bySmy zwrdcili si¢ w stron¢ XVIII stulecia.
Uwazam, ze to wilasnie tam mozemy odnaleZ¢ idee, ktére nadadza przysziosci
ksztalt przyjazny ludziom, idee, ktére z ufnoscig zabierzemy ze soba na druga
stron¢ mostu wiodacego do XXI stulecia [...] Szukajmy tam raczej wskazéwek
niz modeli”'8. Czytanie tych trzech ksigzek wiasnie w takiej kolejnosci ma
sens: podczas gdy Eriksen formutuje problem nie prébujac go rozwiazaé, Gleick
daje odpowiedZ czysto akademicka bez wskazéwek praktycznych, Postman za$
wskazuje konkretnie, co nalezy zrobi¢, by poradzi¢ sobie z przyspieszeniem
technologicznym.

Gdyby tak udato nam si¢ znéw stosowa¢ owe okresy spowolnienia. .. Niestety
jesteSmy opanowani psychozg czasu, ktérego mierzenie staje si¢ hiperprecyzyjne.
»Zyjemy w epoce nanosekundy. To jest nasz wspéiczesny wyznaéznik predko-
§ci”!®. Eriksen i Gleick?® sg zgodni co do tego, Ze nie ma sensu oszczedzanie
i ciufanie sekund czy milisekund w nadziei, iz zaoszcz¢dzony w ten sposéb czas
(uzywanie — czy tez naduzywanie? — przycisku zamykania drzwi w windzie,
eliminacja przerw migdzy utworami na piycie CD) wykorzystamy lepiej, produk-
tywnie?!. W rzeczywistosci bowiem czas ,,zaoszczedzony” w jednym miejscu
rozpraszany jest w innym, natomiast skutki przyspieszania w zyciu codziennym
sa nieodmiennie negatywne (zaréwno dla jako$ci zycia, jak i wykonywanej pracy).
Oszczedzanie czasu staje si¢ chorobliwe. Powtdrzmy: szybkos¢ to niebezpieczny
narkotyk.

Czas zakoriczy¢ juz te refleksje na temat tempa konsumpcji informacji. Jaki
zatem jest cel niniejszego artykutu (oprécz dania sobie szansy poutyskiwania na
totalny i permanentny brak czasu)? Przede wszystkim nalezy zaznaczy¢, iz nie
bylo moim zamiarem wypisanie recepty czy rozwigzywanie wspomnianego na
wstepie problemu z gigantyczng masa zalewajacych nas informacji. Tu prostego

'8 N. Postman, op. cit., s. 24.

1 Gleick po$wieca duzo uwagi aspektom psychologicznym szybkosci zycia (dotyczy tego
wicksza czg$¢ ksigzki). Ponadto w centrum jego uwagi znajduja si¢ mierzenie czasu i jego
psychologiczne oraz spoleczne (a takze technologiczne) aspekty.

2 Co ciekawe, ci dwaj badacze reprezentujacy réine style pisarskie (Gleick postuguje sie
stylem amerykanskim, przedstawiajac tekst rozdrobniony na krétkie rozdzialty) dochodza do
podobnych konkluzji. Obaj réwniez przywoluja powie$¢ Milana Kundery Powolnosé. Jest to
ksigzka, ktérej gtéwnym bohaterem jest ten wlasnie stan ducha.

21 Dostawcy technologii réwniez troszcza si¢ coraz bardziej ,,0 oszczedzanie naszego czasu”.
Kiedy przed chwilg korzystalem z wyszukiwarki Google, dostarczyla mi ona takiej oto porady:
Mozesz zaoszczedzi¢ czas naciskajqc klawisz ,,Enter” zamiast przycisku ,,Szukaj”.
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rozwigzania (na razie) po prostu nie ma. Chcialbym jednak przypomnie¢, ze
w tekscie postawilem trzy tezy:

1. Nadmiar informacji jest réwnie zly, jak jej catkowity brak.

2. Nie potrzebujemy juz wcale wigkszej liczby informacji; raczej jest nam
potrzebna dobra metodologia przetwarzania informacji.

3. Opracowanie koncepcji takiej metodologii oraz jej stosowanie w praktyce
to zadanie dla pracownikéw informacji naukowej XXI wieku.

Konsumenci informacji, niegdy$ nazywani czytelnikami czy uzytkownikami,
dzialajacy w czasie rzeczywistym zadaja, aby réwniez dziatalno$¢ informacyjna
prowadzona byfa w takim samym trybie. Jesli zadaja pytanie, to wymagaja,
aby odpowiedZ uzyska¢ natychmiast. Dzialanie w czasie rzeczywistym — to
klucz. Zdziwienie, zniecierpliwienie, irytacja — to reakcje na sytuacje, kiedy
po kilkudziesieciu sekundach od zadania zapytania (wystania e-maila) w ich
skrzynce nie pojawia si¢ odpowiedz, link, artykut czy ksiazka w postaci cyfrowej.

By¢ moze kto§ powie, ze pisz¢ tutaj o sprawach btahych, ale skoro Czytelnik
zapoznat si¢ juz z calo$cig tego artykutu, z pewnoS$cia zaczat lepiej rozumied, ze
tak naprawde nie mozemy nie bra¢ pod uwage tych wszystkich uwarunkowan.
Tempora mutantur sed nos mutamur in illis — a przynajmniej powinni§my
zmieniac si¢ tak, jak czasy, w ktérych zyjemy. Takim wiasnie wyzwaniom musza
obecnie stawiaC czofa bibliotekarze i pracownicy informacji naukowej. Chcemy
tego czy nie, §wiat zmienia si¢ w taki wiasnie sposéb i nasz zawdéd zmieniaé
si¢ musi razem z nim. Je$li bedziemy tamowa¢ prad ewolucji, czeka nas los
dinozaur6w, a w najlepszym razie niedobitkéw bibliotekarzy zepchnigtych do
labiryntéw bibliotek tezauryzujacych nikomu niepotrzebna wiedz¢. Niepotrzebna,
poniewaz nieprzystajacg do wymagan wspéiczesnego Swiata czy tez udostgpniang
w sposOb niespetniajacy tych wymogéw. I bedzie to wina samych bibliotekarzy
i pracownikéw informacji.
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Marta Sztark

KSIAZKA NA URZADZENIU MOBILNYM —
PRZYSZt.OSC JEST TERAZ

Kto umie czytaé, posiadt klucz do wielkich czynéw,
do nieprzeczuwalnych mozliwosci,
do upajajaco pigknego, udanego i sensownego zycia.

Aldous Huxley

U schytku XX wieku rewolucja technologiczna wkroczyla réwniez do biblio-
tek, a przeciez wydawaloby sie, ze to taki skostniaty twér. Wspoéiczesni biblioteka-
rze nie sg juz tacy, jakimi w pamigci maja ich dawni czytelnicy. Chociaz wszystko
jest podobne, nic nie jest takie, jak przed laty. ,,Domy ksiag” przeksztalcity si¢
w ,cyfrowe gmachy”, a ze ,straznika domu ksigg” wyrést ,cyfrowy straznik”,
pracujacy w cyfrowym warsztacie. Jest moda na digitalizacje, ceny urzadzeii sa
coraz atrakcyjniejsze, co moze w ostatecznym rozrachunku przynie$¢ splendor
wiecznie tworzacej si¢ bibliotece, ktdérej znaczenie zdecydowanie wzrosto. Fa-
scynacja najnowszymi osiggnieciami techniki poszita tak daleko, ze papierowy
$wiat ksigzek, wkrétce moze zosta¢ wyparty przez elektroniczny. Wkroczyli$my
w epoke postindustrialng i w mgnieniu oka przeksztalcamy si¢ w spoleczernistwa
informacyjne. Taki model spoleczenstw zapewnia obywatelom powszechny dostep
do technologii teleinformatycznych i umiej¢tno$¢ korzystania z tych technologii
w dzialalnosci zawodowej i spolecznej m.in. w celu podnoszenia i aktualiza-
cji wiedzy!. Chcemy wiedzieé jak najwiecej, najszybciej jak si¢ da, w kazdym
miejscu na Ziemi. Pomaga nam w tym elektronika i zachtanno$¢ poznawcza.

Wspdlczesne, drogie produkcje filmowe s3 niczym innym, jak zapisem na-
szych pragnieri i wyobrazeri o przysziosci. W filmach szpiegowskich, science-
-fiction lub fantasy to gléwnie gadzety elektroniczne buduja ekranowe napigcie.

! Spoteczeristwo informacyjne w Polsce: wyniki badari statystycznych z lat 2004—-2006, War-
szawa: GUS, 2008, s. 7. http://www.stat.gov.pl/gus/spoleczenstwo_ informacyjne_PLK_HTML.
htm.
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Bezprzewodowe kamery cyfrowe w dlugopisach, miecze laserowe, roboty, aparaty
cyfrowe o wygladzie zapalniczki, z wbudowanym przeno$nym dyskiem, dykta-
fonem, zegarki z detonatorem, laserem, etc. Wiele z tych urzadzen wchodzi na
rynek po kilku, kilkunastu latach od emisji filmu. Niekiedy zdarzy¢ si¢ moze,
ze gdzies w glebi ekranu widz dojrzy biblioteke przysztosci?, gdzie — obok tra-
dycyjnych zbioréw i gadzetéw elektronicznych jeszcze nie z tego Swiata — jest
miejsce dla e-bookéw i audiobookdéw.

A gdyby tak potaczyé e-booka z elektronicznym gadzetem? I nie bedzie to
laptop, tylko mniejsze urzadzenie mobilne zaopatrzone w wyS$wietlacz, np. palm-
top, telefon komoérkowy, tablet. Efektowne. I jaka idea! Pomyst rozpropagowania
czytania jest pierwszorzedny pod warunkiem, Ze nie jest to czyste nastawienie na
zysk. To w lekturze, jak pisze Aldous Huxley, tkwi klucz do wielkich czynéw, do
sensownego Zycia. A toczy si¢ ono tak szybko, ze nawet dziecko (reprezentant
Netgeneracji) wie, czym jest e-book, a bajek stucha w formacie MP3! Niestety,
na co dzien, starszemu pokoleniu, na powazng i mniej powazna ksiazk¢ brakuje
czasu.

Dlaczego nie czytamy? Czy tylko dlatego, ze brak na to czasu? Czy moze dla-
tego, ze ksigzki sg zbyt drogie? Co§ musialo w pewnym momencie zdominowac
ksiazke i zawtadngé czlowiekiem na tyle, ze odtozyt ja na pétke, zamknat w pét
zdania, nie zdazy!t doczytaé¢ do korica i juz nigdy po nia nie si¢gnal. Ktéz z nas
moze si¢ dzi§ pochwali¢ domowg biblioteka z prawdziwego zdarzenia? Mamy
za to kino domowe. Zatopieni w wygodnych fotelach, ogladajac zekranizowane
powieéci, uprawiamy bierne czytelnictwo. Czyzby potrzeba nam nowych bodz-
céw, swego rodzaju potaczenia medidéw z ksigzkami? Pierwszy krok w kierunku
zwigkszenia si¢ czytelnictwa zostat poczyniony.

Jezeli §wiat jest ogromng biblioteka, niech bg¢dzie ona taka, jak 6w $wiat.
Umberto Eco w jednym z esejéw’ pisze o dwéch rodzajach bibliotek: skoriczo-
nych, zamknigtych w granicach §wiata, ktérych tytuly z tatwos$cia mozna przyto-
czy¢ i takich, ktérych tytutéw wymienié nie sposéb, bo ich liczba jest nieskonczo-
na. Taka jest tez cyfrowa biblioteka przyszto$ci — nieskoriczona, bo nad wyraz
pojemna, a za pomocg urzadzeri mobilnych bedzie mozna z niej czerpa¢ petnymi
garéciami.

O mysleniu i my§li napisano juz wiele. Dlatego tez niezaprzeczalna pozostaje
jej rola w zyciu spoteczeristw. Myslenie jest samg istota cztowieka*. Umozliwia
ono poznanie i zglebianie wszystkiego, co istnieje i nie istnieje. Bez my§lenia
nie powstalyby mity, religie, ideologie, czy wreszcie arcydziefa nauki i techniki.

2 Por. ,Bibliotekarz”, rez. Jonathan Frakes, ,,Hellboy2”, rez. Guillermo del Toro.

3 U. Eco, O literaturze, przet. J. Ugniewska, A. Wasilewska, Muza SA, Warszawa 2003,
s. 101-102.

4 T. Gadacz, O ulotnosci Zycia, ISKRY, Warszawa 2008, s. 75.
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Skoro my$§l ma podstawowe znaczenie w procesie poznawczym, to w istocie
ma racj¢ Wistawa Szymborska piszac, ze ,,czytanie ksigzek to najwspanialsza
zabawa, jaka sobie ludzko$¢ wymyslita”, bo ,,myslenie zawsze zaczyna si¢ od
czytania™.

Kondycja ksigzki — od czasu wynalezienia druku do korica XX wieku — byla
niezagrozona. Pojawienie si¢ e-ksiazki oraz specjalnych czytnikéw nie zdetronizo-
wato ksiazki papierowej, bo chyba nadal ksigzka elektroniczna ma zdecydowanie
wigcej wrogéw niz zwolennikéw. Wystarczy spojrze¢ na badania ankietowe?, ja-
kie zostaly przeprowadzone w Bibliotece Gtéwnej Uniwersytetu Szczecinskiego
na poczatku 2007 roku. Badania te dotyczyly preferencji studentéw i pracowni-
kéw naukowych rodzimego uniwersytetu. Mialy one wykazaé, czy rzeczywiscie
w XXI wieku istnieje zagrozenie wyparcia z rynku ksigzki drukowanej przez
elektroniczna. Z badari wynika jednoznacznie, ze ksiazka drukowana géruje nad
e-bookiem. Wieczory poetyckie, poezja sama w sobie b¢da smakowac najlepiej
w blasku $§wiec, a nie cyfrowych wyswietlaczy. Ryszard Kapu$cinski nie uwazat,
zeby ksiazka umieszczona w Internecie mogla by¢ zagrozeniem dla literatury
wydawanej tradycyjnie’. Nalezy trzymaé e-booka w ryzach, co nie znaczy, ze
nie powinno si¢ go nie ulepszaé¢ lub z niego nie korzysta¢. Czytanie ma dawac
rados¢, a co bedziemy trzymaé w dioni — ksiagzk¢ papierowa czy elektroniczng
— zalezy tylko od nas.

Wyobrazmy sobie jednak $mier¢ ksigzki papierowej. Sparafrazujmy stowa
Nietzschego: ,,B6g umart! Bég nie zyje! MySmy Go zabili!”, niech brzmig teraz:
»Ksigzka umarla! Ksiazka nie zyje! MySmy ja zabili!”. Jedyne, czym dyspo-
nujemy, to e-booki i mozliwo$¢ ich wydrukowania. W jaki sposéb bySmy je
czytali? Na tradycyjnych czytnikach e-bookéw, komérkach, palmtopach, mobil-
nych urzadzeniach internetowych (MID), przeno$nych pecetach Ultra-Mobile PC,
netbookach czy laptopach?

Jesli wybierzemy urzadzenia elektroniczne do czytania — e-books, zwane
pieszczotliwie ,,czytadiami elektronicznymi”, bedziemy musieli chwycié si¢ moc-
no za portfel. Czytanie na pewno bedzie wygodniejsze niz na komdérce, ale mniej
wygodne niz na laptopie. Firmy produkujace te urzadzenia (Adobe, Microsoft,
Amazon, Bookeen, Gemstar) przescigaja si¢ we wprowadzaniu na rynek coraz
to nowszych i zgrabniejszych modeli. Najstarszym, udoskonalanym do dzi$ czyt-

5 Ibid., s. 92.

® M. Rézycka, Ksigika drukowana czy elektroniczna? Preferencje czytelnikow Biblioteki
Glownej Uniwersytetu Szczeciriskiego, [w:] Dokqd zmierzamy?: Ksigika i jej czytelnik, red.
R. Gazifiski, Ksigznica Pomorska, Szczecin 2008, s. 263-272.

? M. Wolny, Krél w sieci: ksigika do oglgdania na monitorze komputera, ,Polityka’
[online] 2000, nr 14 [dostgp 27 maja 2004]. Dostgpny w World Wide Web: http://poli-
tyka.onet.pl/162,5293,1,0,2239-2000-14,artykul.html.


http://poli-tyka.onet.pl/162,5293,1,0,2239-2000-14,artykul.html
http://poli-tyka.onet.pl/162,5293,1,0,2239-2000-14,artykul.html

46 Marta Sztark

nikiem jest Sony Reader®. Innymi dostepnymi na rynku urzadzeniami sa Rocket
e-Book, Soft Book Reader, Librius, iRex, Palm, lliad, Cybook Gen3, i oczywi$cie
Kindle®. Maja one najczesciej jeden ekran dotykowy, réznia sie natomiast waga,
pojemnoscig i rozdzielczoscia.

Wybér programu do czytania (w kazdym z urzadzen mobilnych) zalezy od
formatu, w jakim zapisany jest e-book. Moze to by¢ np. PDF (Portable Document
Format), PRC (rozszerzenie formatu uzywanego przez program PeanutReader
na urzadzeniach Palm'®), LIT (rozszerzenie formatu Microsoft Reader, oparty
na Open eBook). Dla kazdego z tych formatéw wykorzystujemy inne progra-
my — przegladarki. Przyktadowo, e-booki zapisane w formacie PDF otwieramy
w programie Adobe Acrobat Reader, pliki PRC w przegladarce Mobipocket Re-
ader, a e-booki w formacie LIT odczytujemy w Microsoft Reader, wyposazonym
w technologi¢ Clear Type, poprawiajacg czytelno$¢ tekstu. Ksigzka w formie
elektronicznej pozwala czytelnikowi na powigkszenie czcionki, zakre§lenie wy-
branego wyrazu lub fragmentu, wyszukanie stowa w tek§cie, zrobienie zaktadek
i komentarzy na marginesach, ustawienie widoku strony, automatyczne przesu-
wanie czytanego tekstu lub wyszukanie w stowniku nieznanego stowa.

Z powodzeniem mozna méwi¢ o zaawansowanej technologii, majac na uwa-
dze bardzo intymng rzecz, jakg jest telefon komoérkowy. Potaczenie Internetu
z telefonig komérkowa bylo nieuniknione. Dzigki telefonii dost¢p do sieci stat
si¢ fatwiejszy. To komérka budzi nas rano, kolysze wieczorem do snu dzigki
SMS-owi (KaWuT-owi — krétkiej wiadomosci tekstowej) od ukochanej osoby,
pozwala przenosi¢ w czasie i podrézowa¢ w przestrzeni dzigki rozlicznym funk-
cjom. Wreszcie, telefon komérkowy moze tez i powinien stuzy¢ do korzystanta
z multimediéw i surfowania po Internecie. My z kolei, jako jego petnoprawni
wlasciciele, nie powinni§my ucieka¢ od nowoczesnosci. Najlepiej, aby byt on za-
opatrzony w duzy ekran z wyjezdzajacg spod niego klawiatura (forma telefonu
typu slide) — tatwiej bedzie wéwczas czytaé na nim e-booki. W zaleznosci od
systemu operacyjnego danej komoérki sa dostepne réznego rodzaju aplikacje. Im
bardziej system w komorce jest rozbudowany, tym wig¢cej ma ona mozliwosci.
Niestety, nie na kazdym telefonie mozna czytaé e-booki (m-booki). Jesli urzadze-
nie nie pracuje pod kontrola systemu, np. Symbian, Windows Mobile, PalmOs,
Apple, szanse na zainstalowanie oprogramowania sa nikfe.

8 B. Taraszkiewicz, Ksigzka multimedialna na CD-ROM w Polsce (do r. 2000), Wyd. SBP,
Warszawa 2003.

9 B. Klukowski, Kindle — nowy gadzet do czytania, por. ,Bibliotekarz” 2008, nr 10, s. 24.

19 M. P. Urbariski, E-book, e-papier czy ksigzka tradycyjna? [w:) Biuletyn EBIB [Dokument
elektroniczny) / red. naczelny Bozena Bednarek-Michalska — nr 5/2008 (96) czerwiec/lipiec —
Czasopismo elektroniczne — [Warszawa]: Stowarzyszenie Bibliotekarzy Polskich KWE, 2007 —
Tryb dost¢pu: http://www.ebib.info/2007/96/a.php?urbanski — ISSN 1507-7187.
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Powazng konkurencjg na rynku elektronicznych czytnikéw ksiazek i telefonéw
komérkowych jest Readius firmy Polymer Vision!'. Ten telefon komérkowy
i jednoczesnie czytnik zaopatrzony jest w skiadany S-calowy ekran wykonany
w technologii e-papieru. Niestety, data pojawienia si¢ go na polskim rynku i cena
wciaz nie s3 znane.

W czytaniu ksiazek na palmtopach istotng role petni wigkszy wy$wietlacz,
wyposazony w dotykowy ekran. Dzigki tym atrybutom urzadzenia te maja wigk-
sza funkcjonalno§¢. Netbooki z kolei mogg zdominowa¢ palmtopy z uwagi na
wiekszg pamigc i ekran. Te niewielkich rozmiaréw komputery przeno$ne, o mate;j
wadze i mozliwo$ciach zblizonych do tradycyjnych laptopéw, sa niezwykle wy-
godne ;;odczas czytania e-bookdw, za$ ultra-mobile PC posiada dotykowy ekran,
ktéry réwniez zwigcksza komfort elektronicznej lektury. Sprz¢t w urzadzeniach
typu netbook i ultra-mobile PC zblizony jest do tego, ktéry wykorzystywany jest
w komputerach stacjonarnych, uzywanych na co dzied. Mozna wigc na nich uru-
chamia¢ wszystkie programy, ktére funkcjonuja na komputerach stacjonarnych.
Jesli chodzi o telefony komérkowe, urzadzenia te maja procesory innej architektu-
ry. Z tego wzgledu oprogramowanie jest dedykowane dla kazdego typu urzadzen
i systemu, na ktérym dziafaja (np. tego samego programu na Symbianie nie
zainstalujemy na Windows Mobile). Najczesciej, twércy oprogramowania tworza
swéj wlasny produkt (jak np. w przypadku Adobe — Acrobat Reader) dla réznych
platform, czyli odmienne wersje dla Symbiana, Windows Mobile i na komputer
stacjonarny.

Przysztos¢ jest teraz, jesteSmy Swiadkami technicznego post¢pu. Rosngca po-
jemno$¢ dyskéw oraz kart pamigci sprawia, ze nasze urzadzenia moga magazy-
nowac¢ coraz wiecej ksigzek w formie elektronicznej. Wszystko wskazuje na to,
ze niebawem zwykly telefon bedzie w stanie przechowywaé zasoby zblizone do
tych, ktére znajduja si¢ w bibliotece. Jesli kto§ zaklada, ze e-book to komer-
cja, owoc spoteczenstwa konsumpcyjnego, jest w biedzie. Ksigzka drukowana
i elektroniczna to dwie rézne formy, ktére pozornie ze soba rywalizuja, a tak
naprawde egzystuja na zasadzie symbiozy. Jakie beda jej skutki — czas pokaze.
Idealny e-book, bazujacy na technologii e-papieru, jeszcze nie powstal. Wedlug
prognoz, ksiazki przysztosci beda sktadaly si¢ z pojedynczych kartek papieru
elektronicznego. Niezaleznie od liczby stronic e-booki powinny pokonywaé ba-
riery, inaczej méwiac, by¢ konstruowane réwniez z mys$la o osobach starszych
i niepetnosprawnych.

Reasumujac, klucz do sensownego zycia juz posiadamy. Jest nim niewatpliwie

""" M. Maj, Telefon i czytnik ksigzek w jednym, ,Dziennik internautéw” [online] [Do-
step 23 stycznia 2008] Dostepny w World Wide Web: http://di.com.pl/news/18765,0,Telefon
—i_czytnik__ksiazek — w_jednym. html.
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lektura — jak pisze Marcin Krél — jedna z najwigkszych i najmniej zawodnych
przyjemnosci w zyciu'?. Starajmy sie, by ksigzka papierowa nie umarla, a ta
elektroniczna ciagle si¢ tworzyla.
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Matgorzata Goralska

BIBLIOTEKA 2.0 — PRZYSZEOSC CZY WARIANT
ROZWOJU BIBLIOTEK TRADYCYJNYCH?

Trwajaca obecnie rewolucja cyfrowa nie jest procesem liniowym. Poczawszy
od pierwszych komputeréw, powstatych w potowie lat 40., postgpowi technolo-
gicznemu stale towarzyszyly zaskakujace zwroty w zakresie parametréw i moz-
liwosci sprzgtu, programéw, no$nikéw danych, a nawet ogdlnych koncepcji roli
i znaczenia informatyzacji w rozwoju cywilizacyjnym cztowieka. Slady przesta-
rzalych juz komputeréw czy systeméw odnalezé mozna jeszcze w Internecie!
i w wielu przypadkach trudno sobie dzi§ wyobrazi¢, ze mogly one kiedykol-
wiek stanowi¢ najnowsze osiaggniecie mysli technicznej. Dynamicznemu rozwo-
jowi technologii komputerowej w drugiej potowie XX w. towarzyszyl jednak
wsp6lny wyznacznik — przekonanie o oszatamiajgcych mozliwosciach kompute-
réw jako narz¢dzi komunikowania, oraz ich zdolnosci do zastapienia w krétkim
czasie pozostalych mediéw. Najczesciej tego typu rozwazania dotyczyly wyelimi-
nowania tradycyjnej ksiazki, lecz przyszto§¢ mediéw masowych (czasopism, radia
czy telewizji) réwniez poddawana byla w watpliwos¢. Trudno byloby co prawda
wskazac¢ jeden konkretny element technologii komputerowej, ktéry mialby zasta-
pi¢ ksiazki drukowane (w$réd réznych propozycji pojawialy si¢ dyski optyczne
i czytniki dedykowane — tzw. e-booki, literature tradycyjng miata wyeliminowaé
tworczos$¢ typu hypertext fiction itd.) ale brak sukcesu na tym polu nie zniecheca
potencjalnych prorokéw do zglaszania kolejnych kandydatéw.

Obecnie teoretycy nowych mediéw coraz rzadziej jednak wspominajg o re-
mediacji, czyli zastgpowaniu wczesniejszych srodkéw przekazu przez nowe. Kie-
runek zmian w komunikacji spolecznej wywotanych przez rewolucj¢ cyfrowa
charakteryzowany jest za pomocg innej kategorii poj¢¢. Henry Jenkins opisuje
to zjawisko w nastgpujacy sposéb: ,,0 ile w paradygmacie rewolucji cyfrowej
przyjmowano zalozenie, ze nowe media mogg zastapi¢ stare, o tyle w rodzacym

! Por. strone Bruce’a Sterlinga ,,Dead Media Project”, dostepna pod adresem: http://www.
deadmedia.org/ [dostgp: 30 grudnia 2008].
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si¢ paradygmacie konwergencji zakfada si¢, ze stare i nowe media b¢da wchodzi¢
w bardziej ztozone interakcje”?. Konwergencje Jenkins rozumie jako ,przeptyw
tre§ci pomiedzy réznymi platformami medialnymi, wspéiprac¢ réznych przemy-
stéw medialnych oraz migracyjne zachowania odbiorcéw mediéw, ktérzy dotrg
niemal wszedzie, poszukujac takiej rozrywki, na jaka maja ochote™>. W podobny
sposéb istote zmian komunikacyjnych, zwigzanych przede wszystkim z dynamicz-
nym rozwojem zasobow i ustug sieciowych, charakteryzuje Manuel Castells. Dla
niego internetowa sie¢ komunikacji staje si¢ fundamentalng konfiguracja prze-
strzenng (przestrzeniag przeplywéw), ksztaltujaca nasze zycie gospodarcze, poli-
tyczne, a takze symboliczne. Jej podstawowymi wyznacznikami s3a nastgpujace
obszary przeptywdw: kapitatu, informacji, technologii, organizujacych interakcje
oraz obrazéw, dzwiekéw i symboli?.

Tak wigc dotychczasowy rozwdéj komunikacji cyfrowej zdazyt przyzwyczaié
nas do swoistej ptynnosci, dynamicznosci i zmienno$ci wszystkiego, co wiaze si¢
z komputeryzacja. Zywotno§¢ wielu wytworéw technologii komputerowej trwa
zazwyczaj kilka, najwyzej kilkanascie lat, cho¢ w poczatkowych deklaracjach
producentéw zwigzanych z rynkiem komputerowym promujacych nowe produkty
i ustugi jest ona niemal nieograniczona.

Problemy z wytyczaniem nowych kierunkéw rozwoju komunikacji elektro-
nicznej sa szczegdlnie widoczne w przypadku Web 2.0. Juz sam sposéb wyja-
$nienia istoty tego zjawiska, jako ,,serwiséw internetowych, powstatych po 2001
roku, w ktérych dziataniu podstawowg rol¢ odgrywa tre§¢ generowana przez uzyt-
kownikéw danego serwisu”™ budzi watpliwosci. Trudno bowiem uznaé, ze do tego
momentu tworzeniem zasobdw sieciowych zajmowato si¢ jedynie waskie grono
specjalistow, ktorzy realizowali z pelna konsekwencja jaki§ pierwotny zamyst za-
petnienia World Wide Web okre§lonymi informacjami. Takie ujg¢cie przeczy same;j
idei Internetu jako miejsca swobodnej wymiany — pogladéw, opinii czy wiedzy
— mig¢dzy ludZmi, ktérzy pozostaja w znacznym nawet przestrzennym oddaleniu
od siebie. Zamkniete serwisy réznych instytucji funkcjonowaty wraz z tymi, kto-
re byly tworzone przy mniejszym lub wigkszym udziale ,,zwyktych” internautéw
praktycznie od poczatkéw istnienia sieci. Na t¢ prawidlowo$¢ zwracaja uwage
niektdrzy krytycy Web 2.0., dla ktérych powolywanie si¢ na ,,spofeczno$ciowy”
charakter tego zjawiska jest wlasnie powrotem do korzeni. Jednak przyjecie takiej

2 H. Jenkins, Kultura konwergencji. Zderzenie starych i nowych mediow, tum. M. Bernato-
wicz, M. Filiciak, Warszawa 2007, s. 12.

3 Tamge, s. 9.

4 M. Castells, Spoleczeristwo sieci, przekt. M. Marody, K. Pawlus, J. Stawiiski, S. Szymariski,
Warszawa 2007, s. 412.

5 Web 2.0, Wikipedia. Wolna encyklopedia, [online] tryb dostgpu: http:/pl.wikipedia.org
/wiki/Web_ 2.0 [dostep: 30 grudnia 2008].
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interpretacji najnowszych, mogtoby si¢ wydawadé, tendencji w rozwoju komunika-
cji elektronicznej moze prowadzi¢ do konkluzji, ze pomimo coraz doskonalszych
rozwiazan technologicznych pod wzgledem funkcjonalnoséci czy komunikatyw-
ro$ci komputery nie maja juz nam wiele nowego do zaproponowania, Z czym
raczej trudno bedzie si¢ pogodzi¢ wizjonerom traktujacym komputery jako jedy-
ne medium przysztosci.

Coraz wigksza popularno$¢ zyskuje réwniez idea Biblioteki 2.0 — wspéttwo-
rzonej i wspolzarzadzanej przez samych uzytkownikéw. Pomyst, by zadania zare-
zerwowane do tej pory dla wykwalifikowanych bibliotekarzy wykonywali czy tez
ukierunkowywali sami czytelnicy — niedoS§wiadczeni w praktyce bibliotekarskiej
— moze wydawac si¢ nieporozumieniem, a nawet zagrozeniem dla istnienia tra-
dycyjnych bibliotek. Jednak cz¢sto kontrowersje wzbudza nie tyle sama koncepcja
Biblioteki 2.0, co raczej sposob jej przedstawiania. W charakterystyce tego zja-
wiska czesto pojawia si¢ na przykiad wezwanie do przeksztalcenia tradycyjnych
nawykéw bibliotekarskich: ,,Library 2.0 to zmiana koncepcji ustug bibliotecznych
i zerwanie z przestarzala i jednostronna oferta biblioteki tradycyjnej. Podstawowa
zmiang, jaka musi si¢ dokona¢ w strategii dziatania jest zorientowanie na uzyt-
kownika.” Prezentacja systemu tworzenia w Internecie wirtualnej przestrzeni bi-
bliotecznej nowego typu, przez jej przeciwstawienie zasadom funkcjonowania tra-
dycyjnych instytucji, moze sugerowac, ze do tej pory kwestia uzytkownika (oraz
jego potrzeb) byta zupelnie ignorowana w bibliotekach. Tymczasem podreczniki,
poradniki, ksigzki fachowe z zakresu bibliotekarstwa (i to nie tylko wspélczesne,
ale réwniez te z przesziosci) podkre$laja konieczno$¢ poznania przez biblioteka-
rzy preferencji, nawykoéw i potrzeb czytelnikéw korzystajacych z zasobéw i ustug
bibliotecznych. Jézef Grycz w Bibliotekarstwie praktycznym w zarysie z 1951 r.
wspomnial o tym, ze bibliotekarz musi pozostawa¢ w Scistym kontakcie z czytel-
nikami, a nawet wciagna¢ ich do czynnej wspétpracy®. Wedlug Grycza istnienie
odpowiedniego porozumienia mi¢dzy czytelnikiem i bibliotekarzem wiaze si¢
z korzysciami dla kazdej ze stron. Dzigki wspdlpracy bibliotekarze maja Swiado-
mos$é, w jaki sposéb rozbudowywac ksiggozbidr, a czytelnicy dysponujg petniej-
szg wiedzg dotyczacg dostepnej oferty ksigzek. Przykiadem istnienia konkretnych
zwigzkéw migdzy zapotrzebowaniem na lektur¢ a rozwojem kolekcji bibliotecz-
nych s3 réwniez wspétczesne witryny WWW bibliotek — na wielu z nich coraz
cze¢sciej pojawia si¢ zacheta dla uzytkownikéw, aby przekazywali bibliotekarzom
informacje o zapotrzebowaniu na publikacje, w postaci opcji ,,zaproponuj ksigz-
k¢”. Uwzgledniajac zatem te i wiele innych przyktadéw wzajemnych interakcji
miegdzy bibliotekarzami i czytelnikami, pochodzacych zaréwno z opracowan teo-
retycznych, jak i codziennej praktyki bibliotekarzy, przedstawianie idei Biblioteki

® ). Grycz, Bibliotekarstwo praktyczne w zarysie, Wroctaw 1951, s. 149.



52 Malgorzata Géralska

2.0 w kontekscie catkowitego odejscia od tradycji bibliotekarskiej (podczas gdy
tak naprawde proponuje ona jedynie nowa forme jej realizacji) jest co najmniej
zbytnim uproszczeniem.

Zestawienie tradycyjnej (statycznej) biblioteki z dynamicznym modelem 2.0,
umozliwiajacym aktywna postawe czytelnikéw w znacznym stopniu przypomina
przeciwstawienie literatury drukowanej (w ktérej dominujaca role odgrywa au-
tor — hegemon) z jej hipertekstowa, czy tez interaktywna wersja elektroniczna.
Autorzy hiperfikcji (ang. hypertext fiction) oraz teoretycy tego nurtu twérczosci
elektronicznej zaproponowali swego czasu nowy sposéb tworzenia i odbierania
dziet literackich. Wedtug nich dotychczasowa dziatalno$¢ tradycyjnych pisarzy,
polegajaca na sprowadzaniu utworu do kompletnej i zamknigtej postaci, mia-
fa charakter despotyczny. Co wigcej, skazywala ona czytelnika na ,,pasywng’
lekture, poniewaz jego rola byla ograniczona do zapoznania si¢ z takg postacia
dzieta, jakg miatl do zaproponowania twérca. Jay D. Bolter uzyt takich okreslen,
jak: ,,wszechwladny autor” i ,,pomnikowa literatura”, ktére sa charakterystyczne
dla tradycyjnej kultury ksiazki’. Twérca utworu hipertekstowego — w przeci-
wienistwie do autora publikacji drukowanych — nie jest juz diuzej przewodni-
kiem, ktéry bylby odpowiedzialny za catkowity ksztalt dzieta. Zadaniem nowe-
go autora-partnera jest zaproponowanie pewnej kompilacji potaczonych ze soba
fragmentéw tekstu. Odbiorca takiego komunikatu jest po cz¢sci jego wspétau-
torem, poniewaz to on nadaje mu ostateczny ksztait przez dokonanie wyboru
odpowiednich potaczen miedzy poszczegdlnymi segmentami tekstu. Jednak po-
mimo atrakcyjnosci perspektywy wspéttworzenia poznawanych przez czytelnikéw
utwordw, hiperfikcje jak do tej pory rozwinetly si¢ w licznych opracowaniach teo-
retycznych lepiej niz w praktyce i trudno postrzega¢ je w kategoriach prawdzi-
wego zagrozenia dla tradycyjnej literatury. Nieliczne przyktady dziet hiperteksto-
wych (przynajmniej na gruncie polskim) nie zawojowaly jeszcze serc i umystéw
czytelnikéw-uzytkownikéw na szeroka skal¢. Przyczyny tego stanu rzeczy moga
by¢ bardzo rézne: poczawszy od wysokiego stopnia trudnosci tworzenia utworéw
hipertekstowych (autor musi dysponowaé pewnymi umiej¢tno$ciami informatycz-
nymi i wykreowac¢ nie tylko komunikat tekstowy, ale réwniez system potaczen
mi¢dzy jego fragmentami), na preferencjach samych czytelnikéw skonczywszy
(zbyt przywiazanych do tradycyjnej literatury, ktéra w zupetno$ci zaspokaja ich
potrzeby czytelnicze).

Nie inaczej wyglada sytuacja z ksiazka interaktywng lub multiksiazka (czyli
ksiazka elektroniczng, ktorej tekst jest wspottworzony przez grupe autoréw, nad-
zorowanych przez moderatora), zaktadajaca wigksze nawet niz w hiperfikcjach

7 1. D. Bolter, Writing space. The computer, hypertext, and the history of writing, Hillsdale
1991, s. 153.
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zaangazowanie dotychczasowych ,.biernych” czytelnikéw we wspéttworzenie tek-
stu. W utworze hipertekstowym bowiem uzytkownik moze si¢ porusza¢ jedynie
w obrebie zbioru leksji zaproponowanych przez autora, natomiast w projektach
interaktywnych sam dopisuje kolejne partie tekstu. Warto zastanowic si¢ jednak,
jaki efekt przynosi takie zbiorowe tworzenie literatury przez samych internau-
téw. Dostepne w sieci projekty tego typu® nie napawaja raczej optymistycznie,
a dodawane przez uzytkownikéw fragmenty opowiesci czg¢sto maja raczej kary-
katuralny niz zniewalajacy charakter. Po ich lekturze zaczynamy teskni¢ za tym
jednym autorem-hegemonem dysponujacym odpowiednimi kompetencjami jezy-
kowymi, ktéry konsekwentnie prowadzi nas w spdjnym i logicznym stylu przez
cala histori¢ od jej poczatku do zakoriczenia.

Wymienione tu przyklady nowych form wypowiedzi funkcjonujgcych w $ro-
dowisku cyfrowym i konkurencyjnych wobec dotychczasowego piSmiennictwa
tradycyjnego wskazujg na istotng prawidlowo$¢ odnoszaca si¢ do wszelkiego
rodzaju zmian: nie wszystkie modyfikacje sposobéw tworzenia, przekazywania
i odbierania przekazéw, zwiazane z rozwojem technologii komputerowej, skut-
kuja automatycznym doskonaleniem ich tresci. Stosowanie najnowszych narzedzi
usprawniajacych komunikacje, przetwarzanie i prezentacj¢ danych tekstowych,
multimedialnych itp. sprawdza si¢ w przypadku wielu projektéw sieciowych, ale
rodzi réwniez pytania, czy za udoskonaleniami technologicznymi podaza warto-
Sciowa zawartos$¢ treSciowa. Z kolei kwestia ta jest szczegélnie istotna w kon-
tekScie popularnosci, jaka zyskuje idea Web 2.0. Dynamiczny rozwdj réznych
serwisOw spoteczno$ciowych jest bowiem czgsto krytycznie oceniany wilasnie ze
wzgledu na poziom oferowanych tresci. Krytycy podkres$laja szerzenie si¢ tg dro-
g3 nawet nie tyle informacji blahych czy niepotrzebnych, co wrecz fatszywych.
Andrew Keen, w ksiazce Kult amatora, stwierdzit: ,,Przed epoka Web 2.0 nasza
kulture intelektualng stymulowato staranne kolekcjonowanie prawdy — poprzez
profesjonalnie redagowane ksigzki i materialy Zrodtowe, gazety, radio i telewizje.
Ale w miarg jak wszystkie informacje stajg si¢ cyfrowe i zdemokratyzowane oraz
dostgpne w spos6b uniwersalny i ciagly, Internet staje si¢ medium naszej pamig-
ci, a tam dezinformacja nigdy nie znika. W rezultacie ten zbidr informacji jest
zainfekowany przez bledy i oszustwa. [...] Nie uda si¢ zatrzymaé post¢pujacej
dezinformacji, nie méwiac juz o zidentyfikowaniu jej Zrédta. Kolejni czytelnicy
otrzymujg ja w spadku, powielaja, pogiebiajac w ten sposéb problem i tworzac

® Tego typu projekty inicjowata m.in. redakcja ,,Polityki”. Oprécz projektu tworzenia powiesci
Rok bez siedmiu minut w r. 2001, gdzie moderatorem byt Jerzy Pilch, wymienié mozna tu réwniez
zapoczatkowany w r. 2006 Bloody Blog — pierwszy kryminalny blog w polskim Internecie
(redaktorem calo$ci oraz autorem poczatku powiesci byl Mariusz Czubaj). Pierwsza strona tego
projektu dost¢pna jest pod adresem: http://kryminalny.blog.polityka.pl/?p=1 [dost¢p: 30 grudnia
2008].
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zbiorowa pamieé, na ktéra skladaja sie takze powazne btedy”. Kolejne narzedzia
programowe lub sprz¢towe pomagajg w przygotowywaniu przekazéw tekstowych
(np. sprawniejsze edytory tekstéw, pojemniejsze nosniki pamigci zewngtrznej,
szybsze tacza telekomunikacyjne itd.), ale w niewprawnych rekach pozostang tyl-
ko zwykia zabawka. Dobry, warto$ciowy i poczytny tekst przeciez tak naprawde
nie zalezy od wersji edytora, z ktérego korzystal jego autor. Petna mechaniza-
cja procesu tworczego prowadzi zreszta do patologii. Noam Cohen opublikowat
w ,,The New York Times” artykut pt. He Wrote 200 000 Books (but Computers
Did Some of the Work), w ktérym opisuje dziatalnos¢ pisarska Philipa M. Par-
kera'®. Liczba publikacji zawarta w tytule musi budzi¢ podziw nawet wsréd
najptodniejszych twércéw. Jednak ,,autorstwo” Parkera jest w tym przypadku do-
sy¢ dwuznaczne, poniewaz tak naprawde¢ opracowat on algorytmy komputerowe,
zbierajace publicznie dostepne informacje na konkretne tematy (niekiedy bardzo
od siebie odlegte), ktdre nast¢pnie przez liczne komputery i programistow zamie-
niane s3 w ksiazki. Czy zatem ostateczng konsekwencjg informatyzacji kultury
ma sta¢ si¢ pefna automatyzacja procesu twdrczego?

Entuzjasci Web 2.0 pewnie mogliby w tym miejscu przytoczy¢ argument,
ze w odpowiadajacych tej koncepcji projektach nie chodzi o komputerowe gene-
rowanie tresci, ale o jej wspdlnotowy wymiar. Dzigki aktywnos$ci i wspdtpracy
licznych internautéw, kumulacji madrosci, ktéra dysponuje kazdy z nich, powsta-
waé beda coraz to nowe zasoby danych oraz wiedzy odpowiadajace na rézne
potrzeby informacyjne uzytkownikéw, pozwalajace na rozwigzywanie zlozonych
probleméw itd. Tyle tylko, ze ,,madros$¢” internautéw wynika najcz¢sciej z reali-
zowania przez nich swoich zainteresowar, a nie z dogt¢bnych, mozolnych i cz¢sto
wieloletnich studiéw w danej dziedzinie. Keen stwierdza: ,,W §wiecie, w ktérym
wszyscy jesteSmy amatorami, nie ma ekspertéw”!!. Co wiecej, liczni przedsta-
wiciele tych kregow refleksji humanistycznej, ktéra odwotuje si¢ do tradycyjnych
wartosci kulturowych, wskazuja na to, ze tak naprawd¢ wcale nie potrzebujemy
wigcej informacji, poniewaz ta, ktéra juz dysponujemy i tak jest nie do ,,przetra-

wienia”!2, a wigkszosci z nich nigdy nie bedziemy potrzebowali'3. Z kolei ,.to,

° A. Keen, Kult amatora. Jak internet niszczy kulturg, ttum. M. Bernatowicz, K. Topolska-
-Ghariani, wprow. K. Krzysztofek, Warszawa 2007, s. 84.

19 N. Cohen, He Wrote 200,000 Books (but Computers Did Some of the Work), ,The
New York Times”, [online] tryb dostgpu: http://www.nytimes.com/2008/04/14/business/media/14
link.htm]?_ r=1&scp=1&sq=Noam%20Cohen%20Philip%20M.%20Parker%20&st=cse&oref=slo-
gin; [dostep: 30 grudnia 2008].

" A. Keen, op. cit., s. 54.

"2 W. J. Burszta, W. Kuligowski, Sequel. Dalsze przygody kultury w globalnym swiecie,
Warszawa 2005, s. 53.

3 T. H. Eriksen, Tyrania chwili. Szybko i wolno plyngcy czas w erze informacji, przel.
G. Sokot, Warszawa 2003, s. 225.
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czego nam potrzeba, to sensowna odpowiedZ na pytanie, jak zorganizowac bity in-
formacyjne w system wiedzy, aby ten z kolei prowadzit do madrosci”'¢. A zatem
w najwiekszym stopniu brakuje nam nie tyle wiecej informacji, ile ,,sprawnych
urzadzei filtrujacych”!3.

Szeroki naplyw danych, wiadomosci, opinii o réznej proweniencji jest nie-
bezpieczny, poniewaz jak podkreslit Thomas Hylland Eriksen w Tyranii chwili:
,Kiedy wystepuje nadmiar, a nie niedob6r informacji, stopien rozumienia male-
je proporcjonalnie do wzrostu ilosci informacji”'®. Wsréd przyttaczajacej liczby
danych coraz wigkszy wysilek nalezy po prostu po§wigci¢ na jej poznanie i prze-
twarzanie, a wowczas trudno o ich weryfikacje, konstruowanie na podstawie ist-
niejacych przestanek tez i teorii, czy w ogéle gleboki namyst nad trescia. Na
zjawisko zanikania autorytatywnej wiedzy zwrdcit réwniez uwage Castells, ktéry
stwierdzil, ze w sieciowej przestrzeni przeptywéw informacje wybierane i dobie-
rane s3 przez samych konsumentéw zgodnie z ich aktualnymi potrzebami, ale
i zachciankami. Trywializacja informacji widoczna jest chociazby na przykifadzie
takiego sztandarowego dla Web 2.0 projektu, jak Wikipedia. Ta encyklopedia
nowej generacji chwalona czesto za szybko$¢ w charakteryzowaniu najnowszych
zjawisk pojawiajacych si¢ w rzeczywistosci spolecznej, technologicznej czy kul-
turowej stanowi wlasnie przyklad totalnego mieszania informacji waznej z btaha,
fundamentéw cywilizacyjnych i pospolitych momentéw wspétczesnosci. W Wiki-
pedii hasto Wistawa Szymborska (11 kB — 1428 stéw) jest mniej wigcej o pofowe
krétsze niz Dorota Rabczewska (22 kB — 3135 stéw), hasto Moherowe berety
(7 kB — 1104 stowa) obszerniejsze niz hasto Liberum veto (5 kB — 686 stéw)
itd. Mozna zrozumie¢, ze opisywanie zjawisk wzbudzajacych ogromne (ale czg¢sto
réwniez chwilowe) emocje, ktérych internauci sg cz¢sto naocznymi $wiadkami,
przychodzi im znacznie latwiej niz tych z odlegtej niekiedy przeszio$ci, ale ob-
raz $wiata wylaniajacy si¢ z tego zestawienia jest charakterystyczny raczej dla
brukowcéw niz rzetelnych publikacji informacyjnych.

Na podstawie tych réznych przestanek mozna mieé powazne watpliwosci,
czy awansowanie wszystkich internautéw do rangi specjalistéw, zdolnych do
tworzenia warto§ciowych zasobéw informacji elektronicznej, ma rzeczywiscie
sens. Tym bardziej, ze wczesniejsi entuzjasci inicjatyw nawiazujacych do Web
2.0 obecnie sami czesto stajg si¢ ich zagorzalymi krytykami. Wspomniany
wcze$niej Keen, powolujac sie na dos§wiadczenia Larry’ego Sangera z Wikipedia,
stwierdzit jednoznacznie: “demokratyzacja informacji nie dziata”!'’. Z kolei
réznic¢ migdzy kompetencjami os6b z réznym wyksztatceniem i do§wiadczeniem

4 W. I. Burszta, W. Kuligowski, op. cit.
15 T. H. Eriksen, op. cit., s. 210.

16 Tamze, s. 209.

7 A. Keen, op. cit., s. 171.



56 Malgorzata Géralska

Keen podsumowal w nastgpujacy sposéb: ,,W rzeczywistosci, wiedza eksperta
naprawde przewyzsza zbiorowa ,,madro$¢” amatoréw”!8. Co wiecej, fatszywe
wydaje si¢ réwniez zalozenie, ze wszyscy internauci korzystaja z zasobdw
sieciowych tylko po to, aby je wspoitworzy¢é. Wizja wspdiczesnej komunikacji
cyfrowej tworzona przez propagatoréw idei Web 2.0 nie uwzglednia tej kategorii
internautéw, ktdrzy tylko (lub az) korzystaja z istniejacych juz treSci. Problem
ten jest dosy¢ istotny i funkcjonowanie w $rodowisku sieciowym ,biernych”
uzytkownikéw nie powinno by¢ ignorowane. Oni bowiem nie beda uszczgS§liwieni
perspektywa korzystania z konkretnych witryn jedynie na zasadach aktywnego
uczestnictwa. Ta kategoria uzytkownikéw informacji elektronicznej oczekuje
mozliwo$ci zaspokajania swoich potrzeb przez dostep do gotowych zasobdéw
wiedzy, opracowanych i zweryfikowanych przez specjalistow oraz fachowcéw
z konkretnych dziedzin.

W tym kontek$cie moga zastanawial, a nawet niepokoi¢ entuzjastyczne
i ochocze wezwania réznych autoréw pojawiajace si¢ w literaturze do przeksztal-
cenia stron WWW zwiazanych z dzialalnoscig biblioteczng w platformy spotecz-
nosciowe. Witryny WWW bibliotek réznych typéw stanowia przeciez obecnie
w wielu wypadkach funkcjonalne i wysoko oceniane platformy informacyjno-
-ustugowe. Zazwyczaj zestaw informacji dotyczacych same;j biblioteki jest na nich
dosy¢ kompletny, ale jak lubig podkresla¢ autorzy piszacy o modelu Biblioteki 2.0
— ,,nigdy nie jest tak dobrze, zeby nie mogto by¢ lepiej”. Zwigkszenia atrakcyj-
nosci bibliotecznych stron WWW nie upatrywatabym jednak tylko w oferowaniu
nowych narzedzi i ustug taczacych si¢ z ideg Web 2.0. Tym bardziej, ze niektére
z nich nie ciesza si¢ specjalnym uznaniem wéréd uzytkownikéw bibliotek (np.
niektére fora dla czytelnikéw, pomimo pewnej liczby odwiedzajacych je oséb,
rejestruja zerowg aktywno$¢ w przypadku dyskusji na jakikolwiek temat). Row-
nie istotnym, jak wykorzystywanie nowinek technologicznych czynnikiem jest
tworzenie nowych oraz doskonalenie istniejacych zasobéw informacyjnych ofero-
wanych na bibliotecznych witrynach, a opracowywanych przez samych bibliote-
karzy. Wsréd tego typu elementéw istotng rol¢ spetniaja z pewnos$cia: kompletne
bazy katalogowe i bibliograficzne; biblioteki cyfrowe, kolekcje dokumentéw elek-
tronicznych lub wystawy wirtualne — niekoniecznie rozbudowane, ale ciekawie
przygotowane; informatory oraz poradniki dla wszystkich poszukujacych infor-
macji, zarébwno w Zrédiach tradycyjnych, jak i elektronicznych, zainteresowanych
metodyka bibliograficzng itd. Wydaje si¢ réwniez, ze takim niewykorzystanym
do korica przez biblioteki narzedziem informacji sa katalogi tematyczne. Wobec
lawinowo wzrastajacych zasobéw sieciowych wszelkie mechanizmy ufatwiajace
poruszanie si¢ w ich gaszczu staja si¢ coraz cenniejsze, pod warunkiem, ze maja

'8 Tamze. -
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uzytkownikowi do zaproponowania co$ wiecej niz kilka standardowych linkéw
(czesto ograniczonych do baz Biblioteki Narodowej, serwisu EBIB, urz¢du miasta
itp.).

Wszystkie te zastrzezenia dotyczace realizacji idei Web 2.0 i w konsekwencji
Biblioteki 2.0 nie powinny jednak catkowicie dyskredytowa¢ samych koncepciji
oraz mozliwosci, jakie stwarza ich realizacja dla bibliotek. Tym bardziej, ze w In-
ternecie nie brakuje pozytywnych przykfadéw ciekawych i warto§ciowych rozwia-
zan odnoszacych si¢ do czytelniczych platform spoteczno$ciowych. Jednym z nich
jest niewatpliwie serwis Library Thing (http://www.librarything.com/), umozli-
wiajacy nie tylko skatalogowanie — za pomoca profesjonalnych opiséw — wia-
snej biblioteki, ale réwniez kontakt oraz wymiang¢ pogladéw z innymi czytelnika-
mi. Niewatpliwie, poza korzy$ciami dla samych czytelnikéw, serwis ten stanowi
nieocenione Zrdédlo wiedzy o ich preferencjach czy nawykach lekturowych dla
bibliotekarzy. Wsrdd innych inicjatyw, w ktérych narzedzia sieciowe dla czytel-
nikéw modernizowane s3 konsekwentnie i z sukcesem, wymieni¢ mozna z pewno-
$cig biblioteki cyfrowe tworzone na podstawie oprogramowania dLibra. W coraz
wiekszej liczbie tych bibliotek zarejestrowani uzytkownicy otrzymuja do dyspozy-
cji pakiet funkgcji, tacznie z mozliwoscia oceny publikacji oraz sugerowania stéw
kluczowych do ich opisu. Niewatpliwie tego typu narz¢dzia pozwolg rozwingé
biblioteki dlibrowe w kierunku petnej realizacji modelu Biblioteki 2.0. Amatorzy
spersonalizowanego dostepu do konkretnych zasobéw sieciowych, chcacy aktyw-
nie je wspottworzyé, powinni by¢ usatysfakcjonowani tymi zmianami. Jednak
pomimo podziwu dla tytanicznej pracy twércéw polskich bibliotek cyfrowych
tworzonych na podstawie oprogramowania dLibra troch¢ zal, ze oprdcz stalego
powigkszania ich zawartoéci oraz usprawniania mechanizmu zarzadzajacego ty-
mi kolekcjami nie podejmuja oni dziatan, ktérych celem byloby zaprezentowanie
przynajmniej wybranych publikacji w naturalniejszej (czyli w wiekszym stopniu
przypominajacej tradycyjng ksiazke) postaci. Przy obecnych mozliwos$ciach tech-
nologicznych przedstawianie cyfrowych kopii cennych ksiazek w formie zestawu
skanéw cz¢sto wydaje sie niewystarczajace i mato atrakcyjne. Przykiad aplikaciji
,lurning the pages”, wykorzystywanej w galerii online na stronach British Li-
brary (http://www.bl.uk/onlinegallery/index.html) pokazuje, ze mozna stworzyé
w §rodowisku elektronicznym warunki lekturowe w znacznym stopniu przypo-
minajace te, z ktérymi mamy do czynienia w §wiecie rzeczywistym. Co wigcej,
efektowna prezentacja cyfrowego substytutu w znacznym stopniu przyczynia si¢
do budowania pozytywnego wizerunku ksiazki elektroniczne;j.

Bogactwo i ztozonos¢ wystgpowania w Internecie cyfrowych odpowiednikéw
takich pojec¢, jak biblioteka, ksigzka, dokument, informacja, ale takze bibliotekarz,
czytelnik czy uzytkownik, §wiadczg niewatpliwie o tym, ze jest to Srodowisko,
w ktérym pismiennictwo odgrywa wazng role. Co wigcej, rozwdj technologii
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komputerowej, wbrew wczesniejszym obawom, wcale nie musi oznacza¢ upadku
kultury ksigzki. Dotychczasowe dzialania zwigzane z wykorzystaniem kompute-
réw i sieci do upowszechniania informacji o produkcji wydawniczej, a takze sa-
mych publikacji, wskazuja raczej na pozytywny wptyw technologii komputerowej
na rozwéj komunikacji piSmienniczej. Podobnie sytuacja wyglada w przypadku
réznych instytucji ksigzki (przede wszystkim wydawnictw i bibliotek), ktére kom-
putery i Internet z powodzeniem wykorzystuja do zmodernizowania i poszerzenia
tradycyjnych dziatan. W tym kontekscie zagrozeniem dla bibliotek w przyszio-
sci moga okazac si¢ nie tyle same sieciowe zasoby informacji elektronicznej, co
raczej brak wiedzy i pomystéw na ich najlepsze wykorzystanie, wspéttworzenie
1 udostepnianie réznym kategoriom uzytkownikéw. Stad tez zorientowanie biblio-
tekarzy na czytelnikéw, ktérzy w aktywny sposéb (z mniejszym lub wigkszym
doswiadczeniem, kompetencjami czy wiedza) partycypuja w tworzeniu zasobow
internetowych, nie powinno eliminowaé z kregu ich zainteresowan tych inter-
nautéw, ktérzy z réznych powodéw (np. czasowych) pragna znaleZ¢ na witrynie
biblioteki konkretng informacj¢, a nie miejsce dyskusji.



»FOLIA BIBLIOLOGICA” (2009), VOL. LI

Kacper Trzaska

,LUDZKA KREATYWNOSC JEST NAJWIEKSZYM
ZASOBEM” — RZECZ O PROSUMPCIJI W BIBLIOTECE

Tradycyjne modele komunikacji

Formy i techniki komunikacji s3 tematem licznych badan z zakresu nauk
spofecznych. W tradycyjnym modelu komunikowania spotecznego mozna wy-
rézni¢ pie¢ elementéw: nadawce, tre§¢ komunikatu, sposéb przekazania tresci,
odbiorce i efekt komunikacji. W modelach tych dominujaca rol¢ pelni nadawca,
ktéry decyduje o treéci i sposobie przekazu, co w zasadzie determinuje efekty.
Od nadawcy zalezy bardzo wiele, dysponuje on odpowiednia wiedzg i potrafi jg
wykorzystac.

Odnoszac taki model komunikowania do Srodowiska bibliotekarskiego za-
uwazamy, ze nadawcy jest bibliotekarz. To on przekazuje ustandaryzowang infor-
macj¢ — np. opis formalny i rzeczowy ksiazki; komunikat jest zgodny z przy-
jetymi zasadami formalnymi. Cechy komunikatu w znacznym stopniu powodu-
ja powstanie duzego dystansu komunikacyjnego pomigdzy nadawca a odbiorca.
Bibliotekarz ma odpowiednia wiedz¢ ekspercka, ktéra postuguje si¢ przy opra-
cowywaniu zbioréw. Od jego trafnej decyzji zalezy to, czy dang pozycj¢ be-
dzie mozna tatwiej badZ trudniej znaleZé. OczywiScie réwnie istotne sg kom-
petencje informacyjne uzytkownika, wiedza na temat obstugi katalogu, mozli-
wosci wyszukiwania, budowy i gramatyki jezyka informacyjo-wyszukiwawcze-
go. Jednakze to bibliotekarz konstruuje opisy, charakterystyki wyszukiwawcze
dokumentéw, mniej lub bardziej §wiadomie i intensywnie moze wplywaé na
to, czy konkretna pozycja znajdzie swojego czytelnika, czy zostanie odnale-
ziona. Tak jest w tradycyjnym modelu komunikowania. Obecnie biblioteki sta-
ja przed wyzwaniem konfrontacji z kulturg pomasowg i ze zmianami, jakie
ze sobg niesie Web 2.0 — nowy paradygmat komunikowania si¢. Oto kazdy
uczestnik aktu komunikacji staje si¢ rowny. Egalitaryzm, decentralizacja, auto-
nomia wszystkiego i wszystkich to cechy wyr6zniajagce nowy typ komunikac;ji.
Taka konstrukcja komunikatéw sprzyja rozwojowi aktywno$ci adresatéw, kt6-
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rzy zaczynajg odczuwaé potrzeb¢ wyrazania swoich opinii. Mile widziana jest
réznorodno$é, poza tym indywidualizacja, a proces komunikowania sprowadza
si¢ do dialogu nadawcy z odbiorcg, a nie jak to bylo wczesniej do monologu
nadawcy. Wykwalifikowany pracownik biblioteki posiada zaséb wiedzy eksperc-
kiej, na ktorg sklada si¢ wyksztalcenie i doswiadczenie zdobyte w pracy. Na-
tomiast czytelnik uzyskuje wiedze potoczng, ktéra réwniez moze by¢ zwigzana
z praca zawodowa, zainteresowaniami i pasjami. Wiedza potoczna wszystkich
czytelnikéw biblioteki ma posta¢ systemu wiedzy rozproszonej. W inteligen-
cji umu jest drzemiacy w niej potencjal, ktory tylko trzeba nalezycie wyko-
rzystaé¢. Powstaje duzo wigcej komunikatéw, nadawanych przez uzytkownikéw,
ktérzy wczes$niej byli wylgcznie bierni w procesie komunikacji. Duzo wigksza
interaktywno$¢ takiej ,,;ozmowy” — w poréwnaniu ze Srodkami tradycyjnymi
— powoduje aktywizacj¢ réznych grup, ktére chetniej wlaczajq si¢ w ten pro-
ces.

Jozef Olenski przedstawia propozycje¢ podziatu procesu produkcji informacji
na cze¢$ci. Mialoby to ufatwi¢ zrozumienie funkcji uczestnikéw tegoz procesu
i wplynaé na jego usprawnienie. Poszczegélne czgsci to: generowanie informa-
cji (produkcja); gromadzenie informacji (zbieranie); przechowywanie informacji
(magazynowanie); archiwizowanie, zapamig¢tywanie; przekazywanie informacji
(transmisja); przetwarzanie informacji (transformacja); udostgpnianie informa-
cji (upowszechnianie); interpretacja informacji (translacja na jezyk uzytkownika
badZ systemu); wykorzystywanie informacji (uzytkowanie). W tradycyjnym mo-
delu komunikowania spotecznego dopiero przy ostatnim punkcie spotykamy si¢
z odbiorcg komunikatu. Wytworzong informacj¢ konsument uzytkuje bez wtasne-
go wkladu w jej wytworzenie. Natomiast komunikowanie w nowej rzeczywistosci
Web 2.0 uwzglednia wspétprace z uzytkownikiem juz od momentu przekazywa-
nia informacji. Zatem uzytkownik moze mie¢ realny wptyw na ostateczny ksztatt
wyprodukowanej informacji.

Alvin Toffler jest uwazany za jednego z najwazniejszych futurologéw dwu-
dziestego wieku. To amerykariski socjolog i pisarz, zajmujacy si¢ opisy-
waniem zmian, ktére dokonuja si¢ w gospodarce. Przedstawia wizj¢ nowe-
go spofeczernistwa, w ktérym najcenniejszg warto$¢ stanowi¢ bedzie umiejet-
no$¢ uczenia si¢, przetwarzania pozyskanej wiedzy i produktywnego wyko-
rzystania jej. W nowym spoleczenstwie standardowa kultura masowa ustgpu-
je miejsca réznorodnym kanalom wymiany informacji. Kazdy z nas be¢dzie
mogt nadawacé, a nie tylko odbiera¢ informacje. Réwniez standardowa pro-
dukcja identycznych towar6w zostanie wyparta przez krétkie serie produk-
téw wytwarzanych na zyczenie klienta. Zasadniczo zmieniaja si¢ role przypi-
sywane przedsi¢biorcom, ktérzy muszg dostosowywaé si¢ do wymagan kon-
sumentéw. Dzigki komputerom nie trzeba bedzie jeZzdzi¢ do pracy. Bedzie
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mozna pracowa¢ we wlasnym domu w porze dogodnej dla kazdego. Komu-
nikacja na odlegto$¢ bedzie zastgpowaé transport. Nowe modele komunika-
cji spowoduja powstanie — w danej spolecznoSci — trwalych wiezi mig-
dzy osobami, ktére beda si¢ wspiera¢ w dazeniu do wspdlnie wyznaczonego
celu.

Interesujacg koncepcj¢ podzialu wiedzy na dwa rodzaje przedstawia Friedrich
von Hayek, austriacki ekonomista i filozof polityki. W swoim dziele Konstytu-
cja wolnosci zwigZle przedstawia dwa wspolistniejagce modele wiedzy: generalny
i szczegbétowy. Wiedza generalna to pewien zbiér ogélnych zasad i praw odnosza-
cych si¢ do pewnego powtarzajacego si¢ zbioru rzeczywistych elementéw. Hayek
czesto okresla ten model wiedzy jako wiedzg¢ naukowa albo ekspercka. Do jej
gromadzenia i analizy przydatne sa dane statystyczne. Cho¢ obecnie jej zakres
jest zbyt szeroki, by mogta by¢ objeta przez jeden umyst, to w spoteczeristwie jest
rozdzielona mi¢dzy wystarczajagco niewielkg i tatwa do zidentyfikowania grupe
jednostek, wigc jej analiza i dystrybucja moze odbywac si¢ w ramach zcentrali-
zowanej struktury.

Z kolei wiedza szczeg6towa to wiedza dotyczaca konkretnych uwarunkowan,
wystepujacych w danym miejscu i czasie. Jest to zbiér informacji niezbednych
dla prawidlowego funkcjonowania gospodarki, gdyz to wiasnie ekonomia jest
dziedzing majaca zapewni¢ spolecznosci sprawne wykorzystywanie tego rodzaju
wiedzy. Specyfika wiedzy szczeg6towe;j jest jej silne rozproszenie w spotecznosci.
Jak zaznacza Hayek — nie istnieje co§ takiego, jak wiedza spoleczeristwa; jest
tylko wiedza poszczegdlnych jednostek.

Kazda jednostka moze wnie$¢ swdj wkiad w efekt koricowy komunikacji.
Wszelkie przekazy moga by¢ zmieniane, ulepszane, komentowane, a takze kate-
goryzowane. Koricowy wynik wspodltpracy bibliotekarza z czytelnikiem, majacy
na celu stworzenie nowego produktu, moze by¢ lepszy jakoSciowo od powstate-
go wylacznie w rezultacie pracy samego bibliotekarza. Lepszy, poniewaz istnieje
mozliwo$¢ ciaglego wzbogacania nadawanego przekazu o do§wiadczenia innych
ludzi.

Nalezy pamigta¢ o skutkach wykorzystywania madro$ci ttumu w praktyce
bibliotekarskiej. Liczba nadawanych komunikatéw bedzie stale wzrastaé, beda
one w duzym stopniu zréznicowane. W celu ograniczenia powstawania szumu
informacyjnego i zwigzanego z nim spadku relewantno$ci odpowiedzi na pytania
czytelnikéw nalezy wypracowaé odpowiednie narzg¢dzia i procedury. Najlepszym
sposobem na poskromienie wiedzy rozproszonej w sieci jest wspélgranie jej
z wiedzg ekspercka. Dwa modele powinny si¢ uzupetnia¢ i razem dazyé do
efektywniejszego zaspokajania potrzeb informacyjnych czytelnikéw.
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Prosumpcja

Prosumpcja jest stosunkowo nowg tendencja w teorii zarzadzania. To termin
powstaly z potaczenia stéw produkcja i konsumpcja. Definiowany jest jako pra-
gnienie posiadania produktéw idealnie odpowiadajacych wlasnym oczekiwaniom.
Sytuacja taka moze mie¢ miejsce wylacznie woéwczas, gdy do procesu produk-
cji zostanie wiaczony réwniez konsument. Wtedy wszelkie uwagi i spostrzezenia
dotyczace koricowego wyniku pracy producenta udzielane sa podczas procesu
tworzenia, a nie — jak to ma miejsce w tradycyjnym systemie — wtedy, kiedy
sugestie na temat produktu formutowane sg po jego otrzymaniu i w zasadzie nie
ma mozliwosci, aby zmieni¢ ten stan rzeczy; ewentualnie wytwdrca moze zasu-
gerowaé si¢ podanymi uwagami i wdrozy¢ je przy realizacji kolejnego projektu.
Tymczasem w systemie nastawionym na prosumpcj¢ komplikacje tego typu zosta-
ja zniwelowane. Firma, ktdra pragnie osiagnac najlepsze wyniki i zjedna¢ sobie
klientéw, zaprasza ich do wspdlnej pracy. Jesli wykorzystany zostanie potencjat
drzemiacy w konsumentach i ich pomysly, to stworzona zostanie rzecz niemal
idealna.

Do realizacji projektéw ukierunkowanych prosumpcyjnie wykorzystywany
jest szereg réznych instrumentéw, ktére skiadaja si¢ na ofert¢ nowej tendencji
internetowej — Web 2.0. Przede wszystkim sg to serwisy spofecznosciowe, blogi
oraz fora dyskusyjne. Mozliwe staje si¢ wowczas usprawnienie wymiany wia-
domosci miedzy firmg a konsumentem. Generowane s3 nowe kanaly komunika-
cji, ktdra zostaje przeniesiona na wcze$niej niewykorzystywane obszary. Zostaje
przeniesiona, poniewaz zasadniczo zmienia si¢ rola uzytkownika. Prosumentami
nazywamy osoby, ktére poszukuja szczegétowych informacji o pozadanym pro-
dukcie, zdobytymi wiadomos$ciami dziela si¢ z innymi uzytkownikami, podaja
dane i stuza radg. Sugestie dotyczace produktu zglaszaja producentowi, akcen-
tuja stabsze i mocniejsze strony po to, aby w koricowym efekcie przyczyni¢ si¢
do powstania rzeczy, ktéra bedzie wszystkich satysfakcjonowac. Z jednej strony
— klienta, ktéry otrzyma produkt idealnie dopasowany do jego potrzeb, przy
$wiadomosci, ze firma liczy si¢ z jego zdaniem. Z drugiej strony — prbducenta,
poswigcajacego czas na realizacj¢ wymagan klienta, przy czym wszelkie wysitki
rekompensuje zysk ze sprzedazy i dobry wizerunek firmy ukierunkowanej wy-
facznie na potrzeby klientow. Na oferte firmy skladajg si¢ produkty wymyslone
i opracowane przez jej pracownikéw, ale wszelkie udoskonalenia, zmiany i mody-
fikacje dokonywane s3 na podstawie uwag i propozycji klientéw. Aby méc reali-
zowa¢ zalozenia prosumpcji, niezwykle istotna jest postawa zaréwno producenta,
jak i klienta. Che¢é posiadania rzeczy, ktéra bgdzie doktadnie odwzorowywac na-
sze pragnienia, potrzeba stworzenia takiego produktu i osobiste zaangazowanie
w proces produkcji — to sprawa klientéw. Natomiast firma musi mie¢ §wiado-
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mos$¢ mozliwosci wspdlpracy z klientami, rozwijania dotychczas nieuzywanych
$ciezek komunikacji i wypracowania dotychczas nieosiaggalnych efektéw pracy.

Na gruncie teorii prosumpcji powstat nowy kierunek w zarzadzaniu — crowd-
sourcing. Jest to taki model prowadzenia polityki firmy, ktéry sprowadza si¢ do
wykorzystani madrosci ttumu jako Zrédta do tworzenia nowych, innowacyjnych
produktéw. To nowe pojecie, ktére powstatlo w 2006 roku, wymySlone przez
dziennikarza magazynu ,,Wired” Jeffa Howe’a. Zasadniczo odnosi si¢ ono do $ro-
dowiska sieci, znakomicie sprawdza si¢ w Internecie poniewaz koszty trafienia
do uzytkownikéw sg wzglednie niskie. W srodowisku komputerowym o wiele ta-
twiej nawiaza¢ komunikacje¢ z potencjalnymi klientami i zacheci¢ ich do podjgcia
wspoblpracy. Konsumenci uczestnicza w kampaniach reklamowych, podpowiada-
jac metody promocji produktu, znajduja si¢ oni niejako z drugiej strony i z takiej
perspektywy duzo tatwiej o obiektywng ocen¢ sytuacji. Niektére cechy produktéw
lub cate produkty s3a projektowane wylacznie przez klientéw. Oczywiscie bazu-
ja oni na wiedzy eksperckiej pracownikéw firmy, zdarza si¢, ze oferuje si¢ im
gotowe potprodukty, ktére po potaczeniu daja w efekcie koficowym nowa rzecz.
Ze wzgledu na crowdsourcing firma specjalnie tworzy nowe platformy komuni-
kacyjne. Web 2.0 i narzedzia, ktére oferuje, ulatwiaja t¢ kwesti¢ i sprawiaja, ze
producent moze wybiera¢ z szerokiego wachlarza mozliwosci. Co wazne, komu-
nikacja internetowa sprzyja powstawaniu takich inicjatyw wspierajacych proces
produkcji. Uzytkownicy dobrowolnie 1acza si¢ w spotecznosci, wzajemnie si¢
wspieraja, chetnie udzielaja porad, duzo cz¢$ciej komunikuja si¢ migdzy soba. Te
wiasciwos$ci komunikowania za pomocg Internetu zostaly dostrzezone przez teore-
tykéw crowdsoursingu, zauwazono dotad niewykorzystane mozliwosci drzemiace
w tlumie i jego zbiorowej inteligencji.

Z crowdsourcingiem spotykamy si¢ u zbiegu nowoczesnych teorii zarzadzania
i koncepcji wykorzystania wiedzy rozproszonej przy wspodtudziale wiedzy eks-
perckiej oraz przy badaniach komunikowania za posrednictwem sieci Internet.
Wdrazanie nowej tendencji w praktyke¢ przedsigbiorstw nabiera tempa i coraz
wiecej firm decyduje si¢ na takie przedsiewzi¢cia, dostrzegajac mozliwe korzy-
sci. Na swoich stronach internetowych tworzona specjalne aplikacje umozliwiaja-
ce klientom przesytanie uwag i komentarzy. Nalezy pami¢tac, ze o wykorzystaniu
madrosci ttumu nie méwimy wylacznie w konteks$cie powstawania materialnych,
namacalnych produktéw. Prosument moze si¢ wykazaé takze przy powstawaniu
informacji. Stacje telewizyjne, radiowe, gazety, portale i serwisy internetowe za-
checaja uzytkownikéw do przesylania ciekawych informacji, ktére péZniej moga
zosta¢ wykorzystane jako petnowarto$ciowe komunikaty. Do nowego stylu zarza-
dzania wiaczaja si¢ rowniez autorzy ksigzek. Don Tapscott i Anthony Williams
w swej publikacji Wikinomia: o globalnej wspotpracy, ktéra zmienia wszystko,
oferuja czytelnikowi mozliwo$¢ zredagowania ksiazki. Na podanej stronie in-
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ternetowej mozna podzieli¢ si¢ swoimi uwagami i spostrzezeniami dotyczacymi
poruszanych zagadnien. Czytelnik ma mozliwos¢ wskazania niedociagnigc i te-
matdw, ktére warto poruszyC. Taka wirtualna dyskusja miataby doprowadzi¢ do
powstania drugiego, ulepszonego wydania ksiazki. Inicjatywa niezwykle ciekawa
ze wzgledu na swoja unikatowo$¢. Mamy mozliwo$¢ dyskusji z autorem, ktéry
odtad jest partnerem w rozmowie i wymianie pogladéw.

Crowdsourcing w bibliotece

Jak zatem efektywnie wykorzystaé¢ potencjal uzytkownikéw w codziennej
praktyce bibliotekarskiej? Podstawowym narzedziem do budowy nowych plat-
form komunikacji z czytelnikiem jest nowoczesny serwis internetowy biblioteki.
To miejsce, w tworzeniu ktérego mogliby wzia¢ udzial wszyscy wczesniej za-
rejestrowani uzytkownicy. Bibliotekarz decyduje o warunkach i zakresie wspot-
pracy, co znacznie ufatwia kontrol¢ wprowadzanych tresci i redukuje ewentualne
problemy. Strona taka mogtaby mie¢ posta¢ systemu Wiki, ktéry budowa zblizo-
ny jest do tradycyjnej strony internetowej, ale powiazanie stron i formatowania
tekstu jest tatwiejsze dzigki zastosowaniu hipertekstu. Zarejestrowany i zalogo-
wany uzytkownik moze wprowadza¢ i modyfikowac teksty widoczne dla wszyst-
kich korzystajacych. Taki interaktywny serwis biblioteki, ktéry miatby zawierac
biezace informacje o funkcjonowaniu, dziatalnosci, podejmowanych akcjach, nie
tylko petnitby funkcje¢ informacyjna, ale réwniez promowatby bibliotek¢ w Sro-
dowisku wirtualnym. Dajac mozliwo§¢ wspoitworzenia interaktywnego serwisu
bibliotecznego, pokazujemy czytelnikowi, ze jest partnerem dialogu. Chcemy ko-
rzysta¢ z jego doswiadczeri i odchodzi¢ od stereotypowej sytuacji, w ktorej byt
on wylacznie odbiorcg ustugi — konsumentem.

Nastepnym obszarem dziatalnosci bibliotekarskiej, w ktéry mozna wiaczyc¢
czytelnikéw, jest tagowanie, kategoryzowanie i komentowanie ksigzek dostgp-
nych w bibliotece. Charakterystyka informacyjno-wyszukiwawcza ksigzki czgsto
nie oddaje w petni wszystkich zawartych w niej tresci. Spoteczne kategoryzo-
wanie (folksonomia), ktére polega na tworzeniu stéw kluczowych przez uzyt-
kownikéw serwisu, a nie przez wykwalifikowany personel, mogloby wptyna¢ na
zwigkszenie efektywnosci wyszukiwania informacji w bibliotece. Miatoby funk-
cjonowaé obok jezykéw informacyjno-wyszukiwawczych, ale nie zamiast nich.
Czytelnik za pomoca specjalnego formularza dostgpnego on-line, wpisywatby
stowa kluczowe, ktdre skladatyby si¢ na opis rzeczowy. Oczywiscie wszystkie
tagi nadawane przez uzytkownikow przechowywane bytyby w osobnej bazie i nie
mieszalyby si¢ z opisami rzeczowymi dokonywanymi przez bibliotekarzy. Spo-
feczne tagi to cenna informacja dla bibliotekarzy, poniewaz w ten sposéb mozemy
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dowiedzie¢ sie, jakich informacji poszukujg czytelnicy, a najbardziej popularne
tagi mozna wlaczy¢ do stownika jezyka, z ktérego korzystamy przy opracowaniu
rzeczowym.

Rodzi si¢ obawa przed nadmiarem informacji i szumem informacyjnym, ktére
powstatyby w efekcie takiej dziatalnosci. Nalezy jednak zaznaczy¢, ze nadawanie
kategorii przez czytelnikéw nie byloby pozbawione kontroli bibliotekarzy. Cieka-
wa propozycja jest stworzenie rozbudowane;j sieci odsylaczy, ktére konstruowali-
by sami czytelnicy. Mogloby to zapobiec mnozeniu podobnych stéw kluczowych,
ale nie wplyn¢toby na efekty wyszukiwania. Recenzowanie ksiazek i wpisywanie
opinii na temat konkretnych pozycji juz znalazto zastosowanie na szeroka skale
w serwisie Biblionetka. pl. Umozliwienie czytelnikom takiej opcji powoduje inte-
gracj¢ wszystkich uzytkownikéw biblioteki. Komentarze do ksiazek to konkretna
podpowiedZ i rada dla innych, ktérzy by¢ moze przy wyborze pozycji do czytania
beda si¢ sugerowac oceng innych. Biblioteka mogtaby réwniez zaoferowac ocenia-
nie ksigzek i tworzenie rankingéw tych pozycji, ktére otrzymaly najwyzsze noty.
Informacja o najbardziej popularnych pozycjach to wskazéwka, jakie ksigzki na-
lezy gromadzié. Juz teraz w serwisach niektérych bibliotek stworzono mozliwosé
zaproponowania zakupu konkretnej ksigzki. Czytelnicy za pomoca elektronicz-
nego formularza badZ piszac na forum dyskusyjnym proponuja uwzglednienie
w zakupie interesujacej ich ksiagzki. Elektroniczny zeszyt dezyderatéw to réw-
niez cenne Zrédlo informacji o biezacym zapotrzebowaniu na pozycje z danego
segmentu rynku wydawniczego.

Istotng kwestig jest konieczno$¢ rejestracji i kazdorazowego logowania, przed
dokonywaniem jakichkolwiek operacji. Taki wymég decyduje o tym, ze moz-
na ograniczy¢ powstawanie informacji nieprawdziwych czy nawet niezgodnych
z prawem. Caly proces wigczania czytelnikéw w dziatania biblioteki odbywat-
by si¢ pod nadzorem bibliotekarza, ktéry podpowiadatby, jak poruszaé si¢ po
wirtualnej rzeczywisto$ci i stuzylby pomocg.

Warunkiem niezbednym do wprowadzania nowych metod wspéipracy z czy-
telnikiem jest posiadanie odpowiedniego oprogramowania. Bibliotekarz decyduja-
cy si¢ na wdrazanie nowego systemu nie ma zbyt wielkiego wyboru, jezeli chodzi
o polski rynek. Zintegrowany system biblioteczny uwzgledniajacy postulaty Web
2.0 oferowany jest przez konsorcjum Aleph. System Primo umozliwia nadawanie
tagéw dla ksigzek, czytelnik moze ocenia¢ i dodawac recenzje. Umozliwiono dzie-
lenie si¢ wiedza oraz tworzenie wiasnych kont czytelniczych, na ktérych mozna
tworzy¢ zakfadki z interesujacymi pozycjami z katalogu oraz ocenia¢ publikacje.
Umozliwiono fasetowe przegladanie katalogu wedtug nadanych tagéw, a inter-
fejs i narzgdzia wyszukiwawcze zostaly tak zaprojektowane, aby poruszanie si¢
po katalogu bylo prawie intuicyjne i nie sprawiato probleméw. Kolejnym opro-
gramowaniem uwzgledniajacym spofeczno$ciowy aspekt katalogu bibliotecznego
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jest dLibra 4.0 — system do obstugi bibliotek cyfrowych. W dLibrze 4.0 umozli-
wia si¢ czytelnikowi tworzenie sieciowego profilu, nadawanie tagéw prywatnych
i publicznych, ocenianie publikacji i tworzenie kolekcji ulubionych pozycji.

Na podstawie przeprowadzonych w r. 2007 badari, ktére objely kilkadzie-
sigt polskich bibliotek r6znego typu (akademickich, naukowych, publicznych
i gminnych), mozna stwierdzi¢, ze tempo wdrazania nowych form i technik
komunikowania z czytelnikiem nie jest zadawalajace. Badaniu zostaly pod-
dane strony internetowe bibliotek, szczegdlng uwage zwracano na dostgp-
no$¢ wirtualnych srodkéw komunikacji z bibliotekarzem. Wigkszo$¢ z biblio-
tek oferowala kontakt za pomocg poczty elektronicznej badZz formularza ,,za-
pytaj bibliotekarza”. Zachgcano czytelnikéw do kontaktowania si¢ z bibliote-
karzami, zgtaszania wlasnych pomysiéw i uwag dotyczacych dziatalnosci bi-
blioteki. W zasadzie na tym koficza si¢ mozliwosci komunikacji oferowa-
ne przez polskie biblioteki. Na niektérych stronach internetowych oferowa-
no kontakt z dyzurujacym bibliotekarzem za pomoca komunikatora Gadu-
-Gadu lub Skype. Kilka bibliotek zamie$cito formularz z propozycja takie-
go a nie innego zakupu ksiagzki do biblioteki. W wigkszosci bibliotek brak
interaktywnych form komunikacji, jakimi sa fora dyskusyjne, ktére integruja
nie tylko bibliotekarzy z uzytkownikami, ale réwniez czytelnikéw pomiedzy
sobg i przyczyniajg si¢ do tworzenia spolecznosci oséb korzystajacych z bi-
blioteki. Newslettery i blogi prowadzone przez bibliotekarzy naleza do rzad-
kosci.

Crowdsourcing nie jest jednak powszechng praktyka. Bibliotekarze do$¢
sceptycznie odnoszg si¢ do przewidywanych korzy$ci z wdrazania projektéw
prosumenckich. Obawiaja si¢ szumu informacyjnego, ktéry mogiby powstac
jako efekt uboczny tego procesu. Powstawanie takich skutkéw mozna znacznie
ograniczy¢ stosujac wstepng weryfikacj¢ i p6Zniejsza kontrole wszelkich inicjatyw
uzytkownikéw. Aby uzyska¢ plynno$¢ procesu, niezb¢dni sa wykwalifikowani
pracownicy, wyposazeni w odpowiedni bagaz wiedzy eksperckiej. W ten sposéb
mozna nalezycie okiefzna¢ ,,masows inteligencj¢” i przetworzy¢ ja w warto$ciowy
produkt.
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EUROPEANA — CYFROWA KOLEKCJA
EUROPEIJSKIEGO DZIEDZICTWA KULTURY

Geneza Europejskiej Biblioteki Cyfrowej

Trzydziesci lat od ukazania si¢ w Europie Raportu Alaina Minca i Simona
Nora i blisko pigtnascie lat od opublikowania Raportu Bangemanna materializuje
si¢, a wlasciwie wirtualizuje, jedna z najistotniejszych inicjatyw spoleczenstwa
informacyjnego starego kontynentu'.

20 listopada 2008 roku zostat uruchomiony prototyp portalu Europejskiej Bi-
blioteki Cyfrowej (European Digital Library) — Europeana, ktdry zastapit tym-
czasowg wersj¢ serwisu internetowego petniaca role punktu informacyjnego dla
wspottworcoéw projektu Sieci Europejskiej Biblioteki Cyfrowej (European Digital
Library network — EDLnet) i przysztych uzytkownikéw Europeany. Za posrednic-
twem portalu Europejskiej Biblioteki Cyfrowej udostepniono 2 miliony zasobéw
cyfrowych réznego typu i formatu; zbioréw tekstowych, ikonograficznych, audio-
wizualnych, dokumentéw archiwalnych. Do 2010 roku kolekcja Europeany ma
osiagna¢ liczbe 6 milionéw obiektéw cyfrowych z calej Europy?.

Nazwa portalu (po lac. ‘europejskie’) ma nawigzywac do tradycyjnej nomen-
klatury uzywanej przez wielkie biblioteki starozytne i nowozytne, np. Aleksan-
drine, a jednocze$nie wskazywaé na réznorodnosé udostepnianych zasobow?.

Projekt Europejskiej Biblioteki Cyfrowej jest efektem konsekwentnej realiza-
cji polityki Unii Europejskiej w zakresie rozwoju spoteczeristwa wiedzy. Dowo-
——Tprawq Alaina Minca i Simona Nora w r. 1978 na kontynent europejski dotarta koncepcja
spoleczeristwa informacyjnego. Martin Bangemann opublikowal w r. 1994 dokument ,,Europa
i spoleczeristwo globalnej informacji. Zalecenia dla Rady Europejskiej” (Europe and the Global
Information Society. Recommendations to the European Council), zwany Raportem Bangemanna.

2 Europeana — pomysl o kulturze, strona internetowa: http://www.europeana.eu/portal/abou-
tus.html, [20.01.2009].

? Europeana — jeden wsp6lny punkt dostepu do europejskiego dziedzictwa kulturowe-

go, strona internetowa: http://ec.europa.eu/information__society/activities/ digital_libraries/euro-
peana/index _ pl.htm, [2001.2009].
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dem na to sg idee i inicjatywy zawarte w kolejnych dokumentach i programach
unijnych dotyczacych spoteczeristwa informacyjnego®. Istotne znaczenie dla ko-
ordynacji dziatan w zakresie digitalizacji, prowadzonych przez europejskie insty-
tucje zajmujace si¢ ochrong i popularyzacja débr kultury, mialy przyjete w 2001
roku ,,Zasady z Lund” i ,,Plan dziatari z Lund”.

Realizacj¢ planéw dotyczacych stworzenia cyfrowej kolekcji europejskiego
dziedzictwa kultury umozliwit dynamiczny rozwdéj srodkéw udostepniania i prze-
twarzania informacji, a zwlaszcza technologii ufatwiajacych i upowszechniaja-
cych digitalizacje zbioréw. Z tych mozliwosci korzystaly biblioteki narodowe
oraz oSrodki naukowe i kulturalne panstw cztonkowskich Unii Europejskiej. In-
tensyfikacj¢ dzialan w zakresie cyfryzacji zasobéw europejskich spowodowata
ekspansja $wiatowa Firmy Google, ktéra do swojego Google Book Search Libra-
ry Project, majacego na celu zeskanowanie w najblizszym czasie 15 milionéw
ksiazek, postanowita werbowaé europejskie biblioteki. Bezposrednim impulsem
do rozpoczgcia inicjatywy na rzecz utworzenia Europejskiej Biblioteki Cyfrowe;j
byt wystosowany 28 kwietnia 2005 roku list przywddcéw szeéciu panstw europej-
skich: Francji, Wioch, Niemiec, Hiszpanii, Polski i Wegier, do Prezydencji Rady
oraz do Komisji’, w ktérym opowiadano si¢ za skoordynowaniem dziatalnosci
bibliotek krajowych w zakresie digitalizacji i za udost¢pnieniem w $§wiatowych
sieciach teleinformatycznych — w zorganizowany spos6b — kulturowego i na-
ukowego dziedzictwa Europy. Wezwanie to zostato entuzjastycznie przyjete przez
europejskie biblioteki narodowe®. Odpowiadajac pozytywnie na apel przywédcéw
panstw, Komisja Europejska 30 wrze$nia 2005 roku w Komunikacie i2010: Bi-
blioteki cyfrowe przedstawita ,,wizj¢ lezaca u podstaw inicjatywy dotyczacej bi-
bliotek cyfrowych oraz okre$[lifa] gtéwne skiadajace si¢ na nig elementy”. Doku-
ment okre$lat biblioteke cyfrowa jako ,,uporzadkowany zbiér zasobéw cyfrowych
udost¢pnionych publicznie, sktadajacych si¢ z materiatléw zdigitalizowanych i po-
wstatych pierwotnie w formacie cyfrowym’’. Zarysowat takze strukture inicjaty-

4 Zielona Ksigga (r. 1996), Strategia Lizborska (r. 2000), eEurope 2002-Spoleczeristwo in-
formacyjne dla wszystkich, eEurope 2005-Spoteczeristwo informacyjne dla wszystkich — plan
dzialania, eEurope +2003-Wspdblne dzialania na rzecz wdrozenia Spofeczeiistwa Informacyjnego
w Europie, Inicjatywa i2010-Europejskie Spofeczeristwo Informacyjne na rzecz wzrostu i zatrud-
nienia (r. 2005).

3 List przyw6dc6w 6 paiistw europejskich do prezydencji Komisji Europejskiej z 28 kwietnia
r. 2005, strona internetowa: http://ec. europa.eu/information_ society/activities/digital _libraries/
doc/letter_ 1/index —_en.htm [20.01 2009].

© 23 biblioteki narodowe poparty list prezydentéw, w tym 19 zostalo sygnatariuszami listu
(BN Austrii, Belgii, Republiki Czeskiej, Danii, Estonii, Finlandii, Francji, Niemiec, Grecji, Wegier,
Wiloch, Litwy, Luksemburga, Holandii, Polski, Stowenii, Stowacji, Hiszpanii, Szwecji).

7 Komunikat Komisji skierowany do Parlamentu Europejskiego, Rady Europy, Europejskiego
Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego oraz Komitetu Regionéw i2010: Biblioteki Cyfrowe z dnia
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wy na rzecz bibliotek cyfrowych oraz poruszy! kwestie digitalizacji, udostgpnienia
w Internecie oraz ochrony zasobéw kulturowych w formie cyfrowej. Przedstawit
wyzwania finansowe, organizacyjne, techniczne i prawne, stojace przed realizato-
rami projektu. Zwrdcit uwage na juz rozpoczéte inicjatywy, takie jak Biblioteka
Europejska (The Europe Library — TEL)?, umozliwiajace zintegrowany dostep
do takich zdecentralizowanych katalogéw i zasobéw cyfrowych bibliotek europe;j-
skich, ktére moglyby stanowi¢ w przyszio$ci baz¢ organizacyjng dla Europejskiej
Biblioteki Cyfrowej®. Realizujac zatozenia dokumentu i2010: Biblioteki cyfro-
we rozpoczeto konsultacje publiczne online oraz powotano w lutym 2006 roku
Grupg Wysokiej Rangi Ekspertéw ds. Bibliotek Cyfrowych. Kolejne wydawane
komunikaty, zalecenia i sprawozdania monitorowaly realizacj¢ inicjatywy, wska-
zywaly obszary wymagajace wzmozonych dziafar i okreslaly strategi¢ w zakresie
problematycznych aspektéw funkcjonowania Europejskiej Biblioteki Cyfrowe;j!.
W rezolucji przyjetej przewazajaca wickszo$cig glosow we wrze$niu 2007 ro-
ku Parlament Europejski wyrazit poparcie dla utworzenia Europejskiej Biblioteki
Cyfrowej'!.

Dziatania podejmowane w ramach inicjatywy ,,Biblioteki Cyfrowe” skupiaty
si¢ w dwéch gtéwnych obszarach:

* europejskiego dziedzictwa kultury — digitalizacja zbioréw analogowych

30 wrze$nia r. 2005, COM (2005) 465 wersja ostateczna [on-line]. Bruksela: Komisja Wsp6lnot
Europejskich, 30 wrzeénia r. 2005, s. 3, strona internetowa: http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ
/site/pl/com/2005/com2005 — 0465pl01.pdf [20.01.2009].

8 Serwis internetowy Biblioteki Europejskiej dajacy dostep do zasob6w 47 bibliotek na-
rodowych krajéw europejskich, strona internetowa: http://search.theeuropeanlibrary.org/portal/pl/
index.html [20.01.2009).

® Komunikat Komisji i2010: Biblioteki Cyfrowe” z 30 wrzesnia r. 2005, dz. cyt., s. 10.

10" Zalecenie Komisji z dnia 24 sierpnia r. 2006 w sprawie digitalizacji i udostgpniania w In-
ternecie dorobku kulturowego oraz w sprawie ochrony zasobéw cyfrowych (2006/585/WE), strona
internetowa: http://eurlex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:L:2006:236:0028:0030:PL:
PDF[20.01.2009] Komunikat Komisji skierowany do Parlamentu Europejskiego, Rady i Europej-
skiego Komitetu Ekonomiczno-Spotecznego w sprawie informacji naukowej w epoce cyfrowej:
dost¢p, rozpowszechnianie i konserwacja, z dnia 14 lutego r. 2007, COM (2007) 56 wersja ostatecz-
na[on-line]. Bruksela: Komisja Wspélnot Europejskich, 14 luty 2007, strona internetowa: http://eur-
-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2007:0056: FIN: PL: HTML[20.01.2009].
Komunikat Komisji skierowany do Rady, Parlamentu Europejskiego, Europejskiego Komitetu
Ekonomiczno-Spotecznego i Komitetéw Regionéw. Dost¢p do dziedzictwa kulturowego Europy
poprzez kliknigcie myszka. Postgpy w zakresie digitalizacji i udost¢pnienia w internecie dorobku
kulturowego oraz ochrony zasobéw cyfrowych w UE, z dnia 11 sierpnia r. 2008, COM (2008) 513
wersja ostateczna [on-line]. Bruksela: Komisja Wsp6lnot Europejskich, 11 sierpnia r. 2008, stro-
na internetowa: http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2008:0513:FIN:pl:
PDF([15.11.2008].

" Rezolucja Parlamentu Europejskiego z dnia 27 wrzesnia r. 2007 w sprawie i2010: europejska
biblioteka cyfrowa, strona internetowa: http://www.europarl.europa.eu/sides/getDoc.do?pubRef=-
/[EP/ITEXT+TA+P6 -TA-2007-0416+0+DOC+XML+V0//PL[21.01.2009].


http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ
http://search.theeuropeanlibrary.org/portal/pl/
http://eurlex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2006:236:0028:0030:PL
http://eur--lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2007:0056
http://eur--lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2007:0056
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dostepnych w bibliotekach, archiwach i muzeach Europy, umozliwienie korzy-
stania z nich online w celach zawodowych, naukowych lub dla przyjemnosci,
konserwacja i przechowywanie cyfrowych zbioréw dla kolejnych pokolen,

* europejskiego dorobku naukowego — udost¢pnienie w internecie wynikow

badari naukowych dla uzytkownikéw przez dluzszy czas'?.

Zatozenia Europejskiej Biblioteki Cyfrowe;j

Priorytetem Europeany — Europejskiej Biblioteki Cyfrowej jest umozliwienie
i upowszechnienie dostgpu do europejskich wielojezycznych i wielokulturowych
zasob6w informacyjnych, zawierajacych bogate dziedzictwo kulturowe starego
kontynentu. Do realizacji tego celu niezbg¢dne s3 trzy giéwne elementy: digitali-
zacja, dostep online, konserwacja zasobéw cyfrowych.

Digitalizacja

W Zaleceniu z 24 sierpnia 2006 roku Komisja uznata digitalizacj¢ za ,,wazny
spos6b zapewnienia szerszego dostepu do zasobéw kulturowych™!?. Proces digita-
lizacji stanowi pod wieloma wzgledami duze wyzwanie, poniewaz musi uwzgled-
nia¢ problemy o charakterze ekonomicznym (zwigzanym z kosztami digitalizacji),
organizacyjnym (wspdidziatanie i unikanie powielania dziatar instytucji kultural-
nych, kooperacja z sektorem prywatnym, na zasadzie partnerstwa lub sponsorin-
gu), technicznym (utrzymanie wysokiej jakosci przy jednoczesnym ograniczaniu
kosztéw — unowocze$nianie sprz¢tu digitalizujacego) oraz prawnym (rozstrzyga-
nie probleméw dotyczacych praw autorskich we wspdlpracy z ich posiadaczami,
tak aby digitalizacja objeta rowniez dzieta chronione). R6znorodny format i rézne
Zrédia pochodzenia zdigitalizowanych zasobéw wymuszaja na twércach Europe-
any postugiwanie si¢ okre§lonymi, jednolitymi standardami i schematami opiséw
udostepnianych za jej posrednictwem materialéw. Europejska Biblioteka Cyfrowa
ma wraz z pojedynczymi skanami reprezentujacymi obiekt importowac i przecho-
wywaé metadane oraz linki do pelnych tekstow dokumentéw. Instytucje wspot-
tworzace najwigksza europejska kolekcje cyfrowa sg zobowigzane do dostarczania
metadanych w formacie Dublin Core. Dane Zrédlowe maja by¢ przyporzadkowy-
wane prostemu modelowi opisu, ktéry zawiera minimum informacji, a mimo to

12 Komunikat Komisji i2010: Biblioteki Cyfrowe, z dnia 30 wrze$nia r. 2005, dz. cyt., s. 3—4.
Komunikat Komisji w sprawie informacji naukowej w epoce cyfrowej: dost¢p, rozpowszechnianie
i konserwacja, z dnia 14 lutego r. 2007, dz. cyt., s. 2.

13 Zalecenie Komisji z dnia 24 sierpnia r. 2006, dz. cyt., s. 1.
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identyfikuje obiekt i umozliwia jego wyszukanie. Grupa Robocza ds Standaryzacji
i Metadanych, na czele ktérej stoi Makx Dekkers (Dublin Core Metadata Initiati-
ve), stara si¢ znalez¢ w tej materii rozwigzanie mozliwe do zaakceptowania przez
wszystkich uczestnikéw projektu'. Odpowiedzialni za metadane w Europeanie
borykaja si¢ takze z trudnosciami dotyczacymi wielojezycznosci dostarczanych
danych, wypetniania p6l, opracowania haset wzorcowych.

W panstwach czionkowskich realizowanych jest obecnie wiele inicjatyw na
rzecz digitalizacji, starania te pozostaja jednak rozproszone. Z dwuip6tmiliardo-
wych zasobéw europejskich bibliotek zdigitalizowano niespeina ich 1%, z czego
nie wszystko jest dostepne online'>. W rézny sposéb rozwiazywany jest problem
wielokrotnego digitalizowania tych samych zasobéw. Tworzone sg rejestry cy-
frowych kolekcji badz funkcje takich wykazéw przejmowane sa przez krajowe
portale. W Polsce role taka petni serwis Federacji Bibliotek Cyfrowych (FBC)!'®,
prowadzony przez Poznainskie Centrum Superkomputerowo-Sieciowe (twdrcow
platformy dLibra — obstugujacej polskie biblioteki cyfrowe).

W odpowiedzi na potrzeb¢ konsolidacji i koordynacji dziatan powotano
w marcu 2007 roku grupe ekspertéw z panstw czlonkowskich ds. digitalizacji
i ochrony zasobéw cyfrowych.

Problematyczna kwestia, zwiazang z digitalizacjg zbioréw, jest wspoétpraca
bibliotek cyfrowych z sektorem prywatnym. Najczesciej kooperacja ta polega na
outsourcingu, firmy wykonuja ustugi zlecane przez instytucje naukowe i kultural-
ne, np. skanuja zasoby, dostarczajg potrzebne technologie. Najprawdopodobniej
z powodu nie do konca sprecyzowanych zasad wspoétfinansowania i partnerstwa
publiczno-prywatnego skala kooperacji biznesu z instytucjami digitalizujacymi
jest niewielka'”.

'“J. Potega, K. Slaska, Europeana — portal europejskiego dziedzictwa kulturowego,
In[Biuletyn] EBIB — Alternatywnie o Open Access. Sprawozdanie[online]. Nr 6/2008 (97) czer-
wiec 2008, strona internetowa: http://www.ebib.info/2008/97/a.php?potega _slaska [20.01.2009].

' Wkrétce otwarcie: biblioteka cyfrowa dla Europy, Bruksela 11 sierpnia 2008 roku,
IP/08/1255, strona internetowa: http://europa.ew/rapid/pressReleasesAction.do?reference=IP/08/12
55&format= HTML&aged=0&language [20.01.2009].

'® FBC pozwala na przegladanie opiséw bibliograficznych cyfrowych publikacji dostgp-
nych w polskich bibliotekach cyfrowych oraz publikacji przeznaczonych do digitalizacji. Obej-
muje na dzien dzisiejszy okolo 197 tysigcy zdigitalizowanych obiektéw, strona internetowa:
http://fbc.pionier.net.pl/owoc/?action=ChangeLanguageAction&language=pl [20.01.2009].

7 W 2007 roku Stowenia przyjela ustawe w sprawie partnerstwa publiczno-prywatnego,
umozliwiajacg prywatng promocje projektéw dotyczacych digitalizacji w instytucjach publicznych.
Wkrétce otwarcie: biblioteka cyfrowa dla Europy, Bruksela, 11 sierpnia 2008 roku, 1P/08/1255,
dz. cyt.


http://www.ebib.info/2008/97/a.php?potega_slaska
http://europa.eu/rapid/pressReleasesAction.do?reference=IP/08/12
http://fbc.pionier.net.pl/owoc/?action=ChangeLanguageAction&language=pl
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Dostep online

Europejska Biblioteka Cyfrowa konsolidujaca dziatania europejskich instytu-
cji naukowych i kulturalnych ma stanowi¢ wspdlny, wielojezyczny punkt dost¢pu
do rozproszonych w internecie ksiazek, prasy, filméw, map, fotografii i archiwal-
nych dokumentéw.

Baza Europeany jest infrastruktura Biblioteki Europejskiej. Europeana znaj-
duje si¢ na serwerach holenderskiej Biblioteki Narodowej, nadzorowanych przez
Konferencj¢ Dyrektoréw Europejskich Bibliotek Narodowych (Foundation Con-
ference of European National Librarians — CENL)'8. Na sie¢ Europejskiej Bi-
blioteki Cyfrowej sktadaja si¢ réwniez zasoby sieci Minerva'® i sieci Michael?’.
Aby zwigkszy¢ mozliwoSci wykorzystania zdigitalizowanych przez instytucje re-
gionalne i lokalne obiektéw udostepnionych na portalu Europeany, powotano do
zycia projekt Europeana Local?!. Wéréd 27 koordynatoréw tego projektu jest
wspomniane powyzej PCSS (Poznaiiskie Centrum Superkomputerowo-Sieciowe),
gwarantujace dostepno$¢ zasobdw polskich bibliotek cyfrowych za pomocg ser-
wisu Europejskiej Biblioteki Cyfrowych.

Przyjazny i nowoczesny serwis internetowy Europeany ma zapewni¢ opty-
malny dost¢p do kilkumilionowych zasobéw cyfrowych. Portal ma umozliwié¢
skuteczne przeszukiwanie zbioréw uzytkownikom ze wszystkich panstw Unii.

Konserwacja zasobéw cyfrowych

W 2002 roku Unia Europejska apelowata o podj¢cie dziatar stuzacych ochro-
nie zasobow cyfrowych i zachowaniu europejskiego dziedzictwa kulturowego dla
przysztych pokolei??. Jednakze w paristwach czionkowskich apel ten pozostat bez
szerszego odzewu. Dowodem na to s zalecenia Komisji z 2006 roku sugerujace:

* wymian¢ do$wiadczen w dziedzinie konserwacji,

* okreslenie strategii na rzecz diugoterminowej ochrony zasobdw,

18 1. Zbroszczyk, Europeana — Europejska Biblioteka Cyfrowa, ,Bibliotekarz” 2008, nr 7-8,
s. 12,

' Minerva — koordynacja digitalizacji w Europie, strona internetowa: http://www.minerva
europe.org [20.01.2009].

? Pprojekt Michael umozliwia dostep do opiséw i linkéw zdigitalizowanych zasob6w z catej
Europy, strona internetowa: http://www.michael-culture.pl [20.01.2009].

2! projekt Europeanalocal, strona internetowa: http://www.europeanalocal.eu, http://dl.psnc.
pl/projects/europeana-local [20.01.2009].

22 Rezolucja Rady z dnia 25 czerwca r. 2002, Zachowanie przysziej pamieci: konserwacja
zasobéw cyfrowych dla przysztych pokolen, ,,Dz. U. C”, 162, z 6.7.2002, s. 4.


http://www.minerva
http://www.michael-culture.pl
http://www.europeanalocal.eu
http://dl.psnc
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* implementacj¢ prawa krajowego do przepiséw europejskich i miedzynaro-
dowych (dotyczacego wiasnosci intelektualnej), tak by ulatwialy powielanie lub
zmian¢ formatu materiatéw,

* ujednolicenie zasad i procedur przekazywania egzemplarza obowigzkowego
w przypadku zasobéw powstatych w formie cyfrowej,

* wspomaganie powstania uprawnionych instytucji, gromadzacych materialy
w Internecie przy pomocy réznych technik (np. web-harvesting)®3.

Do tej pory nie udalo si¢ stworzyé zadnych przejrzystych i kompleksowych
koncepcji w zakresie ochrony zasobéw cyfrowych. Biorac pod uwage skale in-
formatyzacji i dynamiczne tempo generowania informacji, mozna stwierdzié, ze
podjete dzialania s3 niewystarczajace. Informacja cyfrowa jest dynamiczna ze
wzgledu na szybkie zmiany w sprzgcie i oprogramowaniu oraz ograniczony okres
uzytecznosci urzadzeri stuzacych do jej przechowywania?*. Brak perspektywicz-
nych planéw i rozwigzar stanowi zagrozenie dla przetrwania obiektéw cyfrowych
i moze skutkowac utratag materiatéw wytworzonych jedynie w tej formie. Opraco-
wanie skutecznych Srodkéw ochrony zbioréw cyfrowych ma dalekosi¢zne skutki,
nie tylko dla ochrony zasobdw instytucji publicznych, ale takze dla kazdej orga-
nizacji zobowiazanej lub pragnacej chroni¢ takie zasoby.

Prawa autorskie

Na wszystkich trzech etapach organizacji zasobéw biblioteki cyfrowej istotng
kwesti¢ stanowi ochrona praw wilasnosci intelektualnej. Europejskie dziedzictwo
kulturowe nalezy digitalizowaé, udostepnia¢ i chronié, respektujac prawa autor-
skie i pokrewne. Na mocy obowigzujacych unijnych i mi¢dzynarodowych norm
zdigitalizowane zasoby mozna udostgpniaé online, jesli sa wolne od praw autor-
skich lub za zgoda ich wlascicieli. Dlatego na poczatku swej dziatalnosci Eu-
ropeana proponowac bgdzie uzytkownikom zasoby wolne od praw autorskich,
réwnolegle prowadzac prace nad prawnymi i technicznymi zasadami udostep-
niania dziet objetych ochrona prawna?®>. Wymaga to dobrej wspétpracy miedzy
instytucjami kulturalnymi a posiadaczami praw autorskich. Taka kooperacja mo-
ze nastapi¢ w wyniku zawarcia uméw miedzy zainteresowanymi stronami lub
linkowego odsylania z portalu Europeany na strony internetowe wiascicieli praw
do zbioréw. W ostatnim okresie istotng tendencja dotyczaca dostepu online do

2 Zalecenie Komisji z dnia 24 sierpnia r. 2006, dz. cyt., s. 7-11.

2% Komunikat Komisji w sprawie informacji naukowej w epoce cyfrowej: dostep, rozpowszech-
nianie i konserwacja, z dnia 14 lutego r. 2007, dz. cyt., s. 7.

» Komunikat Komisji i2010: Biblioteki Cyfrowe, z dnia 30 wrze$nia r. 2005, dz. cyt., s. 7.
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informacji naukowe;j jest rozwdj ruchu otwartego dostepu, ktory zaklada, ze do-
step do publikacji i danych ma pierwszorz¢dne znaczenie dla innowacji. Z takim
podejsciem nie zgadzaja si¢ jednak wydawcy. Aby pogodzi¢ idee¢ jak najszer-
szego dostepu z dazeniem do zapewnienia wydawcom odpowiedniego zwrotu
z inwestycji, rozwazane s3 nast¢pujace rozwiazania:

* autor placi (author pays publishing) — przeniesienie kosztéw publikacji
z uzytkownika na autora lub instytucje finansujacg badania,

* samodzielna archiwizacja (self-archiving) — autor zamieszcza artykut pod-
dany wzajemnej weryfikacji w ogélnodostepnym archiwum, czasami po uptywie
okresu ochronnego, ktéry umozliwi wydawcom uzyskanie zwrotu z poniesionych
nakladéw?.

Wazna sprawg jest konieczno$¢ okreslenia statusu dziet pod wzgledem praw
autorskich, a nierzadko jest to zabieg czasochtonny i kosztowny. Dotyczy to
zwlaszcza tzw. dziet osieroconych, w mniejszym stopniu dziet, ktérych naktad
zostal wyczerpany lub niebedacych juz w sprzedazy. Niewyjasnione prawa au-
torskie moga stanowi¢ przeszkod¢ w rozpowszechnianiu cennych treéci, a tym
samym w rozwoju europejskiej kultury i nauki.

Finansowanie inicjatyw zwiazanych z Europejska Biblioteka Cyfrowa

Wszystkie dziatania zwigzane z digitalizacjg, dostepem online oraz konser-
wacja i ochrong europejskich zasobéw dziedzictwa kulturowego wymagaja ol-
brzymich naktadéw finansowych. Unia Europejska wspétfinansuje ze swoich pro-
gram6éw badawczych (6 i 7 Program Ramowy) te projekty, ktére generujg tzw.
europejska warto§¢ dodana, s3 nakierowane na interoperacyjno$¢ narodowych
zbioréw i serwiséw cyfrowych oraz ufatwiaja korzystanie z dziedzictwa europej-
skiej kultury w kontekscie wieloj¢zycznos$ci. Finansowanie samego procesu digi-
talizacji zasobéw Komisja ceduje na poszczegdlne kraje cztonkowskie. W latach
2005-2008 zostata uruchomiona kwota 60 milionéw euro z programu eContent-
plus na projekty majace na celu standaryzacj¢ i organizacyjna kompatybilno$¢
narodowych zbioréw cyfrowych i ustug z nimi zwigzanych. Z tego programu fi-
nansowane byly projekty EDLnet, Europeana, Biblioteka Europejska plus (The
European Library plus — TELplus). W latach 2009-2010 zostanie wydane na
digitalizacj¢ europejskich zbioréw w sumie okoto 120 min euro. Z tej kwoty na
badania dotyczace bibliotek cyfrowych przeznaczono 69 milionéw euro, na po-
lepszenie dostepu do europejskiego dorobku kulturowego z programu na rzecz

% Komunikat Komisji w sprawie informacji naukowej w epoce cyfrowej: dostep, rozpowszech-
nianie i konserwacja, z dnia 14 lutego r. 2007, dz. cyt., s. 4.
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konkurencji i innowacyjnosci — S0 mln euro?’. Szacuje sie, ze catkowity koszt
digitalizacji pieciu milionéw ksigzek z bibliotek europejskich wyniesie okofo
225 mln euro, nie liczac kosztéw digitalizacji dzief takich, jak manuskrypty lub
obrazy?8.

Portal Europejskiej Biblioteki Cyfrowej — Europeana

Portal Europejskiej Biblioteki Cyfrowej jest efektem rozpoczg¢tego w lip-
cu 2007 roku projektu, ktérego zatozeniem bylo ulatwienie dostgpu do Zrodet
w Srodowisku internetowym, prezentowanie olbrzymiego dziedzictwa europej-
skiego, stanowienie punktu integracyjnego dla wielokulturowej i wieloj¢zycznej
spotecznos$ci Europy. Przelomowe dla utworzenia Europeany byto ustanowienie 8
listopada 2007 roku Fundacji Europejskiej Biblioteki Cyfrowej (European Digi-
tal Library Foundation), ktéra zarzadza wszystkimi instytucjami uczestniczacymi
w projekcie. Dwa miesigce wczesniej zainaugurowano program EDLnet, zrze-
szajacy i koordynujacy wspétprace 100 instytucji wnoszacych wkiad w digitali-
zacj¢ zbiorow europejskich. Program ten opracowano réwniez w celu integracji
katalogéw bibliograficznych i cyfrowych Bibliotek Narodowych z Bibliotekg Eu-
ropejska. Bylo to o tyle istotne, ze Europejska Biblioteka Cyfrowa powstawala
dzigki infrastrukturze Biblioteki Europejskiej. EDLnet miat na celu wzbogacenie
mozliwos$ci wielojezycznego portalu Europeany. Udziat w EDLnet, a tym samym
w tworzeniu europejskiej kolekcji zasobéw cyfrowych, majg instytucje rézne-
go typu: biblioteki narodowe, archiwa, muzea, jednostki badawcze. W EDLnet
dzialaja réwniez specjalici z zakresu informatyki, ktérzy biorac udzial w ze-
spotach roboczych pracuja nad optymalnymi rozwigzaniami programistycznymi
oraz funkcjonalnymi portalu. Powstanie Fundacji Europejskiej Biblioteki Cyfro-
wej i programu EDLnet zapoczatkowato bardzo intensywne i konstruktywne pra-
ce nad portalem Europeany. Ich efekty w postaci pierwszego prototypu portalu
zaprezentowano 31.01-1.02.2008 roku na konferencji ,,Kolejny krok w kierunku
Europejskiej Biblioteki Cyfrowej” w Deutsche Nationalbibliothek we Frankfurcie
nad Menem?.

20 listopada 2008 roku zostat oficjalnie uruchomiony portal Europeany, ma-
jacy udostepniaé okofo 2 min obiektéw cyfrowych3?. Uroczystej inauguracji do-

7 Juz dostepna w internecie: ,,Europeana” — europejska biblioteka cyfrowa, strona interneto-
wa: http://europa.eu/rapid/pressReleasesAction.do?reference=1P/08/1747 & format=HTML & aged=
O&language=PL&guiLanguage=en, [20.01.2009].

% Wkrétce otwarcie: biblioteka cyfrowa dla Europy, Bruksela 11 sierpnia r. 2008, IP/08/1255,
dz. cyt.

» J. Potgga, K. Slaska, dz. cyt.

3 Europeana — pomysl o kulturze. ..


http://europa.eu/rapid/pressReleasesAction.do
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konata w siedzibie Narodowej Biblioteki Krélewskiej w Belgii Komisarz UE
ds. spofeczenstwa informacyjnego i mediéw Vivien Reding, w obecno$ci prze-
wodniczacego Komisji Europejskiej Jos€ Manuela Barroso i ministréw kultury
panstw Unii Europejskiej. Niestety nowo uruchomiony portal nie oming¢ty pro-
blemy. Przyczynita si¢ do nich ogromna popularno$¢ europejskiej kolekcji cyfro-
wej, przerastajagca oczekiwania jej twércéw oraz mozliwosci techniczne portalu.
Obecnie Europeana przywracana jest internautom, testowany jest skonfigurowany
hardware. Uzytkownicy korzystajacy z portalu moga napotyka¢ na pewne niedo-
godnosci, zwlaszcza przy duzej liczbie odwiedzajacych Europeang.

Strona giéwna prezentuje logo Europeany z dewiza ,,PomyS$l o kulturze”,
zawiera wyszukiwarke oraz zaktadki; ,,Moja Europeana”, ,,.Spoteczno$¢”, ,Part-
nerzy”, ,,O$ czasu (beta)”, ,Laboratorium mysli”. Wyszukiwanie zaawansowane
pozwala na przeszukiwanie zbior6w na podstawie wyboru tytutu, nazwiska twor-
cy, daty lub tematu obiektu. Jezeli po wpisaniu w wyszukiwark¢ okre§lonego
terminu wyniki nie s3 precyzyjne, mozna je jeszcze bardziej ograniczy¢ przez
wybor konkretnego jezyka, kraju, daty, instytucji badz typu dokumentu. Format
obiektéw dostepnych w Europeanie oznaczony jest 4 kolorami (rézny dla tekstu,
obrazu, filmu, dZwigku). Nawigacja mozliwa jest we wszystkich jezykach Unii
Europejskiej, takze po polsku. Wyboru jezyka dokonujemy na stronie giéwnej
Europeany. Tworcy portalu, jesli nie wystepuja rozbiezno$ci w Zrédlach, podaja
informacj¢ w jezyku, ktérym postuguje si¢ uzytkownik. Generalnie, wszystkie
najwazniejsze strony (nawigacja, wyszukiwanie, wy$wietlanie informacji) sa do-
stepne w jezykach wszystkich uczestnikéw projektu. Na portalu moga funkcjo-
nowaé strony wielojezyczne, a publikowanie na nich informacji jest wazniejsze
niz ich tlumaczenie. Jak sami twdrcy zastrzegaja, obecnie portal funkcjonuje
w wersji Web 1.0. Dlatego nie jest mozliwa interakcja ze strony uzytkowni-
kéw. W niedalekiej przysztosci portal Europeany bedzie funkcjonowat w petni
— jako Web 2.0. Po rejestracji na portalu mozna bedzie zosta¢ aktywnym czton-
kiem spofecznosci Europeany. Dzigki temu uzytkownicy Europeany bedg mogli
decydowad o sposobie prezentacji dokumentéw, kontrolowa¢ wiasne konto, za-
chowa¢ wyszukane obiekty, tworzy¢ historie wyszukiwan, tworzy¢ tagi i wpi-
sywaé¢ komentarze. Typowe dla serwiséw spotecznosciowych tagi towarzyszace
poszczeg6lnym obiektom maja dodatkowo uatrakcyjni¢ portal. W obtoku tagéw
beda wyrdzniane wigksza czcionka najbardziej popularne wsréd uzytkownikéw
frazy wyszukiwawcze. Innowacja w Europeanie jest réwniez o§ czasu — sta-
nowigca pomoc praktyczng i edukacyjng dla mniej zaawansowanych uzytkowni-
kow.

Docelowo wielojgzyczno$¢ Europeany ma dotyczy¢ nie tylko nawigacii, lecz
réwniez mozliwosci przeszukiwania zasobéw. Osiagniecie takich efektéw jest
niezmiernie trudnym zadaniem, ktérego wykonanie bedzie sukcesem na skale
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$wiatowa. Pracuje nad tym Grupa Robocza ds. Semantyki i Wielojezycznosci
kierowana przez Stefana Gradmana®!.

Obiekty w Europeanie dostepne sa tylko za sprawa zaimportowanych do
wspdlnej bazy metadanych — pojedyncze skany reprezentujace obiekt oraz linki
do ich Zrédta sa pobierane od instytucji wspoitworzacych Europeang.

Europeana, pierwsza unijna biblioteka cyfrowa, stanowi milowy krok w digi-
talizacji i upowszechnianiu europejskiego dziedzictwa kulturowego. Idzie o stwo-
rzenie ponadnarodowej wirtualnej biblioteki, zapewniajacej dostep online do wie-
lojezycznych i wielokulturowych zasobéw cyfrowych. Portal Europeany ma za-
pewni¢ szerokie mozliwosci wykorzystywania tego olbrzymiego zasobu i przyczy-

nia¢ si¢ w ten spos6b do rozwoju europejskiego spoteczenstwa informacyjnego.

3 Tamze.
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Stanistawa Wojnarowicz

WIRTUALNA PRZESTRZEN BIBLIOTEKI
UNIWERSYTETU MARII CURIE-SKEODOWSKIEJ

Dokonujac przegladu sposobéw obecnosci Biblioteki Uniwersytetu Marii
Curie-Sklodowskiej w przestrzeni wirtualnej, chcialabym zwréci¢ uwage na
mozliwo$¢é wykorzystania tej ptaszczyzny komunikacji do petniejszej integracji
biblioteki z macierzysta instytucja. Merytoryczna, organizacyjna i informatyczna
integracja biblioteki z uniwersytetem moze wzmocni¢ jej funkcj¢ jako ogniwa
w systemie komunikacyjnym uczelni.

Hybrydyzacja' zasob6éw i ustug

Architekci projektujacy budynki biblioteczne stworzyli wiele nowoczesnych,
imponujacych dziet architektury, za$ bibliotekarze uczynili je miejscami, ktére
dla wspétczesnych klientéw moga by¢ zaréwno §wiatyniami spokoju, jak i centra-
mi multimedialnymi. Chociaz przestrzen i miejsce sa zasadniczymi sktadnikami
naszego $wiata, to technologie telekomunikacyjne odpowiedzialne sg za unie-
waznienie przestrzeni i czasu, a w konsekwencji — za postepujaca delokalizacje,
utrate miejsca na rzecz odkrywanych przez komunikacyjne praktyki spofeczne
nie-miejsc, takich jak portal wirtualny?. Termin ,,wirtualno§¢” najwczesniej po-
jawit sie w naukach zwigzanych z informatyka. Oznaczal symulacje¢, sztuczng
rzeczywisto§¢ tworzong przez techniki komputerowe. Cyberprzestrzen §wiata in-
formacji istnieje tylko pozornie, dzigki technologii zapisu cyfrowego uzyskuje
swa realnos¢ w momencie uruchomienia aplikacji, systemu®. Pamigé wirtual-

! G. Piotrowicz, Biblioteki naukowe wobec kulturowych i cywilizacyjnych potrzeb spoteczeri-
stwa, [w:] Biblioteki naukowe w kulturze i cywilizacji. Dziatania i codziennosc, t. 1. Materialy
konferencyjne Poznan, 15-17 czerwca 2005, pod red. H. Ganinskiej, Poznai 2005, s. 19-28.

2 E. Rewers, Przestrzen architektoniczna i techniki medialne: ,,maszyna do mieszkania czy
ekran zdarzen”?, [w:] Przestrzen, filozofia, architektura, Poznai 1999.

3 Organizacja wirtualna, [w:] Spoteczeristwo informacyjne, pod red. J. Papinskiej-Kacperek,
Warszawa 2008, s. 476.
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na, wirtualny dostgp pozwolily na poszerzenie funkcjonalno$ci i uzytecznosci
systeméw i aplikacji bez koniecznos$ci wystepowania faktycznych cech fizycz-
nych. Biblioteka — jako miejsce fizycznej lokalizacji zasobéw wiedzy — jest
w coraz wigkszym stopniu zast¢powana przez biblioteke zarzadzajaca informacja
elektroniczng, stwarzajaca warunki uzyskiwania wiedzy na podstawie zasobéw
cyfrowych*. Nastepuje transformacja wylacznie fizycznej przestrzeni ze stanowi-
skami dostgpu do sieci, z bezprzewodowym dostgpem do Internetu w Srodowisko
interaktywnej komunikacji. Portal biblioteki jest narz¢dziem informacji, promo-
cji, instruktazu, szkolenia. Stanowi przestrzed wymiany komunikatéw i opinii
mi¢dzy biblioteka i uzytkownikami przez przekazywanie tg droga pytan, opinii,
dezyderatéw, udost¢pnienie tresci nauczania. Jest tez zrédlem informacji o za-
sobach i ustugach, miejscem dost¢pu do kupowanych przez bibliotek¢ zasobéw
elektronicznych, a takze miejscem dost¢pu do rozproszonych zasobéw Internetu.

Biblioteka Uniwersytetu Marii Curie-Sktodowskiej, podobnie jak wiele wspét-
czesnie funkcjonujacych bibliotek, moze by¢ okreslona mianem biblioteki zinte-
growanej, hybrydowej — funkcjonujacej zaréwno w $rodowisku elektronicznym,
jak i tradycyjnym, wykorzystujacej rézne systemy i serwisy>. Na warsztat zaso-
bowy utworzony na potrzeby dydaktyki i badan naukowych sktada si¢ 2445947
woluminéw i jednostek obliczeniowych zbioréw zapisanych na nosnikach trady-
cyjnych, ponad 20 tysigcy tytuléw zagranicznych czasopism naukowych w wersji
elektronicznej, prawie 500 elektronicznych ksiazek®. Wsréd pozyskanych w roku
2008 40 baz danych pochodzacych z licencjonowanych komercyjnych serwiséw
zagranicznych, 29 baz bylo dostepnych w trybie online’. Dobér publikacji elek-

* R. Ball, Integracja bibliotek i edukacji, [w:] Edukacja na odleglosé. Nowe technologie
w informacji i bibliotekarstwie, pod red. M. Koc6jowej, Krakéw 2003, s. 151.

5 G. Piotrowicz, Model hybrydowy jako optymalny wariant funkcjonowania i rozwoju wspol-
czesnej biblioteki akademickiej, [w:] Tradycja i nowoczesnos¢ bibliotek akademickich. Materiaty
z ogolnopolskiej konferencji naukowej Rzeszow—Czarna, 1-3 czerwca 2005 r., s. 11-24.

© Ksiazki renomowanych wydawcéw zagranicznych z zakresu antropologii, biologii, chemii,
geografii, medycyny, jezykoznawstwa, filozofii, psychologii, nauk politycznych i socjologii oraz
polskie pozycje z filozofii, nauk spolecznych i ekonomicznych, chemii, fizyki wydane przez PWN.

7 Wsréd zrédet bibliograficzno-abstraktowych znalazly si¢ bazy wielodziedzinowe, jak Sco-
pus, Academic Search Complete, Master FILE Premier; bazy z zakresu nauk matematyczno-przy-
rodniczych, jak: Science Citation Index, Scitation, bazy z zakresu lingwistyki i literaturoznawstwa,
jak MLA International Bibliography, Literary Reference Center, z historii — International Medieval
Bibliography, International Directory of Medievist. Dla badari w zakresie ekonomii fundamentalne
znaczenie ma zakupiona dla UMCS biblioteka Source OECD oferujaca dostgp do wszystkich elek-
tronicznych publikacji Organizacji Wspdlnoty Gospodarczej i Rozwoju — ksigzek, czasopism, baz
danych. Duzg przydatnoscig dla studiujacych nauki ekonomiczne, polityczne i prawne wyr6znia si¢
dostepny u nas serwis ISI Emerging Markets, kt6ry zapewnia dost¢p do sprawozdan finansowych
spétek publicznych i niepublicznych, raportéw branzowych, notowan gietdowych, statystyk, arty-
kutéw prasowych i agencyjnych, ktére dotyczg panstw Europy, Azji, Afryki, Ameryki Lacinskiej,
Australii.
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tronicznych uwarunkowany jest potrzebami i mozliwo§ciami uzytkownikéw, ale
réwniez mozliwosciami samej biblioteki. Rozpoznanie oczekiwar uzytkownikéw
biblioteki wskazuje na najwigksze zapotrzebowanie na petne teksty w wersji elek-
tronicznej. Wsrdd Zrodet dostarczajacych teksty naukowe w wersji elektroniczne;j
dominuja zagraniczne czasopisma®. Cyfrowa posta¢ materialéw bibliotecznych
rzutuje na sposé6b ich gromadzenia i dostarczania. Nie sa one obiektami fizyczny-
mi i nie s3 wypozyczane. O sposobie ich udost¢gpnienia decyduja warunki uméw
licencyjnych, nawet niezaleznie od tego, czy materiaty te pochodzg z komercyj-
nych serwiséw, czy tez z bibliotek cyfrowych tworzonych w wyniku digitalizacji
tradycyjnych zbioréw. Zasoby tworzace bibliotek¢ cyfrowg naszej uczelni sg zréz-
nicowane, m.in. od strony prawa wlasnosci. Sg wsrdéd nich pozycje zakupione na
warunkach licencji wieczystego uzytkowania, jak ksiazki z serwiséw MyiLibrary,
Ebrary, archiwa czasopism oraz pozycje kupowane na warunkach subskrypcji, np.
zagraniczne czasopisma biezace, bazy danych, ksigzki PWN.

Budowanie biblioteki cyfrowej odbywa si¢ przez kupowanie dostepéw do ko-
mercyjnych serwiséw elektronicznych, tworzenie linkéw do polecanych zasobéw
rozproszonych w Internecie, udost¢pnienie wtasnych, tradycyjnie wydanych zbio-
réw w wyniku ich digitalizacji. Biblioteka zintegrowana, hybrydowa czy moze
na razie tylko taka, w ktérej ma miejsce koegzystencja® zbioréw tradycyjnych
i cyfrowych, bazuje na:

— zbiorach na no$niku tradycyjnym,

— licencjonowanych zasobach elektronicznych udostepnianych przez wydaw-
céw i posrednikéw na warunkach okre§lonych umowami licencyjnymi,

— zasobach Internetu rozpoznawanych porzadkowanych i zalecanych uzyt-
kownikom za posrednictwem bibliotecznej strony internetowe;j,

— zasobach tradycyjnie wydanych i przeniesionych na no$niki elektroniczne
w wyniku digitalizacji.

Zaleta komunikacji medialnej jest jej rozlegly zasieg. Opiera si¢ to na in-
teraktywno$ci — odbiorca musi by¢ aktywny, aby proces komunikowania zo-
stal uruchomiony. Publikacje elektroniczne sa komunikatami o wielokanalowym

8 Wsréd ponad 20 tysiecy tytutéw czasopism naukowych w wersji elektronicznej, ktére Bi-
blioteka pozyskata dla srodowiska UMCS znalazly si¢ publikacje takich wydawcéw jak: Elsevier
Science, Springer Verlag, Kluwer Law International, Kluwer Academic Publishers, American Che-
mical Society, American Institute of Physics, American Physical Society, American Psychological
Association.

? 1. Stepniak, Koegzystencja bibliotek cyfrowych i tradycyjnych w akademickich systemach
biblioteczno-informacyjnych w perspektywie najblizszych 10 lat, (w:] Biblioteki XXI wieku. Czy
przetrwamy? £édzi, 19-21 czerwca 2006 r. Materialy konferencyjne, £.6d% 2006, s. 83-95.
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przekazie. Sa hipertekstowe, aktualne, szybkodostepne, w nowoczesnej formie'©.

W procesie pozyskiwania zasobow elektronicznych wyraznie zaznacza si¢ ro-
la uzytkownikéw. Staly tok post¢powania Biblioteki w przypadku pozyskiwania
Zrédet elektronicznych obejmuje testowanie, zbieranie opinii uzytkownikéw, ne-
gocjowanie i zawieranie uméw licencyjnych, udostgpnienie na stronie interneto-
wej biblioteki.

Zrédta elektroniczne czesto sa przedmiotem dziatan reklamowych. Biblioteka
przypomina o ich dost¢pnosci, prowadzi prezentacje i szkolenia stuzace nauce po-
stugiwania si¢ nimi. Opinie i zgloszenia dotyczace zZrddet elektronicznych z natury
rzeczy odnoszg si¢ do wigkszego przybytku (pakiety). Okresy testowania zZrédet
elektronicznych trwaja zwykle miesiac, a nawet dluzej, a po terminie optacone;j
subskrypcji mozna zrezygnowac z bazy, jesli nie byla cz¢sto wykorzystywana.
28% wszystkich uzytkownikdéw o$miu czytelni Biblioteki Gtéwnej stanowili ko-
rzystajacy ze Zrodet elektronicznych w samym Informatorium, a liczba pobranych
tekstow elektronicznych stanowita 22% wszystkich udostgpnien zbioréw klasycz-
nie wydanych'!. Ze wzgledu na to, Ze udostepnione zZrédta elektroniczne opu-
blikowane zostaly przewaznie w jezyku angielskim ich uzytkownicy byli grupa
zdecydowanie mniej liczng'? niz uzytkownicy innych zbioréw.

Tak wigc na jednego czytelnika wypozyczajacego poza Bibliotek¢ Gloéwng
przypadio 20 wolumindw, na jednego czytelnika korzystajacego w Bibliotece
Gléwnej przypadio 3—-5 woluminéw, na jednego uzytkownika e-czasopism zagra-
nicznych przypadty 43 (42,8) teksty.

Wirtualna przestrzen komunikacji lepiej stuzy pozyskaniu przez czytelnikéw
dokladniejszych informacji o zasobach i blizszej wspétpracy biblioteki z czytel-
nikiem.

W przypadku Zrédet tradycyjnych komunikacja jest cz¢$ciej inicjowana przez
czytelnikéw, ktérzy poszukuja okreslonych wydawnictw. Maja mozliwos¢ zgto-
szenia propozycji zakupu zbioréw, nie sa to jednak propozycje wplywajace na
uksztattowanie wigkszych fragmentéw zasobow. Nie ma ani mozliwosci rezygna-
cji z raz zakupionej pozycji, ani uzytkowania jej przed zakupieniem.

Dostepny dla czytelnika aparat informacji o pozyskanych zasobach nie jest
zintegrowany, jego hybrydowos¢ stawia czytelnika wobec koniecznosci korzysta-
nia z wielu katalogéw jednej biblioteki. Biblioteki nie prowadza opracowania

' R. Tomaszewska, M. Polarczyk, Wybrane aspekty komunikacji spolecznej w bibliotece
akademickiej [online] [dostgp 10.01.2009]. Dost¢pny w Internecie: http://www.cbr.edu.pl/konf2005
mat/html/tom _ pol.html.

"' Zrédto: Sprawozdanie z dziatalnosci Biblioteki Uniwersytetu Marii Curie-Sklodowskiej
w roku 2007.

12 Przyjeto, ze korzystali gléwnie pracownicy naukowi: 1/2 z 1900 oséb i 1/4 studentéw
korzystajacych z baz danych.
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#rédet elektronicznych pozostajacych na serwerach zewnetrznych'?, nabywanych
na warunkach subskrypcji. Brakuje ujednoliconych zasad opisu, ograniczony jest
czas dostepu, bardzo duzy jest przybytek tytutéw — dofaczane pakiety zawieraja
setki, a nawet tysigce pozycji.

W giéwnym katalogu biblioteki sa opisane tradycyjne dokumenty i dokumen-
ty elektroniczne na nosnikach zewnetrznych (computer files), opisywane wedtug
zasad ISBD, mozna tam znaleZ¢ tez informacj¢ o cyfrowym odpowiedniku do-
kumentu tradycyjnego. Natomiast opisy tzw. obiektow sieciowych powstalych
w wyniku digitalizacji materialéw tradycyjnych znajduja w dost¢pnym ze strony
domowe;j biblioteki katalogu biblioteki cyfrowej BC UMCS — gdzie opisane s3
wedtug innej konwencji, np. Dublin Core. Odr¢bny jest takze katalog zawarto$ci
pozyskiwanych przez bibliotek¢ baz petnotekstowych. Te zasoby zostaly opisy-
wane zgodnie zasadami przyjetymi przez dostawce.

Pozycje elektroniczne w naszych warunkach nie zast¢puja tradycyjnych.
Ksiazki wypozyczone do domu nie mialy jeszcze odpowiednika elektronicznego
i byly gléwnie wypozyczane przez studentéw, za§ wsréd korzystajacych z cza-
sopism zagranicznych pracownicy naukowi stanowili zdecydowang wigkszos¢.
Uwarunkowania technologiczne oraz oczywiste preferencje uzytkownikow sg im-
peratywem do rozwijania zasobdw elektronicznych przez digitalizacj¢ zbioréw
drukowanych.

Digitalizacja zbioréw Biblioteki UMCS

Biblioteka UMCS tworzy platforme¢ internetowego dost¢pu do gromadzonych
przez ponad 60 lat zbioréw tradycyjnych, budowana biblioteka cyfrowa moze tez
stanowi¢ repozytorium publikacji pracownikéw naukowych UMCS. Prace nad
realizacja projektu nazwanego Biblioteka Cyfrowa UMCS rozpocz¢to w poltowie
2008 roku. Z konicem pazdziernika zostala udost¢pniona ze strony internetowej
Biblioteki wersja testowa BC UMCS. Do giéwnych przestanek jej utworzenia
naleza: udost¢pnienie materiatéw potrzebnych do dydaktyki i badan naukowych,
mozliwo$¢ promowania badan naukowych prowadzonych w Uczelni, potrzeba
zabezpieczenia i udostepnienia zgromadzonych w Bibliotece UMCS zabytkéw
piSmiennictwa, sztuki i materialéw regionalnych. Waznym argumentem jest
stworzenie platformy wspélpracy z uzytkownikami w zakresie ksztaltowania
biblioteki cyfrowej. Aktualnie tworzone s3 nastgpujace kolekcje: ,,Materiaty
naukowe i dydaktyczne”, ,,Dziedzictwo kulturowe”, ,,Regionalia”.

'3 M. Grabowska, Biblioteka cyfrowa w srodowisku wirtualnym. Nowe wyzwanie dla kata-
logow bibliotek w erze dokumentow elektronicznych, (w:] Biblioteki cyfrowe. Projekty, realizacje,
technologie, red. J. WoZniak-Kasperek, J. Franke, Warszawa 2007, s. 21-32.
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Budowa pierwszej z tych kolekcji ma priorytet: gromadzone sg publikacje sta-
nowiace dorobek naukowy pracownikéw UMCS. Powstale wspéiczesnie ksiazki,
artykuly, materialy konferencyjne, raporty, komunikaty z badan, prezentacje, roz-
prawy doktorskie to prace znajdujace si¢ pod ochrong prawa autorskiego, ich pu-
blikowanie w BC UMCS jest mozliwe po uzyskaniu zgody twércéw i wydawcéw
tych utworéw. Rozrost kolekcji ,,Materiaty naukowe i dydaktyczne”'* jest wiec
spowalniany przez niezbedne konsultacje i uzgodnienia, postgpuje jednak syste-
matycznie. W testowym okresie udostepnienia biblioteki cyfrowej mozna byto
stwierdzi¢ duze zainteresowanie korzystajacych nowymi publikacjami z zakresu
historii, a zwlaszcza dotyczacymi badafi po§wigconych miastom i podregionom
Lubelszczyzny. Odnotowano tez stosunkowo duzo wyswietlenn pozycji z zakresu
prawa i jezykoznawstwa.

Budowe kolekcji ,,Dziedzictwo kulturowe”'> rozpoczgto od wprowadzenia
czasopism z w. XIX i poczatku w. XX oraz zabytkowych map (51), starodrukéw
(4), rekopiséw (2), plakatéw (138). Materialy te nie s chronione prawem
autorskim, zatem mozliwy jest szybszy wzrost kolekcji.

Na kolekcje ,,Regionaliéw” ztozg si¢: ksigzki, czasopisma, zbiory ikonogra-
ficzne i kartograficzne, dokumenty zycia spotecznego dotyczace Lubelszczyzny,
a zwlaszcza historii i wspétczesnosci Uniwersytetu Marii Curie-Sktodowskiej'S.
Dzigki realizowanym w Instytucie Historii UMCS badaniom regionalnym w ko-
lekcji tej znalazly si¢ monografie miast i regionéw Lubelszczyzny. Zrédtem za-
potrzebowania na badania regionalne i lokalne jest wzrost zainteresowania w spo-
leczeristwie przeszio$cig miejscowosci, w ktérych ludziom przyszto zy¢ i praco-
waé albo w ktérej urodzili sie i spedzili dziecifistwo!”. W poczatkowym okresie
tworzenia tej kolekcji wprowadzono wspéiczesne ksigzki oraz majace warto$é
historyczng czasopisma i dzienniki urzedowe z poczatku w. XX. Najliczniej re-
prezentowanym w BC UMCS typem dokumentéw sg czasopisma, stanowig ponad
70% jej zasobu.

Biblioteka Cyfrowa Uniwersytetu Marii Curie-Sktodowskiej bedzie tworzona
na podstawie zasobow calego systemu biblioteczno-informacyjnego UMCS (Bi-
blioteki Gléwnej i bibliotek specjalistycznych), zasobéw Archiwum Uniwersytetu
1 zbioréw prywatnych.

Biblioteka cyfrowa be¢dac platformg dostgpu do zasobdw jest takze platforma
komunikacji z uzytkownikami, a nawet integracji Srodowiska biblioteki, ze wzgle-

»15

'* Na koniec roku 2008 liczyta 52 pozycje, byta reprezentowana przez bibliotekoznawstwo,
historig, jezykoznawstwo, nauk¢ o literaturze, prawo, nauki o Ziemi, znalazly si¢ tam monografie,
artykuly z czasopism, fragmenty wydawnictw zwartych.

'3 Na koniec roku 2008 liczyta 178 pozycji.

'® Na koniec roku 2008 liczyta 137 pozycji.

" R. Szczygiet, Wstep, [w:] Dzieje Tarnogrodu, Tarnogréd 2006.
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du na mozliwo$¢ kontaktu pracownikéw biblioteki z uzytkownikami przez zato-
zenie konta czytelnika. Posiadacz konta moze korzysta¢ z dodatkowych funkcji,
takich jak: mozliwo$¢ dodawania oceny opublikowanych materialéw, mozliwos¢
tworzenia listy ulubionych publikacji — dost¢pnej z profilu czytelnika, dodawa-
nie do publikacji prywatnych stéw kluczowych widocznych tylko dla wtasciciela
profilu, rekomendacja wybranej publikacji za pomoca e-maila, proponowanie
dodatkowych stéw kluczowych do opiséw publikacji, otrzymywanie statych po-
wiadomieni o nowo dodanych publikacjach.

Oprogramowanie dLibra umozliwia prowadzenie — przez kazda biblioteke
znajdujacy si¢ na tej platformie — jednoczesnego wyszukiwania we wszystkich
bibliotekach systemu. Waznym elementem infrastruktury bibliotek cyfrowych
w Polsce jest wyszukiwarka “Federacja Bibliotek Cyfrowych” (FBC) http://fbc.
pionier. net. pl/owoc. FBC ma na celu wirtualne potaczenie bibliotek cyfrowych
i repozytoriéow dostgpnych w polskim Internecie oraz zwig¢kszenie widocznoSci
tych zasobéw w §wiatowym Internecie'®. BCUMCS bedzie takze dostepna przez
protokét OAI-PMH nazywany protokotem inicjatyw otwartych archiwéw. Zapew-
nia to dostep do zawartych w niej dokumentéw cyfrowych poprzez popularne
wyszukiwarki internetowe. Opis obiektu w BC UMCS bedzie zawieral powigza-
nie z opisem oryginatu w katalogu zbioréw Biblioteki UMCS, podobnie jak opis
oryginatu bedzie zawierat link do obiektu cyfrowego. Interfejs Biblioteki Cyfro-
wej UMCS zostatl udostgpniony w wersjach polskiej i angielskiej, a w przysztosci
planowane jest wprowadzenie innych wersji jezykowych.

Dydaktyka

Wraz z rozwojem wykorzystania informacji na nos$nikach elektronicznych ro-
$nie znaczenie tych dzialan bibliotekarzy, ktére maja na celu nie tylko lokaliza-
cje Zrodet i zapewnienie dostepu do nich, ale takze prowadzenie systematycznej
edukacji informacyjnej, promowanie w uczelni umiejetnosci informacyjnych!®.
Propozycje szkoleri prowadzonych w Bibliotece Gtéwnej UMCS dostosowane
s3 do stanu umiejetnosci studentéw czy doktorantéw i ich potrzeb informacyj-
nych. Prowadzone s zajgcia przygotowujace do korzystania z ré6znego typu baz
danych i czasopism elektronicznych, profilowane dla poszczegélnych kierunkéw

'8 C. Mazurek, T. Parkota, M. Werla, Tworzenie bibliotek cyfrowych na bazie oprogramowania
dLibra, [w:] Elektroniczny wizerunek biblioteki, pod red. M. Wojciechowskiej, Gdarisk 2008,
s. 121-128.

' J. Stepniak, Koegzystencja bibliotek cyfrowych i tradycyjnych w akademickich systemach
biblioteczno-informacyjnych w perspektywie najblizszych 10 lat, [w:] Biblioteki XXI wieku. Czy
przetrwamy? Lodz, 19-21 czerwca 2006 r. Materiaty konferencyjne, £.6dz 2006, s. 91.
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studiéw. Maja one form¢ prezentacji i ¢wiczen grupowych, jak tez indywidualnych
konsultacji. Poznawanie systemu bibliotecznego UMCS przez studentéw pierw-
szego roku odbywa si¢ na platformie Wirtualnego Kampusu Biblioteki UMCS
http://biblioteka. kampus. umcs. lublin. pl/moodle/. W wirtualnej przestrzeni jest
tez wykonywany test sprawdzajacy. Wprowadzenie szkolenia online pozwolito na:
réwnoczesne udostepnienie kursu duzej populacji studentéw (stacjonarni i zaocz-
ni), dostosowanie warunkéw nauki do indywidualnych potrzeb (wigksza swoboda
wyboru czasu na poznawanie Biblioteki i zaliczenie kursu), skrécenie okresu
realizacji szkoleri i przeprowadzenie ich w pierwszych tygodniach roku akade-
mickiego, utatwienie i skrécenie bezposredniej komunikacji z Biblioteka. Wpro-
wadzony w r. 2002 wirtualny kurs przysposobienia bibliotecznego stale si¢ roz-
wija, w roku akademickim 2008/2009 wprowadzono zmiang¢ testéw oraz dodano
wirtualny spacer po Bibliotece UMCS w aplikacji Second Life.

Dokumentowanie dorobku uczelni

Funkcje medializacji nauki petni udostepnienie w Internecie tworzonej w sys-
temie Expertus bazy Bibliografia Dorobku Naukowego UMCS. Jest ona zaréwno
Zrédlem informacji o badaniach i publikacjach, jak i narz¢dziem bibliometrycz-
nym dostarczajacym dane o punktacji filadelfijskiej czasopism (Impact Factor)
i wspblczynnikach oceny parametrycznej Ministerstwa Nauki i Szkolnictwa Wyz-
szego. Posiada narzg¢dzia wieloaspektowego wyszukiwania wedtug 17 kryteriow
wyszukiwawczych. Publikacje posiadaja charakterystyke rzeczowa (w jezyku stow
kluczowych) w jezyku polskim i angielskim. Aby dane dostarczane przez system
mogly byé podstawa analiz ilo§ciowych i jako§ciowych, baza musi spetnia¢ kry-
terium kompletno$ci. Kompletno$¢ i jako§¢ danych mozna uzyska¢ przez wpro-
wadzenie rozwigzar organizacyjnych bazujacych na zarzadzeniach wladz uczel-
ni. Mozna si¢ spodziewaé, ze wdrozenie zintegrowanego systemu zarzadzania
uczelniag SAP usprawni przeptyw informacji o pracach naukowych w naszym
uniwersytecie.

Biblioteka w systemie komunikacyjnym uniwersytetu

Biblioteka stanowi ogniwo proceséw komunikacyjnych zachodzacych w uczel-
ni. Gromadzi i udost¢pnia pi§miennictwo naukowe stanowiagce warsztat dla pro-
wadzonych badari naukowych i realizowanych proceséw ksztatcenia. Zaréwno
ukierunkowanie dydaktyki akademickiej na proces uczenia sig, jak i przeobraze-
nia technologiczne zmuszaj biblioteke do coraz wigkszej integracji z macierzystg
instytucja. Powinna to by¢ integracja merytoryczna, organizacyjna, informatyczna.
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Integracji stuzg funkcjonujace w UMCS systemy informacyjne: Virtua VTLS
wykorzystywany przez caly system biblioteczno-informacyjny, serwis Uniwersy-
tetu, z ktérym jest zintegrowana strona WWW biblioteki, Wirtualny Kampus
UMCS i zintegrowany z nim Wirtualny Kampus Biblioteki. Wazng rol¢g w tym
zakresie moze petni¢ wdrazany w UMCS system zarzadzania szkolg wyzsza klasy
Enterprise Resources Planning. Zintegrowany system informatyczny SAP moze
wspomagac organizacyjne i funkcjonalne powiazanie dziafari biblioteki z potrze-
bami macierzystej uczelni.
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BIBLIOGRAFIA DOROBKU NAUKOWEGO UCZELNI
ZRODLEM INFORMACJ W ERZE CYFROWYCH
TECHNOLOGII NA PRZYKLADZIE BIBLIOTEKI

UNIWERSYTETU SZCZECINSKIEGO

Bibliografia ma wielowiekowg historie, posiada ogromny dorobek zwigzany
z rozwojem kultury i piSmiennictwa, jest wszechobecna zaréwno w osobnych
publikacjach zwanych ,,bibliografiami”, jak tez jako skladnik ksigzek, artykutéw
w czasopismach, gazet informujacych o nowosciach wydawniczych.

Termin ,,bibliografia” przez stulecia interpretowano rozmaicie. Pochodzi od
greckich stéw biblion — ksiazka i grafein — pisaé!.

Termin ,,bibliografia” ma kilka znaczen w jezyku polskim. Oznacza najcz¢-
$ciej ,,uporzadkowany spis pi§miennictwa, speiniajacy okreslone zadania infor-
macyjne”. ,Spis” oznacza szereg opisow poszczegdlnych dokumentéw: ksiazek,
artykutéw, z czasopism, map itd.

Drugie znaczenie terminu ,bibliografia”, stuzy do okreslenia ogétu spiséw
bibliograficznych, stanu bibliografii.

Trzecie znaczenie terminu ,bibliografia” to metodyka sporzadzania spiséw
bibliograficznych, inaczej ,,metodyka bibliograficzna”, tj. wytyczne ogdlne oraz
zalecenia szczeg6towe, jakimi nalezy kierowaé si¢ przy opracowywaniu spisu
bibliograficznego, by spetniat on swoje zadanie, mianowicie sprawnie informowac
o zarejestrowanych dokumentach. Jest to najwazniejsze zadanie bibliografii,
odpowiadajace konkretnym potrzebom réznych srodowisk?.

Biblioteki narodowe opracowuja i publikuja spisy, ktére wchodza w skiad
zespolu (systemu) bibliografii narodowej biezacej: bibliografie ksigzek, tytutéw
oraz zawarto$ci wydawnictw ciaglych, a takze réznych rodzajéw materialéw nie-
ksigzkowych(audiowizualnych, na no$nikach komputerowych). Redaguja réwniez
bibliografie narodowe retrospektywne, bibliografie bibliografii, bibliografie bi-

! Bibliotekarstwo, pod red. Z. Zmigrodzkiego, Warszawa 1998, s. 190.
2 H. Hleb-Koszariska, O bibliografii dla niewtajemniczonych, Wroctaw 1974, s. 14.
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bliologiczne i bibliotekoznawcze. Ich opracowania ukazuja si¢ w formie druko-
wanej lub w systemie komputerowym?>.

Duze biblioteki publiczne przygotowuja i wydaja bibliografie regionalne (te-
rytorialne), przedmiotowe (czasem i podmiotowe), ktére rejestruja piSmiennictwo
dotyczace czgsci terytorium kraju objetego ich dziataniem.

Mniejsze biblioteki (mate publiczne, szkolne i fachowe) ograniczaja dziatania
bibliograficzne zwykle do kartotek zagadnieniowych w ukladzie przedmiotowym,
co ufatwia poszukiwania piSmiennictwa na okreslone tematy. Preferowane sg dzie-
dziny odpowiadajace ich specjalno$ci oraz zainteresowaniom wigkszosci uzyt-
kownikéw. Duze placéwki biblioteczne tworzg zbiory informacji o piSmiennictwie
jako cze$¢ wilasnego aparatu bibliograficzno-informacyjnego, a takze przygoto-
wuja obszerne opracowania, przeznaczone do publikacji w formie wydawnictwa
ciagtego lub ksigzki, ewentualnie w wersji komputerowe;j. Jest to zalezne od ro-
dzaju placowki.

Biblioteki specjalne (centralne lub fachowe) opracowujg bibliografie dziedzin
i zagadnieni lub zestawienia tematyczne w obrgbie swej specjalnosci, kierujac sie
kryterium wazno$ci i aktualnosci.

Biblioteki szk6t wyzszych prowadza prace bibliograficzne majace na celu
dokumentacje¢ dziatalno$ci naukowej uczelni. Tworza bibliografie jej wydawnictw
i niepublikowanych prac naukowo-badawczych, publikacji pracownikéw, prac
doktorskich i magisterskich.

Wielkie biblioteki naukowe posiadaja czasem odr¢bne pracownie bibliogra-
ficzne, niezaleznie od funkcjonowania dzialéw informacyjno-bibliograficznych
czy oddzialéw informacji naukowej. W innych placéwkach bibliotecznych prace
bibliograficzne wykonuja agendy informacji*, wzglednie bibliotekarze z innych
komorek organizacyjnych, posiadajacy odpowiednie kwalifikacje.

Biblioteki naukowe powotane zostaty, by stuzy¢ rozwojowi nauki i potrzebom
srodowiska naukowego. Realizujac swéj cel gromadza, opracowuja, udost¢pniaja
drukowane i elektroniczne zasoby oraz organizuja niezb¢dny w codziennej pracy
warsztat biblioteczno-informacyjny. Obok wielu zadari podejmuja prace naukowsa,
ktérej celem jest dokumentowanie najblizszego §rodowiska.

Biblioteki akademickie ze wzgledu na charakter oraz potrzeby spoteczno$ci
akademickiej przynaleza do bibliotek naukowych. Odpowiedzialne s3 za petnienie
roli centralnego o$rodka informacji i dokumentacji. Zapewniaja Srodowisku aka-
demickiemu dostep do poszukiwanych materialéw, zgodnych tematycznie z pro-
wadzonymi na uczelni badaniami oraz kierunkami ksztalcenia. Realizujg w tym

3 Bibliotekarstwo, op. cit., s. 194,
* Niekiedy w ich ramach istnieja wydzielone sekcje lub stanowiska bibliograficzne badz
dokumentacyjne.
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zakresie odpowiednia polityke gromadzenia zbioréw, szybkiego ich opracowania
i decyduja o sposobie szybkiego ich udostepniania®>. W ramach obowiazkéw po-
dejmuja prace bibliograficzne majace na celu tworzenie dokumentacji wybranych
form dziatalno$ci naukowej pracownikéw uczelni. Opracowujac i udost¢pniajac
bibliografi¢ dorobku naukowego najblizszego Srodowiska, przyczyniajg si¢ do
upowszechniania wiedzy i wynikéw prowadzonych na uczelni badan. Tworzo-
ne w celach dokumentacyjnych spisy bibliograficzne nadaja range naukowo$ci
i przynosza prestiz bibliotece.

Biblioteki akademickie i bibliotekarze podejmuja prace bibliograficzne doku-
mentujace dorobek naukowy pracownikéw uczelni. Cz¢§¢ bibliotek tworzy spisy
na podstawie petnego obrazu dziatalno$ci naukowo-badawczej i dydaktyczne;j,
wiekszo$€ rejestruje jednak dokumenty piSmiennicze. Do pierwszej grupy naleza
biblioteki wyzszych szkét artystycznych, ktére uzupetniaja spisy bibliograficz-
ne materialami niepiSmiennymi. S3 to obiekty dziatalnosci artystycznej. Czesé
bibliotek akademickich wtacza do spiséw bibliograficznych wystgpienia na semi-
nariach, konferencjach, a takze konspekty wyktadéw.

Bibliografia jest zbiorem opiséw bibliograficznych réznych typéw dokumen-
tow bez wzgledu na miejsce ich przechowywania, majacym okre$lone zadania
informacyjne, kompletowanym na podstawie przyjetych kryteriéw®.

Bibliografie rejestrujace dorobek naukowy uczelni nalezg do selektywnych.
Najczesciej maja ograniczony zasieg autorski, rejestrujg dorobek macierzystej
uczelni. Rzadko stosuje si¢ inne ograniczenia, np. chronologiczne i formalne.

Fundamentalng zasada tworzenia spiséw powinna by¢ ich kompletnosé,
a w przypadku elektronicznych baz danych ich czesta aktualizacja. Jest to de-
cydujace, jesli chodzi o jako$¢ wynikéw podejmowanej pracy i efektywno$¢
w korzystaniu z bibliografii. Mozliwo$ci rzetelnego dokumentowania dorobku
wydawniczego zwigkszaja si¢, co wynika z coraz szerszego dost¢pu do zrddet
elektronicznych.

Podstawowa zasada tworzenia spiséw powinna by¢ ich kompletno$¢, a w przy-
padku elektronicznych baz danych ich czgsta aktualizacja. Decyduje to w znacz-
nym stopniu 0 wynikach podejmowanej pracy, a takze o efektywnosci korzystania
z bibliografii. Z kazdym rokiem mozliwo$ci rzetelnego dokumentowania dorob-
ku wydawniczego zwiekszaja si¢. Jest to wynikiem coraz szerszego dostepu do
Zrédet elektronicznych.

Nalezy zaznaczy¢, ze kompletno$¢ bibliografii w duzej mierze zalezy od
wspétpracy bibliotekarzy z pracownikami uczelni. OpdZnienia w kompletowa-
niu bibliografii cz¢sto wynikajg z braku informacji o publikacjach. Powody mogg

5 Bibliotekarstwo, op. cit., s. 20-21.
® Bibliografia. Metodyka i organizacja, pod red. Z. Zmigrodzkiego, Warszawa 2000, s. 13.
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by¢ rézne. Moze to by¢ niezbyt dobrze funkcjonujacy system obiegu informacji
mi¢dzy pracownikami opracowujacymi bibliografi¢ a pracownikami uczelni, wy-
diuzajacy si¢ proces wydawniczy dokumentu lub utrudniony proces wydawniczy
dokumentu.

Czgsto bywa tak, ze informacja o materiatach konferencyjnych, zaréwno
w wersji drukowanej, jak i na nos$niku elektronicznym, trudniej trafia do bibliote-
ki. Ten rodzaj dokumentu jest niskonaktadowym wydawnictwem, rozpowszech-
nianym najczg¢sciej wsrod uczestnikow konferencji, stad pojawiajg si¢ trudno-
§ci opracowujacych bibliografi¢ w dotarciu do materiatéw’. Latwiej jest znalezé
materialy czsopiSmiennicze czy ksigzkowe. Zatem sukces udost¢pniania zalezny
jest w duzej mierze od pracy wlozonej w gromadzenie materialéw. Do$¢ zmud-
na praca bibliotekarzy przeklada si¢ na satysfakcj¢ wynikajaca z wykorzystania
zgromadzonych informacji. Udost¢pnianie informacji jest wynikiem nietatwych
poszukiwar, gromadzenia i opracowywania materialéw, a efekty nie zawsze wi-
doczne s3 natychmiastowo.

Bibliografia dorobku pismienniczego petniac funkcj¢ dokumentowania dzia-
falnosci naukowe;j stanowi réwniez jedno ze Zrédet informacji, ktére podobnie jak
inne zrédta, jest i powinno by¢ udostepniane. Cel upowszechnienia i udost¢pnienia
dorobku naukowego realizowany jest niemal we wszystkich bibliotekach uczelni
panstwowych. Zastanawiajac si¢ nad powszechno$cig udost¢pniania bibliografii,
nalezy podkres$li¢ rol¢ Internetu, ktéry jako narzedzie szybkiego i masowego
komunikowania si¢ jest doskonatym miejscem do popularyzacji wiedzy wsréd
szerokiego kregu odbiorcéw®.

Opracowanie bibliografii ma zawsze okreslony cel, jakim jest zaspokojenie
istniejacej lub przewidywanej potrzeby spolecznej: czy to pracownikéw nauki,
ksztalcacej si¢ miodziezy i dorostych, czy potrzeb parnstwa i jego polityki kultu-
ralnej. Konkretny cel przys§wiecat powstaniu bibliografii naukowej — bibliografii
prac naukowych pracownikéw Uniwersytetu Szczecinskiego.

W r. 1995 w dziesiata rocznic¢ powstania Uniwersytetu Szczecinskiego, wia-
dze uczelni zobowiazaly Biblioteke¢ Gléwng do opracowania bibliografii retro-
spektywnej prac naukowych pracownikéw uczelni, za lata 1985-1994. Wtiadze
uczelni, zainteresowane szybkim ukazaniem si¢ bibliografii, dotozyly wielu sta-
ran, aby zapewni¢ sprawny przebieg prac z tym zwiazanych. Tom pierwszy, obej-

" Bibliografia dorobku naukowego pracownikéw uczelni — tradycyjne i nowoczesne metody
udostepnianial Twona S6jkowska, [w:] Biuletyn EBIB [Dokument elektroniczny] nr 1/1006(71),
grudzief/styczeri, Czasopismo elektroniczne [Warszawa] Stowarzyszenie Bibliotekarzy Polskich,
KWE, 2006, http://www.ebib.info/2006/71/sojkowska.php.30.10.2008.

¥ Dziatalno$¢ dokumentacyjna i tworzenie bibliografii ma dla wigkszosci bibliotek bardzo
duze znaczenie. Priorytetowa wartoscig jest szerokie upublicznienie efektéw swojej pracy, a tym
samym popularyzowanie dziatalno$ci badawczo-naukowej uczelni.
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mujacy lata 1985-1986, ukazat si¢ w r. 1995. Tom drugi, za lata 1987-1988, i tom
trzeci, za lata 1989-1990, ukazaly sie¢ w r. 1996. Tom czwarty i piaty ukazaly
si¢ w . 1997. W ten spos6b ukazato si¢ pig¢ toméw drukowanej formy biblio-
grafii. Przyswiecala temu mysl, by w przysztosci bibliografia byla opracowywana
i wydawana na biezaco.

Bibliografia prezentuje dorobek naukowy pracownikéw Uniwersytetu Szcze-
ciniskiego powstaty w okresie ich zatrudnienia w uczelni, lecz pomija prace oséb
zatrudnionych na zasadzie umowy-zlecenia oraz na niepetnym drugim etacie.
Rejestrowane s3 prace publikowane oraz wybrane niepublikowane. W bibliografii
znajduja si¢ prace naukowe i popularnonaukowe obejmujace: ksiazki, artyku-
ty, recenzje, tlumaczenia, referaty i komunikaty z konferencji naukowych oraz
prace edytorskie i redakcyjne wydawnictw zwartych. Pomini¢to wywiady i ar-
tykuly zwarte w prasie codziennej, w pismach o wylacznie lokalnym zasiggu
i wybitnie publicystycznym charakterze oraz prace redakcyjne zeszytéw uczel-
nianych. Z prac niepublikowanych uwzgledniono rozprawy doktorskie, recenzje
rozpraw doktorskich i habilitacyjnych, recenzje dorobku naukowego przy wysta-
pieniu o przyznanie tytulu profesora zwyczajnego, recenzje wydawnicze pozycji
ksigzkowych oraz referaty i komunikaty z migdzynarodowych konferencji nauko-
wych. Zostaly pominigte raporty z prac naukowo-badawczych, ekspertyzy i inne®.
Nazwiska autoréw bedacych pracownikami Uniwersytetu Szczecinskiego — dla
odréznienia od nazwisk innych autoréw — podano wersalikami.

Jakich informacji dostarczaja nam opisy bibliograficzne?, Sporzadzono je
z autopsji. Jesli dotarcie do egzemplarza pracy bylo niemozliwe, postugiwano
si¢ Bibliografig Narodowa. Je§li bibliografia nie rejestrowala danej pracy, opi-
su dokonywano na podstawie informacji autoréw, wtedy te pozycje oznaczano
gwiazdka. W przypadku gdy autor nie dostarczyl spisu swoich prac, opisy opra-
cowano opierajagc si¢ na wlasnych poszukiwaniach bibliograficznych i nazwisko

autora oznaczano dwiema gwiazdkami'?,

Bibliografia uwzglednia kilka kategorii opiséw bibliograficznych, ktére od-
powiadaja réznym typom dokumentéw. Opisy sporzadzono zgodnie z obowiazu-
jacymi normami. Wydawnictwa zwarte i seryjne oraz fragmenty z wydawnictw
zwartych opisano wedlug przepiséw normy PN-82/N-1152.01, w tomach I-III
zastosowano drugi stopien szczegétowosci, bez znakéw umownych. Ze znaka-
mi umownymi lacznie zastosowano takze drugi stopien szczegélowosci, w to-
mie IV. Artykuly z czasopism i wydawnictw zbiorowych oraz prace niepubli-
kowane opracowano wedlug normy PN-74/N-81152, skréty wyrazéw typowych

% Bibliografia prac naukowych pracownikéw Uniwersytetu Szczeciriskiego, t. 1, 1985-1986,
Szczecin 1995, s. 5-6.
10 Tamsze.
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w opisie bibliograficznym wedtug normy PN-85/N-01158, skréty tytuléw czaso-
pism i wydawnictw zbiorowych wedlug normy PN-68/N-01178, tytuly za$ prac
w jezykach wywodzacych si¢ z cyrylicy zastosowano w transliteracji wedtug nor-
my PN-79/N-81201'!.

Opisy bibliograficzne nie podaja informacji o tytutach naukowych i zawodo-
wych pracownikéw. Wyjatkiem s3 tytuly promotoréw rozpraw doktorskich oraz
tytuty w opisach dotyczacych oceny dorobku naukowego. W tych przypadkach
podane tytuty naukowe sg aktualne dla roku, w ktérym dana praca powstata.

Bibliografia rejestruje prace jednego autora lub napisane przez dwdéch lub
trzech autoréw. W drugim przypadku petny opis pracy podany jest tylko raz, pod
nazwiskiem pierwszego autora b¢dacego pracownikiem Uniwersytetu Szczeciii-
skiego. Jesli dana praca zbiorowa zostala przygotowana przez wigcej niz trzech
autoréw, to jej opis znajduje si¢ pod nazwiskiem redaktora, a od nazwisk wspot-
autoréw sporzadzono odpowiednie odsylacze.

W przypadku gdy czasopismo lub wydawnictwo zbiorowe za dany rok
ukazalo si¢ z opdznieniem, rok jego wydania podano w nawiasie okragtym.

Jakich jeszcze informacji dostarcza nam opis bibliograficzny? W przypadku
rozdzialu w wydawnictwie zwartym zawiera tytut publikacji, w jakiej dany roz-
dzial si¢ znajduje oraz oznaczenie stron. Jesli jest to artykul w wydawnictwie
cigglym, opis podaje tytut wydawnictwa (np. Prace Naukowe, Zeszyty Naukowe,
Materialy Konferencyjne) czy nazwe czasopisma, jak np. ,,Przeglad Zachodnio-
pomorski”, z oznaczeniem roku wydania, kolejnego numeru i stron, na ktérych
dany artykut si¢ znajduje.

A jaki jest uklad bibliografii? W tomach 1-111 opisy grupowane sa w ramach
poszczegdlnych wydzialéw, z uwzglednieniem ich nazw w latach 1985-1990.
Pierwszym jest Wydzial Ekonomiczny, nast¢pnie Wydziat Humanistyczny, Wy-
dzial Matematyki, Fizyki i Chemii, Wydzial Nauk Przyrodniczych, Wydziat Pra-
wa i Administracji oraz Jednostki Miedzywydziatowe'2. W tomie trzecim niniej-
szej bibliografii, w czg¢$ci dotyczacej Wydzialu Ekonomicznego, uwzgledniono
prace, ktdre zostaly pomini¢te w dwdch pierwszych tomach obejmujacych lata
1985-1988.

01.09.1990 roku nastapit podzial na dwa wydziatly: Wydzial Ekonomiczny
oraz Wydzial Transportu i Eacznoéci'>. W zwiazku z tym w tomach IV i V
prace Wydzialu Transportu i £.3czno$ci prezentowane sa oddzielnie. Zastosowano
w tych tomach uktad bazujacy na aktualnych jednostkach organizacyjnych uczelni,
facznie z katedrami i zaktadami, w obrgbie wydzialéw i zaktadéw wyst¢puje ukiad

"' Tamze.

12 Jednostki Miedzywydziatlowe; w tym rozdziale wymienione s3 publikacje pracownikéw
Biblioteki, Praktycznego Studium Jgzykéw Obcych, Wydawnictwa Naukowego USz.

13 Bibliografia prac naukowych. .., t. 3, 1989-1990, Szczecin 1996, s. 7.
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alfabetyczny — wedtug nazwisk autoréw. Pod nazwiskiem autora jako pierwsze
wystepuja prace opublikowane, a nastgpnie niepublikowane.

Na odwrocie karty tytutowej znajdujemy informacje na temat: komitetu
redakcyjnego, recenzentéw, wykonawc6w opisu bibliograficznego.

Kazdy tom posiada trzy wykazy: autoréw, redaktoréw, recenzentéw i ttu-
maczy; skrétéw wyrazow typowych stosowanych w opisach bibliograficznych;
skrétéw tytutéw wydawnictw ciagtych i ich skrétéw wystepujacych w danym
tomie.

Drukowana wersja bibliografii, obejmujaca lata 1985-1994, jest jedynym Zro-
diem informacji o catoksztalcie materialéw publikowanych przez pracownikéw
Uczelni, stanowi zatem dokument archiwalny. W dalszym ciggu wykorzystywana
jest przez pracownikéw oraz studentéw. Pierwsza grupa uzytkownikéw sigga do
bibliografii jako wiarygodnego obrazu wiasnego dorobku naukowego. Studenci
natomiast poszukuja publikacji swoich wykfadowcéw. Do bibliografii zagladaja
réwniez bibliotekarze, poszukujac odpowiedzi uzupetniajacych dane bibliogra-
ficzne, kierowane spoza $rodowiska uczelni. Na podstawie drukowanej wers;ji
bibliografii sporzadza si¢ zestawienia dla zainteresowanych pracownikéw uczel-
ni.

Zmiany dokonujace si¢ w bibliotekach i postepujaca w bardzo szybkim
tempie automatyzacja spowodowaly, ze zaczg¢to bibliografi¢ prac naukowych
pracownikéw Uniwersytetu Szczecinskiego pod nazwa PUBLI wprowadzaé¢ do
systemu komputerowego. Poczatkowo byt to system ALEPH, obecnie system
KOHA.

Baza PUBLI jest prowadzona w Bibliotece Gtéwnej USz, bibliotekach wy-
dzialowych i instytutowych od roku 1996: Wydziatu Nauk Ekonomicznych i Za-
rzadzania, Biblioteka Wydziatu Zarzadzania i Ekonomiki Ustug, Biblioteka Wy-
dzialu Matematyczno-Fizycznego, Biblioteka Wydzialu Prawa i Administracji,
Biblioteka Instytutu Pedagogiki i Psychologii.

W bazie PUBLI dokumentowany jest wytacznie dorobek opublikowany. Re-
jestrowane s3 prace zaréwno na papierze, jak i na nosnikach elektronicznych,
w tym dostepne w Internecie. Jaki dorobek rejestruje baza PUBLI? Jest to do-
robek naukowy, a wigc: monografie, ksigzki, artykuty z naukowych czasopism
i wydawnictw zbiorowych, rozdzialy z wydawnictw zwartych, referaty i komuni-
katy opublikowane w catosci, recenzje opublikowane w czasopismach naukowych,
redakcja naukowa prac zbiorowych. Z dorobku dydaktycznego rejestrowane sa:
podreczniki i skrypty, rozdzialy z podrecznika lub skryptu.

Jakie elementy opisu bibliograficznego zawieraja poszczegdélne materiaty?
Jesli chodzi o ksiazki, takze ttumaczenia ksigzek: tytut, podtytut, nazwisko autora
(wspdtautoréw, redaktora naukowego), miejsce wydania, nazwe wydawcy, rok
wydania, kolejny numer wydania (bez oznaczania wydania pierwszego), liczbe
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stron, tytul i numer serii (jes§li wystepuje), ISBN. Dane spisuje si¢ ze strony
tytutowej ksiazki, a nie z okladki. Drugi rodzaj materialéw — rozdziat w ksiazce
(takze tlumaczenia rozdziatu, obszerny wst¢p, wprowadzenie, gtos w dyskusji) —
zawiera nast¢pujace elementy: tytul rozdziatu, nazwisko autora (wspétautoréw),
tytut catosci dzieta, nazwisko autora, miejsce wydania, rok i nazwe wydawcy,
strony rozdziatu (od—do).

Przy opisie artykulu w czasopi$mie wyst¢puja nast¢pujace elementy: tytut
artykutu, nazwisko autora (wspétautoréw), tytut czasopisma, rok wydania, numer,
strony artykutu (od-do). Nie uwzglednia si¢ wywiadéw, abstraktéw, adnotacji.

Jakie informacje zawiera opis bibliograficzny recenzji w czasopi$Smie? S3 to:
tytut artykutu, tytut dzieta recenzowanego, nazwisko autora dziefa recenzowane-
go, miejsce i rok wydania, nazwe wydawcy i liczb¢ stron dzieta recenzowanego,
tytul czasopisma, rok wydania czasopisma, numer czasopisma, strony recenzji
(od—do).

O czym informuje nas opis bibliograficzny dotyczacy referatu prezentowanego
na zjazdach i konferencjach? O tytule referatu, nazwisku autora, tytule zbioru
referatéw, nazwisku autora zbioru referatéw (redaktora naukowego), miejscu
wydania, nazwie wydawcy i roku wydania zbioru referatéw, stronach referatu
(od—do).

Opis bibliograficzny dokumentéw elektronicznych z dostgpem lokalnym (np.
dyskietki, CD-ROM) podaje: tytul, nazwisko autora lub wspoétautoréw, rodzaj
dokumentu (np. dane tekstowe, dane graficzne), nazwe Zrédta tytutu (np. tytut
pierwszego ekranu, tytut ekranu tytutowego), miejsce wydania, rok wydania (lub
rok dystrybucji), liczb¢ i nazwe nosnikéw (np. 2 dyskietki, | CD-ROM).

Opis bibliograficzny dokumentu elektronicznego z dostepem zdalnym (www)
podaje: tytul, nazwisko autora, rodzaj dokumentu (np. dane tekstowe, dane
liczbowe, dane graficzne), nazwe Zrédia tytutu (tytul z pierwszego ekranu,
tytut z ekranu tytutowego), rok wydania (lub data ostatniej aktualizacji), numer
kolejnego wydania, nazwe wydawcy, tryb i metod¢ dostgpu (np. World Wide
Web). URL: http://www.un.org.internet.

Opisy sporzadzane sa na podstawie norm: PN-82-N-01152/01 — dla opisu
bibliograficznego ksiazki, PN-N-01152-2;1997 — dla opisu bibliograficznego
wydawnictwa cigglego, PN-N-01152-13 — dla opisu bibliograficznego doku-
mentu elektronicznego'4.

Co do zasad uzywania szablonéw — istnieje rekord dla opisu bibliograficzne-
go odnoszacego si¢ do redaktoréw prac wydanych w ramach serii i wydawnictw

18 Zarzgdzenie Nr 2/2008 Rektora Uniwersytetu Szczeciriskiego z dnia 2 stycznia 2008 r.
w sprawie dokumentowania i rozpowszechniania publikacji naukowych pracownikow Uniwersytetu
Szczeciniskiego. Zatacznik nr 2.
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ciagtych. Jesli pracownik jest redaktorem pracy zbiorowej, otrzymuje rekord we-
dtug szablonu dla monografii. Jesli jest tez autorem rozdziatu w tej pracy, otrzy-
muje nowy rekord wedlug szablonu dla rozdziatu. W przypadku gdy pracownik
jest redaktorem pracy zbiorowej, wydanej w ramach tzw. ciagu, otrzymuje rekord
wedlug szablonu ,,monografia” tylko wtedy, gdy tom wydawnictwa cigglego ma
wiasny tytul. Jesli jest tez autorem rozdzialu w takiej pracy, otrzymuje rekord
wedlug szablonu dla artykutu. Jesli taki tom nie ma tytutu wlasnego, nie otrzy-
muje wlasnego rekordu — normg jest opracowanie wydawnictwa ciaglego jako
calosci, poszczegdlne tomy odnotowywane sa tylko w zasobie.

Obowigzek dokumentowania dorobku w bazie PUBLI maja pracownicy
Uniwersytetu Szczeciniskiego zatrudnieni na petnym etacie pracy. W bazie PUBLI
rejestrowane mogg by¢ tez prace emerytowanych pracownikéw Uczelni.

Autorzy prac zobowigazani sg do dostarczania wykazéw publikacji do bibliotek
wydzialowych lub instytutowych w miejscu zatrudnienia. Pracownicy zatrudnieni
w jednostkach migdzywydziatowych skiadajg wykazy w Bibliotece Giéwne;j.

Baza dokumentuje publikacje na podstawie oryginatéw dotaczonych do wy-
kazéw przedstawionych przez autoréw. W wyjatkowych przypadkach opis doku-
mentu moze by¢ sporzadzony na podstawie odbitek kserograficznych lub kopii
wystanych poczta elektroniczng. Kompletno$¢ opiséw sprawdzana jest przez bi-
blioteke, ktéra wprowadza dane do bazy PUBLI.

Kierownicy katedr i instytutéw Uniwersytetu Szczecinskiego odpowiedzialni
sa za taka organizacje pracy podleglych im pracownikéw, aby utrzymac obowig-
zek systematycznego dostarczania odpowiednich informacji na temat publikacji
wlasciwym pracownikom Uczelni. Bibliografia sporzadzana jest w Oddziale In-
formacji Naukowej Biblioteki Giéwne;j.

Baz¢ PUBLI mozna przegladac, korzystajac z wielu indekséw, np. indeksu au-
toréw, tyuléw prac, czasopism, serii, typu publikacji, dowolnego stowa w tytule.
Informacje wyszukujemy, fermulujac zapytania proste lub ztozone. Gdy znaj-
dziemy juz interesujace nas opisy bibliograficzne, mozemy zaznaczy¢ wybrane
pozycje i wy$Swietli¢ ponownie tylko zaznaczone, nastepnie plik wydrukowaé lub
skopiowac na dyskietke.

Rozpowszechnianie informacji z systemu PUBLI odbywa si¢ przez:

— komputerowa baz¢ danych PUBLI od roku 1996 dostepng za posrednic-
twem Internetu http://bg.univ.szczecin.pl/koha;

— Bibliografie prac naukowych pracownikéw Uniwersytetu Szczecinskiego,
Szczecin, Wyd. Naukowe USz 1995;

— Bibliografie publikacji pracownikow Uniwersytetu Szczecinskiego za lata
1991-1992, Szczecin 1994.

Tworzona baza PUBLI stanowi cenne Zrédio informacji. Biblioteka moze
udostepnia¢ baz¢ w Internecie, opracowywaé wydawnictwa dla wladz Uniwer-
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sytetu, np. raporty, analizy oraz realizowa¢ ustugi na zamoéwienia indywidualne
oraz jednostek organizacyjnych, w postaci zestawien bibliograficznych, statystycz-
nych. Uregulowania uczelni i fachowe opracowania danych przez biblioteke sa
podstawg do stworzenia sprawnie funkcjonujacego systemu informacji o dorobku
naukowym Uniwersytetu Szczecinskiego. Z bazy moga korzysta¢ uzytkownicy
indywidualni (zwlaszcza autorzy prac), a takze inni zainteresowani uzyskaniem
informacji w wynikach badar. Baza dorobku naukowego moze by¢é — i jest —
takze elementem promocji uczelni w kraju i na §wiecie.
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FUNDUSZE UNIJNE W KOMPUTERYZACIJI MIEJSKIE]
BIBLIOTEKI PUBLICZNEJ IM. H. LOPACINSKIEGO
W LUBLINIE

Miejska Biblioteka Publiczna im. Hieronima Lopaciriskiego w Lublinie
rozpoczeta dziafalno$¢ jako samodzielna jednostka organizacyjna w styczniu
r. 2002. Nastgpito to wskutek podzialu Wojewddzkiej i Miejskiej Biblioteki
Publicznej im. H. Lopacifiskiego w Lublinie na dwie samodzielne instytucje
kultury: Wojewddzka Bibliotek¢ Publiczng i Miejskg Bibliotek¢ Publiczna.

Biblioteka jest publiczng bibliotekg miejskg i sluzy zaspokajaniu potrzeb
o$wiatowych, kulturalnych i informacyjnych mieszkaricow Lublina oraz realizuje
zadania okreslone w ustawie o bibliotekach. Sie¢ biblioteczna Miejskiej Bibliote-
ki Publicznej im. Hieronima Lopacifiskiego w Lublinie obejmuje 31 filii, w tym
27 placéwek og6lnych, 3 szpitalne i | ze zbiorami fonicznymi. Przy 16 filiach
funkcjonuja oddziaty dla dzieci, w 2 filiach oddzialy ze zbiorami audiowizualny-
mi i elektronicznymi. Zbiory filialne licza ponad p6t miliona ksigzek oraz 11 200
dokumentéw audiowizualnych i elektronicznych. Biezaca oferta prasy obejmuje
130 tytutéw czasopism. Ze zbioréw bibliotecznych korzysta okoto 70 000 czytel-
nikéw rocznie.

Biblioteka prowadzi réznorodng dzialalno$¢ kulturalno-o§wiatowa. Organizo-
wane s3 wernisaze, wystawy literackie, wyklady, prelekcje, spotkania autorskie
i koncerty wokalne. Regularnie prowadzone s3 lekcje biblioteczne, zajgcia pla-
styczne, poranki i wieczory basni, inscenizacje itp.

Poczatki dziatalno$ci MBP wigzaly si¢ z powaznym niedoinwestowaniem in-
stytucji. Braki infrastrukturalne dotyczyly calej sieci bibliotecznej. Biblioteka
w poczatkach swojej dziatalnosci dysponowala zaledwie 4 przestarzatymi kom-
puterami (przy ok. 130 pracownikach). Stan niewystarczajacego nasycenia tech-
nologiami IT nie byt charakterystyczny tylko i wylacznie dla MBP. 400-tysi¢czny
Lublin posiadal niedostatecznie rozwini¢ta infrastrukture spoteczerstwa informa-
cyjnego, m.in. w miescie nie bylo sieci publicznych punktéw dostepu do Internetu.

Ograniczony dostgp mieszkaricow miasta do Internetu i infrastruktury komu-
nikacji elektronicznej stanowit powazny problem. Mimo wzrostu liczby prywat-
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nych uzytkownikéw Internetu, dostep do globalnej sieci miato niewielu mieszkan-
céw. Rodzito to powazne zagrozenie wykluczeniem cyfrowym i analfabetyzacja
cyfrowa grup zdefaworyzowanych, zwtaszcza mtodziezy pochodzacej z ubozszych
rodzin i bezrobotnych, co w efekcie powodowalo brak réwno$ci szans mieszkan-
céw w dostgpie do wiedzy, informacji i infrastruktury.

Drugim powaznym problemem bylo nieprzygotowanie instytucji publicznych
w Lublinie do §$wiadczenia i rozwoju nowoczesnych ustug dla ludno$ci. Dotyczyto
to miedzy innymi MBP. Swiadczy o tym fakt, ze 90 pracownikéw merytorycznych
Miejskiej Biblioteki Publicznej im. H. Lopaciniskiego w Lublinie miato do dyspo-
zycji po 2 latach dziatalnosci Biblioteki tylko 4 komputery. Taka baza techniczna
nie pozwalala na unowocze$nienie metod pracy i dostosowanie si¢ Biblioteki
do wymagan wspdblczesnego czytelnika i uzytkownika zbioréw bibliotecznych.
Ksiegozbiér MBP, liczacy wedtug stanu na 31.12.2003 roku 515 304 wolumi-
ny, tylko w niewielkiej czg¢sci zostat wprowadzony do katalogu elektronicznego.
Dotyczylo to tylko pozycji zakupionych po 1.01.2002 roku. Brak odpowiedniego
wyposazenia uniemozliwial retrokonwersj¢ zbioréw, czyli stworzenie elektronicz-
nego katalogu cato$ci zasobéw. Bez stworzenia za$ takiego katalogu niemozliwe
jest udost¢pnienie informacji o zasobach Biblioteki w Internecie i §wiadczenie
ustug bibliotecznych drogg elektroniczng, a to hamuje czytelnictwo i prowadzi
do regresu kulturalnego ubozszej cz¢sci mieszkaricow Lublina.

Wobec szczuptych srodkéw inwestycyjnych (a zasadniczo ich braku) w 2004
roku opracowano projekt komputeryzacji Biblioteki z wykorzystaniem fundu-
szy unijnych. Projekt ,,Informatyzacja Miejskiej Biblioteki Publicznej w Lublinie
i utworzenie PIAP-6w w filiach MBP — I etap” byt poczatkiem budowy systemu
informatycznego Miejskiej Biblioteki Publicznej im. Hieronima Eopacinskiego
w Lublinie. Projekt zgtoszono do finansowania ze Srodkéw Europejskiego Fun-
duszu Rozwoju Regionalnego w ramach Zintegrowanego Programu Operacyjne-
go Rozwoju Regionalnego w ramach Priorytetu 1 — Rozbudowa i modernizacja
infrastruktury stuzacej wzmacnianiu konkurencyjnosci regionéw, Dziatanie 1.5
ZPORR — Infrastruktura spoleczernistwa informacyjnego. Projekt uzyskat wyso-
ka ocen¢ merytoryczng, co pozwolilo na zatwierdzenie jego realizacji. Umowg
z Wojewodg Lubelskim o dofinansowanie zadania podpisano w styczniu r. 2005.
Inwestycja zostata zaplanowana do realizacji w siedzibie gtéwnej Miejskiej Bi-
blioteki Publicznej im. Hieronima Lopacinskiego oraz w jej 9 filiach. Wybér filii
zostat dokonany na podstawie posiadanego prawa do dysponowania nieruchomo-
$cig na cele budowlane oraz mozliwoscia zagwarantowania pigcioletniego okresu
trwato$ci rezultatéw projektu. Wybrane obiekty stanowity wtasno§¢ Miasta Lublin
(siedziba gléwna i 8 filii) bagdZ Skarbu Panstwa w dyspozycji Miasta Lublin.

Celem gtéwnym projektu byto wspieranie rozwoju wojew6dztwa lubelskiego
przez rozbudowe lokalnej infrastruktury spoteczenstwa informacyjnego w Lubli-
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nie oraz wyréwnanie dysproporcji istniejacych w zakresie dost¢pu i wykorzystania
Internetu oraz innych technologii informacyjnych i komunikacyjnych (ICT) mig-
dzy regionem lubelskim i innymi regionami w Polsce oraz w Unii Europejskie;j.

Cele bezposrednie projektu zostaty zdefiniowane jako:

1. Zapewnienie powszechnego, szybszego i bezpieczniejszego dostepu do In-
ternetu dla przeciwdzialania marginalizacji zdefaworyzowanych dzielnic Lublina
przez utworzenie Publicznych Punktéw Dost¢pu do Internetu w 9 filiach Miejskie;j
Biblioteki Publicznej im. H. Lopaciriskiego w Lublinie.

2. Wykorzystanie nowych technologii informacyjnych i komunikacyjnych dla
realizacji ustug publicznych §wiadczonych przez Miejska Bibliotek¢ Publiczng
im. H. Lopaciniskiego w Lublinie i poprawy efektywnosci realizacji statutowych
celéw tej instytucji za pomocg informatyzacji jej siedziby giéwnej i 9 filii.

Efektem realizacji projektu bylo utworzenie 9 PIAP-6w typu ,,model po-
$redni” pozwalajacych na wykorzystanie dostgpu do Internetu dla poprawy efek-
tywnos$ci merytorycznej statutowych celéw Biblioteki. Dodatkowo, uzytkownicy
PIAP-6w, dla ktérych dostgp do sieci jest bezptatny, moga korzysta¢ z doradz-
twa personelu Biblioteki. PIAP-y stworzyly warunki przeciwdziatania zjawiskom
»Wykluczenia cyfrowego” i ,,analfabetyzacji cyfrowej”, zwlaszcza wéréd miodzie-
zy 1 0s6b bezrobotnych. Ponadto dzigki projektowi nastapifa poprawa warunkéw
dziatalnosci MBP oraz zwigkszenie jej oferty kulturalnej i edukacyjnej z korzy-
$cig dla ogétu mieszkaricéw Lublina.

Na projekt ztozyly si¢ nastepujace dziatania:

1. Wykonanie niezb¢dnych prac remontowych w 5 filiach (nr 6, 7, 9, 11, 31),
takich jak malowanie §cian, potozenie glazury, terakoty i parkietu.

2. Wykonanie instalacji 10 sieci strukturalnych. Miejska Biblioteka Publiczna
nie posiadata dedykowanej infrastruktury teleinformatycznej mozliwej do wyko-
rzystania w projekcie, dlatego zaplanowano instalacje sieci strukturalnych w 9
filiach oraz w centrali Biblioteki. Sieci te stanowia fundament infrastruktury in-
formatycznej. Wykonane sieci strukturalne skiadaja si¢ z sieci logicznej przezna-
czonej do transmisji danych oraz dedykowanej instalacji zasilania elektrycznego.

3. Zakup wyposazenia (52 komputeréw, 42 zestawéw mebli na potrzeby filii
bibliotecznych, 3 laptopéw dla pracownikéw merytorycznych, 2 serweréw, 9 pa-
kietéw sprzetowych do PIAP-6w, czyli zestawéw: drukarka, nagrywarka, skaner,
komplet urzadzen peryferyjnych w siedzibie gltéwnej: drukarka, aparat cyfrowy,
skaner i projektor multimedialny, zakup oprogramowania: Microsoft Office, No-
vell NetWare, licencje systemu bibliotecznego MAK, programy antywirusowe.
W kazdym PIAP-ie zainstalowano skaner oraz drukark¢. Wszystkie stanowiska
zostaly zabezpieczone programem antywirusowym, a stanowiska udostepniane
publicznie dodatkowo programem do filtrowania tre$ci niecenzuralnych. W cen-
trali Miejskiej Biblioteki Publicznej im. Hieronima Lopacinskiego uruchomiono
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dwa serwery. Jeden z nich §wiadczy ustugi internetowe — zakres realizowa-
nych zadari to przede wszystkim obstuga strony www biblioteki (prezentujace;j
aktualnosci z biblioteki, zakupione nowosci ksigzkowe, planowane imprezy kultu-
ralno-o$wiatowe, histori¢ biblioteki itp.) oraz serwer poczty elektronicznej. Drugi
serwer petni rol¢ serwera plikdw oraz serwera intranetowego dysponujacego infor-
macjami przeznaczonymi tylko dla pracownikéw. Jego zadania to umozliwienie
pracy grupowej, zwickszenie bezpieczeristwa danych oraz ufatwienie wymiany
informacji w ramach struktury organizacyjnej Biblioteki.

4. Wykonanie instalacji alarmowych w 9 filiach. Instalacje te zapewniaja
ochron¢ przeciwwlamaniowa, antynapadowa oraz przeciwpozarowa.

5. Podiaczenie Internetu we wszystkich placéwkach. Wykonane tacza inter-
netowe dla poszczegdlnych PIAP-6w miaty przepustowos¢ IMb (w jednym przy-
padku 512 kbps), w centrali Miejskiej Biblioteki Publicznej im. Hieronima Lo-
pacinskiego uruchomiono tacze o przepustowosci 10Mbps. Kazdy PIAP zostat
zabezpieczony dedykowanym firewallem softwarowym w systemie Linux.

Produkty pierwszego etapu informatyzacji Biblioteki to: 1 jednostka publicz-
na (MBP) podiaczona do bezpiecznego dostepu szerokopasmowego do Internetu,
85 punktéw dostepowych w sieci LAN, nowa sie¢ LAN o dtugosci 2,69 km,
85 punktéw dostgpowych potaczonych siecia WAN, 10 wdrozonych systeméw
bezpieczenstwa sieci, S5 wdrozonych systeméw antywirusowych, dwa zainsta-
lowane serwery, 55 wdrozonych systemdéw archiwizacji i backupu danych, 55
komputeréw posiadajacych dostep do Internetu i 9 PIAP-6w (33 stanowiska kom-
puterowe dostepnie publicznie).

PIAP-y uruchomiono w nast¢pujacych filiach bibliotecznych (w nawiasie
liczba stanowisk komputerowych w kazdym PIAP-ie):

1. Filia nr 3 przy ul. Hutniczej 20 (4)

Filia nr 6 przy ul. Poniatowskiego 4 (4)
Filia nr 7 przy ul. Kunickiego 35 (2)
Filia nr 8 przy ul. Zuchéw 2 (4)

Filia nr 9 przy ul. Kraricowej 106 (5)
Filia nr 11 przy ul. Lwowskiej 6 (4)
Filia nr 18 przy ul. Gigbokiej 8 (4)
Filia nr 20 przy ul. Kreznickiej 125 (2)
. Filia nr 31 przy ul. Natkowskich 102 (4)

Koszt projektu wynidst ponad pét miliona ztotych (523 670,56 zi), z czego
refundacja ze Srodkéw Unii Europejskiej wyniosta 75%, czyli prawie 400 000
zlotych (392 752,92 zi). Rzeczowa realizacja Projektu rozpoczeta si¢ 17.01.2005
roku, a PIAP-y zostaly uruchomione 30.12.2005 roku.

W trakcie realizacji opisanego projektu rozpoczgto przygotowania do prze-
prowadzenia kolejnego etapu informatyzacji. Wniosek aplikacyjny na realizacj¢

© O NOU AW
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projektu ,Informatyzacja Miejskiej Biblioteki Publicznej w Lublinie i utworzenie
PIAP-6w w filiach MBP — II etap” ztozono w r. 2006, a umowg realizacyjng
podpisano w lutym 2007 roku. Projekt przygotowano przy zachowaniu takich
samych celéw gtéwnych, poszerzajac jednak zakres dziatan o kolejne filie biblio-
teczne i zwiekszajac zakres merytoryczny. Projekt zostat zrealizowany w latach
2007-2008 w siedzibie gtéwnej MBP i w 22 filiach MBP. Zakres prowadzonych
dzialan byt rézny w dwéch grupach jednostek organizacyjnych Biblioteki. W sie-
dzibie gtéwnej oraz w 9 filiach, w ktérych dziataty juz PIAP-y, przeprowadzono
dzialania majace na celu zwigkszenie wyposazenia. W 13 filiach przeprowadzo-
no w pelnym zakresie prace zwiagzane z informatyzacja i utworzeniem nowych
Publicznych Punktéw Dostepu do Internetu.

Na projekt zlozyly si¢ dziatania polegajace na wykonaniu prac remontowych
w 10 filiach, wykonaniu instalacji 12 sieci strukturalnych, wykonaniu 12 instala-
cji alarmowych, zakupie zestawéw mebli komputerowych, zakupie wyposazenia
1 oprogramowania: komputeréw, serweréw, drukarek, skaneréw, oprzyrzadowania
do obstugi kodéw kreskowych (drukarka etykiet, kolektor danych, czytniki kodéw
kreskowych), sprzetu sieciowego oraz oprogramowania podstawowego (Office)
i specjalistycznego, takiego jak: program antywirusowy, program do filtrowania
tresci, oprogramowanie do zdalnego wykonywania kopii systemu i instalacji opro-
gramowania, wyspecjalizowane oprogramowanie do obstugi stanowisk kompute-
rowych przeznaczonych dla oséb niewidomych i niedowidzacych (syntetyzatory
mowy, program udZwigkawiajacy, program powigkszajacy).

Efekty realizacji projektu to:

— utworzenie 13 Publicznych Punktéw Dost¢pu do Internetu,

— zakup 97 komputeréw (z czego 55 jest dostepnych publicznie, a 42 prze-
znaczono na potrzeby pracownikéw Biblioteki), 16 drukarek laserowych, 18 ska-
neréw, 55 czytnikéw kodéw kreskowych, 2 serwery,

— zakup 185 sztuk mebli komputerowych (biurek, foteli),

— wybudowanie prawie 1,5 km sieci komputerowej w PIAP-ach,

— wykonanie 12 instalacji alarmowych,

W jednym z PIAP-6w uruchomiono pracowni¢ komputerowa z 10 stanowi-
skami komputerowymi. W 2 w PIAP-ach powstawaly takze 3 stanowiska dla
os6b niewidomych i niedowidzacych wyposazone w programy udZzwigkawiajace,
syntetyzatory mowy, a takze oprogramowanie powi¢kszajace ekran.

W ramach drugiego etapu komputeryzacji Biblioteki powstaly PIAP-y w na-
stepujacych filiach bibliotecznych (w nawiasach liczba ogdlnodostgpnych stano-
wisk komputerowych):

nr 10 przy ul. Kleeberga 12 a (4)

nr 12 przy ul. Zelazowej Woli 7 (3)

nr 13 przy ul. Grazyny 13 (3)
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nr 15 przy ul. Wajdeloty 20 (2)

nr 16 przy ul. Kasztanowa 1 (3)

nr 17 przy ul. Przyjazni 11 (2)

nr 21 przy ul. Rynek 11 (6)

nr 22 przy ul. Kruczkowskiego 14 (4)

nr 25 przy ul. Sympatyczna 16 (2)

nr 27 przy ul. Braci Wieniawskich 5 (2)

nr 28 przy ul. Nadbystrzycka 85 (6)

nr 29 przy ul. Kiepury 5 (15)

nr 30 przy ul. Braci Wieniawskich 5 (3)

Ostateczna warto$¢ projektu wyniosta 845476,85 z1, z czego wartos¢ dofi-
nansowania ze Srodkéw Unii Europejskiej wyniosta 75%, czyli 634 107,63 zt,
pozostalg cze$¢ pokryto z dotacji przyznanej przez Miasto Lublin. Dzigki re-
alizacji obu projektéw MBP dysponuje 22 Publicznymi Punktami Dostgpu do
Internetu z 88 ogdlnodostgpnymi stanowiskami komputerowymi. Naklady finan-
sowe w ramach etapéw I i II wyniosly 1369 147,41 zl, z czego z dotacji Unii
Europejskiej pokryto 1026 860,55 zt.

Wykorzystanie srodkéw unijnych w procesie informatyzacji MBP w Lublinie
wydatnie usprawnifo dostep czytelnikéw do najnowszych Zrodet informacji.
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DIGITALLY REMASTERED (DR) WITH BONUS
TRACKS! SKUTKI UTRWALENIA SIE DIGITALNE]
CENTRALI MUZYCZNEJ W INFORMACIJI
O MUZYKALIACH I ICH FUNKCJONOWANIU
W DIGITALNEJ RZECZYWISTOSCI

... Pisanie o muzyce por6wna¢ mozna do tarica
o architekturze. To naprawdg glupie zajecie. . .

Thelonius Monk

Mozna zada¢ sobie pytanie, dlaczego ptyta kompaktowa oraz plik audio sta-
ly si¢ tematem niniejszego szkicu, jako ze w §wiecie bibliotekoznawcéw ksigzka
pod postacia analogowa, jak i jej cyfrowy ekwiwalent stanowig dalej jadro zainte-
resowan praktycznych i teoretycznych rozwazan'. Takie zjawiska kulturowe jak:
aparat cyfrowy, zintegrowany telefon komérkowy, skaner, drukarka, stuchawki,
iPod i wiele innych, staly si¢ cecha image uzytkownika, jego miejsca w systemie
warto$ci Srodowiska i spoleczenstwa sieciowego. Innymi stowy, audiowizualna
kultura i percepcja staly si¢ istotnym czynnikiem dotychczas uksztaltowanego
paradygmatu werbalnej kultury i postrzegania typograficznego, a zjawisko ma
tendencje do stalego rozszerzania swojej przestrzeni (tzw. cyberprzestrzeni).

Traktujgc zjawisko objawowo, mozemy pokusi€ si¢ o jego opis, narracje spra-
wozdawcza, za$ analizujac przyczynowo, powinni§my uwzgledni¢ wielo$¢ pod-
miotéw tworzacych relacje muzyczne, rosnaca role infrastruktury, jak i wyraz-
nie definiujace sie zjawisko fonogramu w digitalnej rzeczywisto$ci?. Na proces

! Sytuacja marginalnego traktowania zbioréw muzycznych jest zauwazalna nawet w krajach
o pozornie wysokim poziomie kultury muzycznej, przykladowo patrz: G. Pierret, Les bibliothéques
et le disque: la difficile accesibilité du document sonore au status d'objet patrimonial, ,,Bulletin
des Bibliotheques de France” (2004), t. 49, nr 5, s. 74-78.

? Traktat VIPO o artystycznych wykonaniach i fonogramach. http://www.abc.com.pl/serwis/
du/2004/0375.htm [data dost¢pu: 24 pazdziernika 2008). Fonogram oznacza utrwalenie dZzwigk6w
artystycznego wykonania lub innych dZwigk6w, ewentualnie reprezentacji dZwi¢gkéw, w inny spos6b
niz w formie utrwalenia wiaczonego do utworu kinematograficznego lub audiowizualnego.
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szybkiego réznicowania si¢ i wielopoziomowosci czasowej i przestrzennej naszej
rzeczywistosci, zwracali uwage w swych publikacjach Nichlas Cook?, Lev Ma-
novich*, Charles Jonscher’, a zwlaszcza Manuell Castells®, cho¢ kazdy z nich do
tego zjawiska podchodzit z innej perspektywy badawczej i stosowal odmienne
metody. Ostatnio zaistniala na rynku czytelniczym ksigzka Gadzety popkultury.
Spoteczne Zycie przedmiotow, ktéra pod patronatem takich autorytetéw, jak Wie-
staw Godzic czy Zygmunt Bauman wskazuje na fakt, ze pozornie marginalne
zjawiska zwiazane z erg cyfrowg zaczynaja by¢ obiektem badarn stricte nauko-
wych’. Jednoczesnie s3 dowodem, ze nie istnieja zjawiska czy relacje obiektyw-
nie mniej lub bardziej wazne, a ich istota zalezy od kontekstu badanego wycinka
rzeczywistosci.

Jak stusznie zauwazyt Przemystaw Czemplinski (do ktérego rozwazan be-
dziemy powracac), kazde z medidéw, w tym i muzyka, jest czastka spotecznej
komunikacji, jakby komunikacyjnej wspélnoty, i choc¢hy z tego wzgledu nie po-
winno zanika¢ z horyzontu naukowych zainteresowar §wiata bibliotekoznawcze-
go®. Swoisto§¢ medium wyznacza jemu taka a nie inng pozycj¢ w zlozonym
systemie komunikacji spolecznej a od czasu, kiedy nasycenie infrastruktury mu-
zycznej ($rodkéw i o§rodkéw masowego przekazu) osiagneto taki poziom, ze
zdominowalo same zjawisko uczestnictwa w przekazie i je podporzadkowato za-
sadom unifikacji wymuszonej przez rynek®. Maryla Hopfinger nazwala to, i nie
bez racji, ,,wtérng oralno$cia kultury” konca wieku XX, ktéra w przeciwien-
stwie do niegdysiejszego face to face zmienia si¢ za poSrednictwem infrastruktu-
ry w komunikowanie posrednie'®. Rosnaca rola posrednika, wynikajaca réwniez

3 Krétki problemowy zarys rozwoju muzyki — Nicholas Cook, Muzyka, Pruszyriski i S-ka,
Warszawa 2000; Kompetentnie przedstawiona rola i status muzyki w erze digitalnej: David
Kusek; Gerd Leonhard; Susan Gedutis Lindsay, The future of music: manifesto for the Digital
Music resolution, Berklee Press, Boston 2006.

4 L. Manovich, Jezyk nowych mediow, Wyd. Akademickie i Profesjonalne, Warszawa 2006.

5 C. Jonscher, Zycie okablowane. Kim jestesmy w epoce przekazu cyfrowego, Wyd. Literackie
Muza SA, Warszawa 2001.

5 M. Castells, Spoteczeristwo sieci, Wyd. Naukowe PWN, Warszawa 2008.

" Gadszety popkultury. Spoteczne iycie przedmiotow, red. W. Godzic, M. Zakowski, Wyd.
Akademickie i Profesjonalne, Warszawa 2007.

8 P Czemplidiski, Powrdt centrali. Literatura w nowej rzeczywistosci, Wyd. Literackie,
Krakéw 2007.

? Problemami szybko postepujacej elektronizacji i kreowaniu obrazow$wiatéw w cyfrowym
$rodowisku zajmuje si¢ juz od dawna Andrzej Gwé6ZidZ, czego daje dowéd w swoich licznych
publikacjach.

12 M. Hopfinger, Doswiadczenia audiowizualne. O mediach w kulturze wspélczesnej, Sic!,
Warszawa 2003, s. 133; o nowym paradygmacie kultury — stopniowo odrzucenie tekstolatrii
na rzecz ikonolatrii, opartym na kodzie audiowizualnym méwi tez Piotr Zawojski, Elektroniczne
obrazoswiaty. Migdzy sztukq a technologig, Wyd. Szumacher, Kielce 2000.
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z szybkiego narastania skomplikowanej infrastruktury dZwigkowej, czyni obraz
funkcjonowania zjawiska nieostrym, i utrudnia ogarniecie calo$ciowe nowej cy-
frowej rzeczywisto$ci $wiata dzwieku. Swiata, ktéry ma juz swoje ulokowanie
digitaine w Internecie, macierzach dyskowych, bazach komercyjnych, wsréd kté-
rych tradycyjne, analogowe zbiory biblioteczne stanowia kurczacg si¢, cho¢ dalej
wazng cz¢$¢. Czes$é, ktora z racji swego ,,wieku” czg¢sto uwolniona jest od kre-
pujacych, a nawet ubezwiasnowolniajacych zasad prawa autorskiego'!. Jaka role
odgrywa w systemie kulturowym spofeczeristw muzyka? To pytanie o kapitalnym
znaczeniu i niefatwo o jednoznaczna odpowiedZ, cho¢ przykiady z zycia ludzi
wskazuja na jej demoniczng role. Piesi syren potrafi zabi¢ nieostroznych stu-
chaczy, przyttumione staccato saxofonu uwiesé, muzykoterapia uzdrowic, a cza-
rodziejski ton piszczalki szczurotapa z Hameln pozbawi¢ rodzicéw ich dzieci.
Miodousty demon dZzwigku bazujac na autentyzmie i poczuciu tozsamosci jest
w stanie odbiorc¢ zniewoli¢ i wprowadzi¢ w trans nawet wéwczas, gdy ten stara
si¢ odrzuci¢ intuicyjnie grozace mu niebezpieczenstwo. Stynny festiwal w Wo-
odstock, ktory odbyl sie¢ w dniach 15-18 sierpnia 1969 na farmie M. Yasgura
w Bethel koo Nowego Jorku pokazal §wiatu, co oznacza dla nowego pokolenia
jézyk muzyki.

Zasoby biblioteczne, tzw. muzykalia, w swojej analogowej cz¢sci nastrecza-
ja, nawet na etapie rejestracji bibliograficznej, ogromnych probleméw, zwtaszcza
z ustalaniem wzorcowych form nazw. Odmiennosci wynikajace z réznych forma-
téw (rekopis, mikrofilm, nagranie etc.), form zapisu (nuta, tekst, nagranie itd.),
jezykéw (transliteracja nazwiska Czajkowski w OPAC przekracza 13 wariantéw),
zawartosci (calo$¢, aranzacja, libretto itd.), jak i ogromnej réznorodno$ci nazw
(nazwisko rodowe Bach nosi 89 muzykéw) wymagaja potaczenia ogromnej wie-
dzy fachowej (muzykologicznej) oraz bibliotekarskiej w celu prawidlowego opra-
cowania zbioréw!2.

Nadzieje, ale dopiero w dalszej przysztoSci, na kompleksowa informa-
cj¢, uwzgledniajacg wielorakie powigzania migdzy poszczeg6lnymi podmiota-
mi wspéitworzacymi skomplikowane relacje muzyczne, daje zmodyfikowana for-
muta FRBR (funkcjonalne wymagania dla rekordéw bibliograficznych). Najdale;j
zaawansowane s3 prace nad nowym modelowaniem danych dla obiektéw biblio-
graficznych — muzykaliéw we Wioszech!3.

"' Ten wlasnie fakt jest jedng z giéwnych przyczyn, ze dostepne zasoby muzyczne SONIC —
ponad 2,5 miliona jednostek Library of Congress sa dostgpne online dla zainteresowanego. Patrz
w Internecie: http://www.loc.gov/rr/record/Sonicintro.html [data dost¢pu: 24 paZdziernika 2008].

'2_ Syntetycznie i pogladowo patrz artykul muzykologéw: Massimo Gentili-Tedeschi, Fe-
derica Riva, Authority control in the field of the music: names and titles. ,Cataloging and
Classification Quarterly” (2004), Vol. 39, nr 1/2, s. 399-411, osiagalny réwniez w Internecie:
http://www.sba.unifi.it/ac/relazioni/gentili-tedeschi_eng.pdf [dostgp: 23 paZdziernika 2008].

3 N. Tangari, Musical documents and FRBR ktérego pelna wersja w jezyku wiloskim —
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Zaistnienie zdigitalizowanej catostki, z racji mobilnosci i wielowymiarowosci
zjawiska, dodatkowo skomplikowato zjawisko. Zdigitalizowana catostka zwigzana
jest z fizycznym pojawieniem si¢ jej w postaci plyty kompaktowej. Historia piyty
kompaktowej, popularnej CD, jest juz wystarczajaco diuga, aby mozna si¢ bylo
pokusi¢ o pewne refleksje natury ogdlniejszej, wynikajace z jednej strony ze
specyfiki pliku cyfrowego, jakiego nosnikiem jest krazek, z drugiej za$ szeroko
pojetej kultury digitalne;j. Kilka istotniejszych danych o charakterze historycznym
wskazuje na dynamike zjawiska.

Plyta kompaktowa (poliweglanowy krazek) zostata opracowana przez koncer-
ny Sony i Philips pod koniec lat 70., a jej premiera odbyla si¢ w 1982 roku. Jej
»ojcami chrzestnymi” byli: Holender Kees Immink i Japonczyk Toshitada Doi.
Na krazku o $rednicy 12 cm zostaje utrwalona cyfrowa informacja (pit and land:
ekwiwalent zero-jedynki), a czas trwania IX Symfonii Ludwika van Beethovena
(74 min) stat si¢ wyznacznikiem pojemnosci ptyty kompaktowej'*. Pierwszym
zdigitalizowanym plikiem audio stata si¢ plyta grupy Abba ,,The Visitors”. Na
krazku zamieszczone zostaly informacje, ze ptytka jest utrwalona technika AAD.
Znaczylo to, ze z trzech etapéw powstawania cyfrowego pliku (nagranie, mikso-
wanie i mastering) tylko ten ostatni etap byt faktycznie cyfrowym. Jej pierwotnym
zastosowaniem byl cyfrowy zapis dZwi¢ku, adaptacja do innych zastosowan nastg-
pifa péZniej. Techniczna specyfikacja CD-Audio i CD-Rom (Read only memory)
i CD-Extra Formats zapisano w stynnej opatentowanej formule Red Book, ktérej
rezim technologiczny jest $ciSle okreslony, a $ciagnigcie pliku instruktazowego
z Internetu w formacie PDF jest ptatne — 260 USD'>. Wraz z uplywem cza-
su i rozpowszechnieniem si¢ tej formy pliku audio wszystkie etapy powstawania
plytki stawatly si¢ cyfrowe — DDD, co oczywiscie podnosito znakomicie jako$¢
odtwarzanego dZwieku. Najistotniejsza cechg kompaktu, ktéry rejestruje plik mu-
zyczny w formacie wav (44.1 KHz, 16 bit, stereo) jest to, ze odtwarza petng am-
plitude dzwieku rejestrowanego przez czlowieka, co zapewnia temu no$nikowi
popularnos$¢ wéréd odbiorcéw. Oferuje to korzy§¢ w postaci stuchania wszystkich
gatunkdéw muzyki bez obawy, ze pewne rejestry dZzwieku moga by¢ zubozone lub

I documenti musicali e FRBR dostgpna jest w ,Bolletino AIB” (2003), vol. 43, nr 2, s. 179-
188, abstrakt w jezyku angielskim w Internecie http://www.aib.it/aib/boll/2003/03—-2-188.htm [data
dostgpu: 23 pazdziernika 2008].

!4 Obszerny zarys historii powstania idei CD, jej realizacji, kooperacji Phillips z Sony i roli
IX Symfonii Beethovena w ostatecznym ksztalcie formatu — patrz seria artykuléw portalu
Philips: http://webstore.ansi.org/RecordDetail.aspx ?sku=IEC%2060908 %20Ed.%202.0%20b: 1 999
[data dost¢pu: 22 pazdziernika 2008].

15 Strona Internetowa Red Book CD: hitp://webstore.ansi.org/RecordDetail.aspx ?sku=IEC%
2060908%?20Ed.%202.0%20b:1999 [data dostgpu: 22 paZzdziernika 2008].
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nieuwzglednione'®. Format ten, trywializujac zagadnienie, proponuje ludzkiemu
organowi stuchowemu wigcej, niz moze on przeci¢tnie zarejestrowa¢ — pasmo
czestotliwosci: 20 Hz—20 kHz, co stanowi komfortowa sytuacj¢ nawet dla tej nie-
licznej grupy naszego gatunku, ktéra jest w stanie ,ustysze¢” wigcej niz ogét
(i nie chodzi tylko o tzw. audiophile freaks). Podstawowe pasmo perfekcyjnej
skali ludzkiej styszalnosci to 800-1500 kHz, poza nim slyszalno$¢ obniza si¢
zdecydowanie. ,Wielkie oszustwo ucha ludzkiego” (formaty kompresji stratnych)
mialo dopiero nadej$¢ z chwilg upowszechnienia si¢ Internetu.

Dodatkowy warunek, gwarantujacy peiny profit plynacy z zastosowanego
formatu wav plyty CD, wiazal si¢ z faktem, ze dysponowalo si¢ ,hardwa-
re muzycznym” o wysokich parametrach odstuchowych, co niestety wigzato
si¢ z posiadaniem znacznych $rodkéw finansowych na ich zakup. Odpowied-
nio wyprofilowany wzmacniacz (najlepiej lampowy lub hybrydowy), odtwa-
rzacz laserowy, a zwlaszcza zestaw kolumn, to podstawa prawidlowego wy-
korzystania audio CD. Wspdélczesnie takim zintegrowanym hardware multime-
dialnym stal si¢ komputer zaopatrzony m.in. w dobrej jakosci kartg dZwigko-
wa i zestaw glosnikowy wyprofilowany na odbiér skompresowanych dZwigkéw
(np. MP3).

Powstanie komputera osobistego, zywiolowo post¢pujaca digitalizacja tek-
stéw, dZwieku, obrazu wytyczaja nowa rzeczywisto§¢ medialng i dostgp do kul-
tury. Szybko powstajace DRM-y (Digital Right Menagament — cyfrowe zarza-
dzanie prawami) ustawicznie regulujace i definiujace zasady uzytkowania pliku
cyfrowego staja si¢ wyznacznikami i straznikami coraz czg¢$ciej ustawowo wymu-
szanego prawa do uzytkowania zdigitalizowanej catostki'’. Prawo autorskie pozo-
stajace od czasu zastosowania i upowszechnienia si¢ druku w centrum zaintereso-
wania nakiadcy-wydawcy w nowej cyfrowej rzeczywistosci staje si¢ pretekstem
do absolutnego zawlaszczenia z natury rzeczy abstrakcyjnego prawa wiasnosci
intelektualne;j'®. Przy czym realizowane s3 one, niestety, przez state wydiuzanie
ich czasowego obowigzywania, a absurdalna granica 70 lat moze juz by¢ przekra-
czana. Zasady czasowe obowigzywania prawa autorskiego ustalone przez DMCA
(Digital Millennium Copyright Act) na 70 lat zostaly podwazone przez CTEA
(Copyright Term Extension Act). Maksymalnie obowiazujacy termin zostal prze-

'® Doktadny opis technicznych zagadnien CD patrz: http://www.cd-info.com/refs/terms.html
[data dost¢pu: 23 paZdziernika 2008].

'" Szerzej o DRM-ach patrz: D. D. Davis Jr, What digital rights management me-
ans today, ,Computer in Libraries” (2001), vol. 21, nr 6, s. 36-39; Z pewnymi zastrze-
zeniami mozemy poleci¢ artykul w angielskojezycznej Wikipedii, Digital Rights Menagement
http://en.wikipedia.org/wiki/Digital _rights_ management [data dost¢pu: 23 paZdziernika 2008].

'8 Krétki, esencjonalny zarys rozwoju problematyki praw autorskich przedstawit Norman
E. Binns w rozdziale 23. zatytutlowanym ,,Copyright”” monografii pt. An Introduction to Historical
Bibliography, 2nd edition, Association of Assistant Librarians, London 1962, s. 350-362.
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dtuzony o nastepne 20 lat na podstawie ustawy Sony’ego Bono z 1998 roku'®.
Co wigcej, Sad Najwyzszy USA orzekl, ze Kongres ma prawo przedtuzaé czas
obowiagzywania (C) o kolejne lata. Jako pewnik na dziefi dzisiejszy mozna przyjaé
zasadg, ze w obr¢bie domeny publicznej moga funkcjonowaé prace wydane przed
rokiem 1924! Posiadacze praw autorskich (nie utozsamia¢ z autorami) s3 benefi-
cjentami niewyobrazalnie wysokich optat licencyjnych za udostgpnienie utworéw
chronionych prawem i gotowi sa lobbowa¢ w kazdym Parlamencie za kazda cen¢
i w kazdy niegodny sposéb. Jest to ten rodzaj korupcji, w systemie wladzy, ktéra
rozplenia si¢ w zastraszajacym tempie, przybierajac coraz bardziej wyrafinowane
formy. Nie tyle ,.korupcji” w znaczeniu przystowiowej koperty, ile polegajacej na
tym, ze system sklania ,,dobrowolnych beneficjentéw” ustaw uchwalonych przez
Parlament do kolekcjonowania funduszy — w sposéb dozwolony prawem —
i przekazywania ich w sposéb zakamuflowany przedstawicielom tegoz ciata, aby
sktoni¢ ich do takiej a nie innej wyktadni konkretnego przypadku. Wiascicie-
le praw autorskich s3a gotowi zaptaci¢ kazde pieniadze za zastosowanie w ich
przypadku CTEA. Aby tego dokona¢, nalezy wybraé albo dozwolong prawem
droge, albo prawem niezakazana, aby uzyska¢ niedozwolony prawem cel?. Ale
jak moze by¢ inaczej, je§li Robert Frost Foundation za publikowanie trzech tylko
wierszy poety otrzymuje roczne tantiemy w wysokosci 100 tysiecy dolaréw?

Oceniajac dzi$§ obowiazujacy stan prawa autorskiego — sytuacja ma charakter
dynamiczny — mozna przyja¢ wniosek, iz tworzone pod naciskiem korporacji
dystrybutoréw ustawy i projekty legislacyjne umacniaja pozycj¢ posiadaczy praw,
a przez nowe generacje DRM-6w ustawicznie podnosza barier¢ cenowg dost¢pu
do pliku, zmierzajac wyraznie do odplatnego uzytkowania czasowego, tzw. li-
cencji. Opierajac si¢ na zasadzie, ze ta sama zawarto§¢ moze by¢ sprzedawana
wciaz i weigz na nowo redefiniuje si¢ dotychczas obowiazujace prawo wlasnoéci
ograniczajac nasze prawo posiadania w odniesieniu do wlasno$ci: muzyki, ksia-
zek, filmow, programéw itd. tylko do ich czasowego uzytkowania. Ogranicza si¢
sukcesywnie zakres domeny publicznej i uzytku niekomercyjnego i kasuje si¢
wyjatki zawarowane dla instytucji niedochodowych i bibliotek?!.

1% Istnieje obfite pi$émiennictwo poswiecone tematyce prawa autorskiego cpoki cyfrowej,
przykladowo patrz: Jeff Clark, Libraries and the fate of digital content, ,Library Journal” (2001),
vol. 126, nr 11, s. 4447; Obszerniej o naduzywaniu instytucji prawa autorskiego przez Kongres
USA, patrz Lawrance Lessig, Wolna Kultura, Wyd. Szkolne i Pedagogiczne, Warszawa 2005.

% Krétki i pesymistyczny obraz zblizajacych wszechogarniajacych licencji na software przed-
stawil w artykule Jordan B. Pollack, Software jako rozpuszczalnik kulturowy, [w:] Nowy Renesans.
Granice nauki, red. J. Brockman, Wyd. CIS, Warszawa 2005.

2! Ugoda miedzy Google a Stowarzyszeniem Wydawcéw Amerykariskich w sprawie ser-
wisu Google Book Search jest pozytywnym sygnalem, ze w nowej rzeczywistosci cyfrowej
problem praw autorskich moze byé rozwiagzany pojednawczo. Patrz http://books.google.com/
intl/pl/googlebooks/agreement/index.html [dostgp: 3 listopada 2008].
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Imperium brzmienia jako pierwsze poddano totalnej digitalizacji, przy czym
zjawisko to objeto nie tylko biezaca produkcj¢ wydawnicza, ale stopniowo roz-
szerzono j3 na retrospektywna sfere analogowego zasobu dZzwigku. Szybko spada-
jaca cena laserowych odtwarzaczy, jak i samej plytki (pojmowanej jako fizyczny
nosnik dZwigku) spowodowaly przetom, odstawiajacy analogowe czarne krazki
z winylu do lamusa historii (na pewno nie dotyczy to kolekcjoneréw, ktérzy uwa-
zaja brzmienie z plyty analogowej za bardziej ,,soczyste” niz z plyty audio CD).
Najwazniejszg przyczyng digitalnej rewolucji dZwi¢kowej bylo to, ze kazdorazo-
we odegranie analogowej plyty obnizato jako$¢ kazdego nast¢pnego odtworzenia
— az do kompletnej degradacji nosnika. Pojemno$¢ takiej ptyty byta ograniczona
— do ok. 40 min, a fizyczna penetracja rowka zapisu wymagata wysokiej jako-
$ci odtwarzajacych je wkiadek iglowych, ktérych wartos¢ nierzadko przekraczata
cen¢ calego zestawu grajacego. Zdumiewajacym jest fakt dynamicznego rozwo-
ju medium dzwigku, ktére pojawilo si¢ w koricu wieku XIX, m.in. za sprawa
wszedobylskiego Edisona. Przeszio ono szybka transformacj¢ od watka wosko-
wego i gumowego, przez bakelitowa form¢ czarnego krazka, kultowo nazwanego
longplayem, po poliwgglanowg struktur¢ bezimiennego pliku cyfrowego.

Firmy komercyjne rozpoczgly masowa produkcje plyt nowej generacji ko-
rzystajac zaréwno z nowego, rewelacyjnie trwalego nosnika, niezniszczalnego
cyfrowego formatu zapisu, jak muzycznego zaplecza, ktérego dostarczyta hi-
pisowska aktywno$¢ kulturowa lat 70 XX wieku. Nigdy w nowozytnej histo-
rii ferment subkultury posthipisowskiej nie zaowocowal taka mnogoscia dobr
medialnych, zwlaszcza muzyki, ktéra ze wzgledu na niewydolno$¢ éwczesnego
przemystu fonograficznego tylko w pewnym procencie zostala utrwalona i zar-
chiwizowana. Zdumiewajace, jak maly procent zarchiwizowanego dobra mu-
zycznego zostal wiaczony do szerokiego obiegu kulturowego. Simon Frith??
nie bez racji twierdzi, ze kultura nobilituje wiele gatunkéw muzycznych, np.
jazz, blues, rock, co niezmiernie wzbogaca obszary sztuki muzycznej przezna-
czone dotad dla muzyki klasycznej. Jest to tez punkt odniesienia naszych roz-
wazan?3,

Tylko dokfadna penetracja internetowych zasobéw p2p i p2m daje nam $wia-
domos$¢ utrwalonego bogactwa §wiata dZwigku — cho¢ ze wzgledu na poten-

22§, Frith, Performing rites: on the value of popular music, 8 edition, University Press, Oxford
2002. Ch. Cutler, O muzyce popularnej. Pisma teoretyczno-krytyczne, Wyd. Zielona Sowa, Krakéw
1999.

3 Istnieje bogata literatura na ten temat, przyktadowo: J. Sterne, The audible past: cultural
origins of sound reproduction, Duke University Press, Durham 2003. A. Millard, America on
Record: A History of Recorded Sound, University Press, Cambridge 2005 [eBook] czy E. Eisenberg,
The Recording Angel: Music, Records and Culture from Aristotle to Zappa, Yale University Press,
London 2005. Na polskim gruncie ciekawg préb¢ analizy zjawiska poczynil Kamil Sipowicz
w ksiazce: Hipisi w PRL-u, Baobab, Warszawa 2008.
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cjalng represyjnos¢ ich stosowania i zaciekioé¢, z jaka firmy komercyjne tworza
ustawodawstwo zakazujace ich uzytkowania, swobodne korzystanie nawet w ra-
mach uzytku niekomercyjnego jest co najmniej ryzykowne?*. Niemoznos¢ efek-
tywnego zarchiwizowania pozatekstowych form ekspresji medialnej (a dotyczy
to zwlaszcza radia, filmu i telewizji) przybrata takie rozmiary, iz oblicza si¢, ze
tylko matly jej procent (ok. 20%) zostat prawidtowo utrwalony i jest wlasciwie
przechowany. Reszta wydaje si¢ by¢ bezpowrotnie stracona. Do czaséw nowo-
zytnych nagrano ok. 3 mln utworéw muzycznych — ile z nich zostato digitalnie
utrwalone?

Mozna méwié o uksztattowaniu si¢ takiego nowego paradygmatu kulturo-
wego, formowanego w ramach komunikacji masowej, ktérego parametry zostaty
wytyczone przez metafizycznie istniejaca central¢ stopniowo zatracajaca swoja
dynamike rozwojowg. Przy czym owo ,,wirtualne centrum” nie wytycza formalnie
aksjomatow medialnej egzystencji dla autoréw komunikatéw, ale za pomocg trans-
ferowania ich przez kanal komunikacji masowej stymuluje okre§long architekture
twoérczg autora. Diametralna zmiana, w co$§ zupelnie przeciwnego, paradygma-
tu ,,by¢ niepodobnym w przejawach swej tworczo$ci do nikogo”, obawa przed
niepodobieristwem do archetypu ustalonego i uznanego przez centrum przynosza
zatrute owoce. Ow paradoksalny Igk niepodobieristwa do czegos, co zyskato na-
maszczenie centrali albo zostato w jego obszarze wykreowane rodzi si¢ z faktu,
ze tylko przynalezno$¢ do centrali jest gwarantem zaistnienia medialnego, a co
za tym idzie, wymiernej korzysci materialnej i prestizowej w spofeczeristwie?’.
A jednocze$nie jest takze przyczyna stopniowego tg¢zenia, nieruchomienia cen-
trali i calej spotecznej infrastruktury ja tworzacej. Promuje to warto$ci uznane,
zwlaszcza trendi, stale zmniejszajac obszary funkcjonowania kontrkultury i in-
nosci twérczej (niszowe obszary kurczg si¢ proporcjonalnie do krzepnigcia cen-
trali). Brak owego ozywczego fermentu, wymiany idei i koncepcji rozwojowych
jest przyczyna znieruchomienia centrali i powstania swoistego perpetuum mobile
kulturowego. Przejawia si¢ ono niestety w zjawisku obsesyjnej wprost warian-

24 Korzystanie z programu p2p jest nieroztropnoscia, jezeli prawo w zdecydowanej wigkszosci
pafistw §wiata nie penalizuje korzystania z linkéw, umieszczonych przykfadowo na blogach,
ktére odsytaja do serweréw przechowujacych pliki muzyczne i wykorzystywanych jedynie na
uzytek whasny — ci, ktérzy dobrze opanujg sztuk¢ przeczesywania zasob6w Internetu, bez
problemu odnajda wyspecjalizowane strony z odsytaczami do ukochanych, a cz¢sto niedostgpnych
w tradycyjnej formie nagraii bez narazania si¢ wymiarowi sprawiedliwo$ci — zwycigza te zespoly
i arty$ci, kt6rzy swojg muzyke beda udostgpnia¢ za darmo (lub za dobrowolng oplatg), a zarabia¢
beda na koncertach.

2 Przemystaw Czemplifiski ukazuje ztozono§¢ zjawiska ,,nieruchomienia centrum” na przy-
kladzie kultury literackiej, ale mozna przyjac tez¢, ze w pewnym zakresie zjawiska podobne wy-
stepuja w $wiecie muzyki, jako istotnego skladnika szerokiego zakresowo zjawiska komunikacji
masowe;j.
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cyjnosci raz juz zaistnialych pomysiéw, rozkwitu kultury pastiszowej i tworzenia
si¢ ogromne;j liczby dziet bezposrednio lub ideowo zwiazanych z uznanymi przez
centrum postaciami, zjawiskami historycznymi lub sytuacjami. Wystarczy pe-
netracja zasobéw bazy WorldCat pod wybranym hastem i jego rozwinigciami
nawigacyjnymi, aby unaoczni¢ sobie znaczenie problemu. Niestety, odbywa si¢
to kosztem wiarygodno$ci, nowoSci i spontanicznosci, jaka nieodzowna jest na
kazdym poziomie rozwoju kultury.

Analizujac krélestwo filmu, zwlaszcza jego wspoélczesng produkcje, nie je-
steSmy si¢ w stanie oprze¢ prze§wiadczeniu, ze juz kiedy$ podobng sytuacje wi-
dzieliSmy, i jesteSmy w stanie opowiedzie¢ ciag dalszy fabuly oraz przewidzieé
zakonczenie. A trudna juz do wytrzymania poprawnos$¢ polityczna lansuje na-
tretnie dziwactwa obyczajowe i mniejszosci spoleczne wprowadzajac do kultury
i sztuki falsz oraz sytuacje nieodpowiadajace rzeczywisto$ci nas otaczajacej. Stu-
chajac utworu muzycznego jesteSmy gotowi przysiac, ze motyw przewodni jest
w klimacie Bacha czy Beatleséw, a wigkszo$¢ produkcji muzycznej z powodu jej
miatko$ci jest wzmacniana wyzywajacg fizycznos$cig artysty lub jego nieczysto-
$ciag obyczajowa. Analizujac dost¢gpne nam Zroédia muzycznej informacji, a wigc
portale: Amazon?®, WorldCat i zasoby torrentéw, napotykamy mndstwo nagrar
bedacych przer6bkami, pastiszami lub nietypowymi wykonaniami wykonawcéw
znanych i uznanych przez centrum. Przy czym najwazniejszym czynnikiem ich
nabycia przez odbiorce jest wiasnie rozpoznawalne logo wykonawcy, gdyz za-
warto$¢ muzyczna najczesciej okazuje si¢ by¢ na zenujacym poziomie. Liczby
sq wymowne. Stynne Goldberg Variations BWV 988 giganta muzyki klasycznej,
jakim jest Johann Sebastian Bach, w WorldCat wystepuja (w réznych forma-
tach) 1377 razy! Tylko pewna czg¢§¢ wykonawcow prezentuje wysoki poziom
odtwérczy.

Ale cel zostaje osiagnigty: kiepska plyta znajduje nabywcéw, wykonawcy
personalnie powigkszaja centrale, wprowadzajac si¢ w jej obieg i ostabiajac pop-
-kulture przez jej zasilenie watpliwymi warto§ciami artystycznymi. Zjawisko jest
juz tak rozpowszechnione, ze system bloodsuckeréw funkcjonuje nawet w obrebie
jednej plyty (uznanej za kultowa) lub wéwczas, gdy ta stala si¢ bestsellerem! Zna-
mienne sa sfowa wypowiedziane w jednej z audycji radiowych przez Zbigniewa
Holdysa, znakomitego rockmana, ze niemozliwe byloby zaistnienie i promowa-
nie przez media wielu niegdysiejszych gwiazd muzyki, poniewaz ich utwory nie
mieszcza si¢ juz w ramach obowigzujacego kanonu lansowanego przez media,
w domysle — centralg!?’

¥ Staty portal internetowy Amazonii http://www.amazon.com/ [data dostgpu: 23 pazdziernika
2008].

7 Sfowa te zostaly wypowiedziane dnia 3 listopada w audycji PIWO prowadzonego przez
M. Lizuta na famach Radia TokFM.


http://www.amazon.com/
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Zjawisko to, zaistniate w catym obszarze funkcjonowania kultury, jest szeroko
obecne w ,.krolestwie dzwigku”, a jego rozwdj zostat niewatpliwie zdynamizowa-
ny przez uzycie techniki cyfrowej edycji i obrébki pliku. Mamy tu do czynienia
ze zjawiskiem, jakie zaistnialo w kazdej innej sferze multimedialnej, fotografii
i kinematografii. Nieograniczone mozliwo$ci przetworzenia — masteringu pliku
cyfrowego przy pomocy edytora tekstu, obrazu lub dZwigku, ktére stworzono do
powstania catkiem innej rzeczywisto$ci — wirtualnej. Giéwnymi animatorami tej
nowej kultury staty si¢ gry i programy komputerowe. Ale mialo to tez donioste
skutki w odniesieniu do dZwigku.

Oczywiscie zjawisko toksycznego oddzialywania na $wiat muzyki przez
metafizyczng centrale wystepowalo juz we wcze$niejszych okresach, dowodem
czego jest zmarnowanie talentu Gioacchino Rossiniego.

Cyfrowe imperium dZwicku formowalo si¢ w trzech etapach czasowych, przy
czym cezury czasowe zachodzg na siebie i trudno o ich precyzyjna chronologig.
Natomiast mozna pokusi€ si¢ o ich charakterystyke jako$ciowa:

e Etap pierwszy — obejmowal powstanie plyty kompaktowej nagrywanej
w systemie AAD, przy czym dotyczyt on zaréwno biezacej produkcji muzycznej,
jak i stopniowej digitalizacji calej spuscizny analogowej piyt i taSm.

e Etap drugi — charakteryzowat si¢ coraz bardziej wyrafinowana forma di-
gitalizacji DDD, a nawet DDDD, masowym remasteringiem starszych nagran cy-
frowych, ich powtérng lub mnoga edycja i reedycja. Wszystkim takim zabiegom
towarzyszyla niestychanie wysilona i wyrafinowana wrzawa medialna, a stop-
niowo t¢zejaca centrala zaczg¢ta wywieraé coraz wiekszy wplyw na preferencije
odbiorcze.

e Etap trzeci — zwiazany jest ze specyfikg ugruntowania si¢ kultury siecio-
wej, zwlaszcza multimediéw, subkultury gadzeciarskiej, wsréd kolejnych pokolen
sieciowych, nierozerwalnie zwigzanej z formufowaniem si¢ ery cyfrowej. Na polu
dzwigku charakteryzuje si¢ to rozpowszechnieniem si¢ pliku skompresowanego
i calej obudowy hardwarowej dla jego uzytkowania, transmisji i archiwizacji.
Stopniowo zaczynaja zanika¢ giganty sklepowe typu HMV czy Tower Records
oferujace do 40% wydawnictw niszowych na rzecz sprzedazy online’®. Walka
o zawlaszczenie praw autorskich i emisjami na rynek kolejnych generacji nagran
poszerzonych o nowe $ciezki (bonus track), wzbogacone lub nowo utworzone
edycje o starej proweniencji lub siegajace do najwcze$niejszego okresu tworze-
nia dZzwigku analogowego. Centrala utrwalita juz swe wladztwo nad krélestwem
dziwigku i niepodzielnie steruje jego inputem i outputem, a wielcy gracze poSred-
niczacy i zarzadzajacy rynkiem efektywnie d3za do catkowitego zawlaszczenia

% A. Keen, Kult amatora. Jak Internet niszczy kulture, Wyd. Akademickie i Profesjonalne,
Warszawa 2007.
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rynku,?? likwidujac tzw. dziur¢ analogowg i tworzac nowe ustawodawstwo prawa
autorskiego.

Bedac wtascicielem prawa autorskiego odnoszacego si¢ do twérczosci danego
autora, dystrybutor nie baczac na elementarne zasady uczciwosci i poszanowania
woli autora utworu wypuszcza na rynek calag mase niskiej jakosci dziel, czgsto
surogatu, jakby brudnopisu, etapéw prébnych, ktore nigdy w zamysle autora nie
mialy uzyska¢ prawa wst¢pu na market. Zgodne jest to zreszta z intencjg centrali,
ktéra realizuje jedng z generalnych zasad swego paradygmatu podobienstwa do
czego$ albo kogo$, kto zyskatl juz jej namaszczenie, czym gwarantuje docho-
dowos$é calej operacji. Najtatwiej przyjdzie nam to zilustrowa¢ na przykladzie
twdrczosci giganta jazzu Milesa Davisa, artysty, ktérego wymagania w stosunku
do swej twdrczosci, jak i wobec muzykéw towarzyszacych staly si¢ juz legendar-
ne’0.

Swego czasu caly, zaakceptowang przez niezwykle wymagajacego Davisa
dyskografie wydawata firma Sony z Japonii, przy czym jako$¢ tych plyt stala si¢
wprost legendarna — proporcjonalnie zreszta do zawartosci muzycznej, jakiej
zazyczyt sobie ten jazzman. Ceny za te potocznie zwane japoriczyki Davisa byly
horrendalnie wysokie, a zapotrzebowanie na nie niezwykle duze. Amerykariska
Columbia zbyt péZno zorientowala si¢, ze Miles to zyla ztota i dlugo walczyta
o prawa do jego wydawnictw, ptacac Sony bajoriskie kwoty za mozliwos$¢ swoich
edycji Davisa. Stosujac zasade wciaz i wcigz sprzedawania tego samego mozemy
doliczy¢ si¢ wielu wydan jego ptyt (np. wydan plyty ,Bitches Brew”, ktéra
ukazala na rynku muzycznym w przer6znych kombinacjach, poczynajac od wersji
dwuptytowej do kompletnej sesji, czteroptytowej, w tzw. Box secie, od CD typu
AAD do Digitally Remastered i Master Sound, i tzw. zlotej plyty czy wersji
SACD). Od zawartosci analogowej plyty z przetomu lat 1969/1970, przez wydania
japonskie do mieszanych z extra trackiem. Wydanie tego tytulu doczekalo
si¢ nawet kompresji MP3 z ustaleniem prawa do jej internetowego transferu
i licencji na odtwarzanie po 99 centow za poszczegélne Sciezki. A przeciez sg
wydania innych sesji Milesa, np. ,,Complete Miles Davis at Montreux 1973-1991”
liczace dwadziescia krazkéw?3!. Osobiscie nie znam nikogo, kto bytby w stanie
odstucha¢ taky sesje na jednym posiedzeniu. Mnogo$¢ wydan Milesa jest tak

® Wedlug Rettela, ktéry przedstawil syntetyczny obraz internetowej dystrybucji pli-
kéw muzycznych w Internecie, patrz: G. Rettel, Musique et Internet, ,Bulletin des Bi-
bliotheques de France” 2002, t. 47, nr 2, s. 45-50, artykut dost¢pny réwniez w Internecie
http://bbf.enssib.fr/sdx/BBF/pdf/bbf-2002-2/08-rettel. pdf [dostep: 23 pazdziernika 2008] pig¢ kor-
poracji podzielito rynek zarzadzania plikiem muzycznym i usilnie dziata juz tylko na rzecz uszczel-
nienia sieci dystrybucji plikéw.

30 Znakomita monografia artysty dostgpna w jezyku polskim, patrz: Miles Davis, Quincy
Troupe, Miles, the autobiography, Constanti, wrzesiefi 2006.

3" Strony Amazonii poswiecone dyskografii Milesa Davisa:http://www.amazon.com/s/ref=
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duza, ze nawet pojemny Amazon nie jest juz w stanie poda¢ wszystkich wydan,
mutacji i przerébek Davisa, jakich dokonano od czasu wydania jego pierwszej
kompaktowej plyty. Hasto Miles Davis owocuje az 5745 opisami w superbazie
WorldCat, choé¢ w réznych formatach®?. To wiasnie ta baza jest, z racji swej
pojemnosci, pierwszg proba ogarnigcia catoksztaltu muzykaliow w aspekcie jego
ztozonosci merytorycznej i koncepcyjne;j.

Mozna w tym momencie postawi¢ pytanie o sens i celowos¢ takiego stanu
rzeczy, czy kazde nastepne zmasterowane wydanie jest jakoSciowo lepsze od
poprzedniego? Czy sensownym jest ponowne kupowanie tego samego krazka
jeszcze raz, ale ze zmienionym brzmieniem? Czy masowe dodawanie tzw. bonus
trackéw lub wydawanie calych sesji zawierajacych ,,brudnopis muzyczny”, nigdy
w zamyS$le artysty nieprzeznaczony do rozpowszechniania, ma, oprécz zysku
dla posiadacza prawa autorskiego, sens? Czy wielokrotne sprzedawanie ,,tego
samego, lecz innego” nie jest formg naduzycia i pewnego oszustwa wobec
odbiorcy? Przy okazji wprowadza si¢ ogromny zamet i dezinformacj¢ medialng
majaca promowac bezwzgledng wyzszo$¢ nowego nad starym. Jednak zgodnie
z zalozeniem centrali bazowanie na charyzmie autoréw zaakceptowanych przez
nig moze przynie§¢ tysigce dolaréw, wystarczy wmawiaé stuchaczom, ze ta
wlasnie edycja jest najlepsza. JeSli popatrzymy na tworczo$¢ innych tuzéw
muzyki, to wsz¢dzie sytuacja wyglada réwnie zato$nie, co niebezpiecznie i to nie
tylko na polu muzyki. 622 upadki Bunga nigdy nie mialy si¢ ukaza¢ w zamysle
Witkacego na rynku ksi¢garskim, ale pogwalcono wszelkie zasady dobrego
obyczaju i wynurzenia dojrzewajacego miodzierica, senne majaki oraz erotyczne
fantazje nadwrazliwego artysty ujrzaly $wiatto dzienne*3.

Szeroko stosowane zasady kompresji (nawet jesli dotyczy to bezstratnego za-
pakowania pliku), wedtug ktérych nalezy dazy¢ do maksymalnego zmniejszenia
rozmiaru calostki zdigitalizowanej kosztem tzw. efektywnej minimalizacji jako-
$ci brzmienia, stuza dwém zasadniczym celom: szybkiej dystrybucji pliku (fono-
gramu) w sieciach (zwlaszcza w Internecie), miniaturyzacji gadzetéw stuzacych
do przechowywania i odtwarzania danych*. Pamie¢ flash jest tutaj znakomitym
przykladem zasady, zgodnie z ktérg potrzeba jest matka wynalazku, a wszyst-
kie wynalazki musza by¢ skorelowane czasowo-przestrzennie, jezeli maja byé
wykorzystane i zastosowane efektywnie. Dzigki pamigci typu flash, kompres;ji

nb_ss_ gwurl=search-alias%3Dpopular&field-keywords=+Miles+Davis&x=0&y=0 [data dost¢pu:
23 pazdziernika 2008].

32 Hasto Miles Davis baza WorldCat, patrz http://www.worldcat.org/search?q=Miles+Davis&
=Search&qt=results__ page [data dostepu: 23 paZdziernika 2008].

3 Edycja tej miodziericzej powiesci Stanistawa Ignacego Witkiewicza zajeta sie perfekcyjnie
Anna Miciriska.

3 G. Rettel, op. cit.
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danych i intensywnemu marketingowi, stanowigcego zasady funkcjonowania kul-
tury iPoda, iPhona, trzeci etap ewolucji dZzwigku stuzy bardziej ilo$ci, masowosci,
gadzeciarstwu oraz stopniowemu upadkowi jakosci, elitarnosci i tego, co nazwaé
mozna analogowa strong zycia ludzkiego. Amazon oferuje juz uzytkownikowi for-
mat MP3 plikéw muzycznych przy kompresji 256 kbps z darmowym programem
dawnload, ale petny opis bibliograficzny bazuje na tradycyjnym opisie analogo-
wego krazka i jego digitalnego alter ego, CD. Mamy wiec do czynienia ze swego
rodzaju zjawiskiem kulturowego recurringu.

Jaki jest obecny status krazka CD, czy ma on w obecnej postaci przysztos¢,
czy etap trzeci bedzie si¢ charakteryzowal koegzystencja obu form pliku mu-
zycznego: krazka CD o zréznicowanej formie nos$nej, ale dajacej odbiorcy pet-
na rozpieto$¢ tonalng formatu wav z cafa gamg i bogactwem brzmienia Master
Sound, czy stopniowo bedzie grawitowal w kierunku formy skompresowanej na
nos$niku typu flash, trudno wyrokowa¢. Wielce prawdopodobne, ze wytwdrnie, za-
miast gromadzi¢ tradycyjne ptyty audio w wielkich magazynach, beda je sktado-
waé¢ w macierzach dyskowych, serwerach, przeznaczajac je do pobierania plikéw,
a krazki CD/LP udost¢pniaé tylko waskiej grupie melomanéw, ktérzy beda w sta-
nie zaplaci¢ za te nosniki znaczne sumy — ceny LPs za 100 lat moga osiaggnaé
bajoriskie sumy i no$niki te moga by¢ czyms$ réwnie elitarnym, co posiadanie ob-
razéw stynnych artystéw>>. Nie ulega watpliwosci, Ze jezyczkiem u wagi stat sie
problem zawlaszczenia praw autorskich, z petng ich digitalna forma zarzadzania
i dystrybuowania, po uprzednim zawlaszczeniu Internetu.

Przedstawiony tu szkic tylko w przyblizeniu opisuje niezwykle ztozone zagad-
nienia funkcjonowania fonograméw w catym systemie kultury, gdzie informacja
bibliograficzna o §wiecie muzyki zajmuje wazne, cho¢ nie zawsze dostrzegane
miejsce w catym systemie informacji.

Jak postrzegana jest polska rzeczywisto$¢ muzykaliow z poziomu bibliotek
i narodowe;j rejestracji bibliograficznej, przedstawit w aspekcie historycznym Da-
riusz Grygrowski. Nie jest to obraz krzepiacy, postuzmy si¢ konkluzja: ,,Biblio-
grafia dokumentéw audiowizualnych w relacji miedzy centrum i pograniczem
w ostatnich kilkudziesi¢ciu latach przesun¢ta si¢ w kierunku centrum, lecz do-
poki ,,Filmografia Narodowa” i ,,Bibliografia Narodowa Dokumentéw DZwigko-
wych” nie ujrza $wiatfa dziennego, nie bedziemy mogli ostatecznie stwierdzic, ze
dokumenty audiowizualne staly si¢ przedmiotem réwnorz¢dnym wobec ksiazek
w dziatalnosci bibliograficznej”.

5 Na temat sytuacji na internetowym rynku dystrybucji plikéw muzycznych patrz A. Keen,
op. cit., s. 108-114.

% D. Grygrowski, Dokumenty audiowizualne i aspekt kompletnosci bibliografii narodowey,
[w:] Studia z informacji naukowej i dyscyplin pokrewnych. Prace dedykowane Profesor Barbarze
Stefaniak, red. E. Gondek, D. Pietruch-Reizes, Wyd. Uniwersytetu Slaskiego, Katowice 2007.
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Zaleglosci koncepcyjne i organizacyjne bibliografii polskiej na polu tak istot-
nym, jak muzykalia, problemowo oméwit juz w roku 1970 znakomity bibliograf
Henryk Sawoniak, niestety, jego przestanie pozostato raczej w sferze niezrealizo-
wanych idei, a przeciez byt to czas, kiedy sytuacja bibliograficznego zorganizo-
wania tych obiektéw informacyjnych byla bez poréwnania tatwiejsza do uchwy-
cenia niz obecnie®’. Postulowanie w okresie rozwinigtego Internetu, bibliogra-
fii 2.0, tradycyjnych metod bibliografowania muzykaliéw jest pomyslem réwnie
spéznionym, jak i malo profitowym. Zlozony $wiat dZwigkéw domaga si¢ bar-
dziej nowoczesnych metod indeksowania i prezentacji (w czym celuje Amazon).
Ogromna ilo$¢ danych integrujacych dzwigk, stowo i obraz domaga si¢ bardziej
relacji typu FRBR niz prostego zapisu bibliograficznego, nawet otagowanego.
Wydaje sie, ze relacja tego typu — z racji wykazania wielopoziomowych powig-
zan, jakie w §wiecie dZwieku wystepuja — moze miec takze swoje marketingowe
przetozenie. WorlCat pod hastem Bach wykazuje ogdlnie 138 475 pozycji (sa-
mych CD audio jest 21 277), pod hastem Mozart ogétem 95 504 (CD audio jest
18 0259), a Chopina reprezentuje 6995 CD z ogdlnego zasobu 31 350 pozycji itd.,
co uzmystawia rang¢ zagadnienia i korzysci, jakie moga ptynaé ze zbadania rela-
cji wystepujacych miedzy elementami tak duzych zbioréw>®. Nowa rzeczywistos¢
domaga si¢ nowych rozwiazan.

31 H. Sawoniak, Dokumenty audiowizualne w bibliografii. W Z problemow bibliografii, ,Prace
Instytutu bibliograficznego™ 16, Warszawa 1970, s. 369-393.

% Cyfrowe Srodowisko internetowe generuje nowe obiekty informacyjne ulokowane w glebo-
kim Internecie tworzone przez fan6w przer6znych, niszowych podmiotéw filmowych, kulturowych,
a zwlaszcza muzycznych. Gromadzone sg tam niezwykle zré6znicowane formy ekspresji: fanziny
(ksiazki, periodyki), netziny i webziny (informacje sieciowe generowane przez fanéw dla fanéw)
i ogromne iloSci grey literature, zupetnie nie dostrzegane a wigc i nie rejestrowane przez regularne
stuzby i oérodki informacyjne. Przed nimi stoi wigc niezwykle trudne zadanie wyszukania tych
fan-portali i zinwentaryzowania ich zawarto$ci, co jest niezwykle trudnym zadaniem. Dokladniej
patrz artykut: C. Hart, M. Shoolbred, D. Butcher, The bibliographical structure of fan information,
,Collection Building” (N. Y) 1999, vol. 18, nr 2, s. 81-89.
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MUZYCZNE DOKUMENTY DZWIEKOWE
W BIBLIOTEKACH LUBELSKICH

Do niedawna uwazano, ze era fonograficzna rozpoczeta si¢ 19 lutego 1878 ro-
ku, kiedy amerykariski wynalazca Thomas Alva Edison uzyskat w Stanach Zjed-
noczonych patent na urzadzenie do nagrywania i odtwarzania dzwieku'. Do stwo-
rzenia takiego urzadzenia wykorzystat pomysty Thomasa Younga i Charlesa Cro-
sa. Ten pierwszy na poczatku XIX wieku utrwalit drgania kamertonu na szklanym
cylindrze okrytym sadza, a drugi opisal parléophone i zlozyt projekt 30 kwietnia
1877 roku w Akademii Nauk w Paryzu. Z powodu ciaglych klopotéw finansowych
nie mégt jednak zbudowaé dzialajacego modelu?. Udato si¢ to Edisonowi, ktéry
uznany zostat za prekursora fonografii®. Dokonane przez amerykarskich history-
kéw w paryskim archiwum odkrycie dziesigciosekundowego nagrania francuskiej
piosenki ludowej ,,Au Clair de la Lune” zmusza nas do weryfikacji wszelkich do-
tychczasowych ustalen w historii fonografii. Zdaniem odkrywc6éw nagranie zare-
jestrowano 9 kwietnia 1860 roku na maszynie zwanej ,,phonautograph”, przezna-
czonej jedynie do nagrywania dZzwigku. ,,Phonautograph” to wynalazek paryskie-
go zecera Edouarda-Léona Scotta de Martinville’a. Urzadzenie mialo beczkowaty
ksztalt i bylo wyposazone w rylec, ktéry zapisywatl dZzwigk na papierze uczernio-
nym dymem z lampy naftowej. Nagranie w zamierzeniu nie bylo przeznaczone
dla stuchaczy; pomyst odtwarzania dZzwigku, jeszcze wtedy si¢ nie narodzil. Ale
phonautogram, czyli nagranie dokonane na fonotografie udato si¢ mimo to od-
tworzy¢, a wlasciwie przetworzy¢ z postaci znakéw na papierze na dzwigk —
dzigki wysitkom naukowcéw z Lawrence Berkeley National Laboratory®.

' Dokument elektroniczny: http://memory.loc.gov/ammem/edhtml/edcyldr.html  [dostep:
19.11.2008].

% J. Letowski, Magia czarnego krgika. ABC kolekcjonera ptyt, Krakéw 1981. s. 28.

3 M. Wréblewska, Fonoteki na swiecie, [w:] Fonoteka wczoraj, dzis i jutro, Pierwsza
Ogolnopolska Konferencja Fonotek, Warszawa, 11-12 maja 2007, Warszawa 2008, s. 15.

4 J. Rosen, Researchers Play Tune Recorded Before Edison, ,The New York Times”
27.03.2008, dokument elektroniczny: http://www.nytimes.com/2008/03/27/arts/27soun.html?_r
=1&scp=1&sq=edison+audio&st=nyt&oref=slogin [dost¢p: 19.11.2008].
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Rys. 1. Fonotograf — wynalazek Edouarda-Léona Scotta de Martinville’a

Zré6dto: hitp://graphics8.nytimes.com/images/2008/03/27/arts/sound450.jpg

Pierwszego publicznego odtworzenia dokonat amerykanski historyk dZwigku
David Giovannoni 28 marca 2008 roku podczas corocznej konferencji Association
for Recorded Sound Collections, ktéra w tym roku odbyta si¢ na Stanford
University w Palo Alto w Kalifornii. Poza fonotogramem z 1860 roku Giovannoni
zaprezentowal takze inne odkryte w Paryzu nagrania wraz z pierwszymi prébami
Scotta zarejestrowania ludzkiego glosu i muzyki gitarowej, ktére jednak byly
o wiele gorszej jakosci z powodu zlej kalibracji urzadzenia nagrywajacego’.
Z zaprezentowanych nagrain wynika jednoznacznie, ze pierwsze proby nagraf
dzwieku zwigzane byly z muzyka i stuzy¢ mialy rozrywce raczej niz forsowanej
przez Edisona uzytecznosci®.

Niedlugo po wynalazkach poczynionych przez Thomasa A. Edisona i Emila
Berlinera (ten drugi uzyskat patent 4 maja 1887 roku) zalozono pierwsze fono-
teki. Poczatkowo byly one ukierunkowane na etnografi¢ muzyczng — zalozone
w 1899 roku Wiener Archiv-Phonograph (obecnie Phonogrammarchiv) i nagra-
nia lingwistyczne — powstale w 1911 roku na Sorbonie Les Archives de la
parole’.

5 Referatu Davida Giovannoniego mozna postucha¢ pod tym adresem: http://www.arsc-
-audio.org/conference/audio2008/mp3/22-giovannoni.mp3 [dostep: 19.11.2008].

® Wedlug Edisona fonograf mial stuzy¢ przede wszystkim jako urzadzenie pomocnicze do
pisania listéw i wszelkiego rodzaju dyktowania bez pomocy stenografa, do nauki wymowy, do
celéw edukacyjnych (uczenn mégt w kazdej chwili siggnaé po nagranie lekcji), do przyblizenia
niewidomym literatury czy réwniez do reprodukcji muzyki. Wigcej: M. Ktopotek, Zaczelo sie od
fonografu..., Krakéw 1986, s. 36.

7 M. Wréblewska, Fonoteki..., s. 16-17.
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Pierwsza biblioteka publiczna (St. Paul w stanie Minnesota) zacz¢ta groma-
dzi¢ dokumenty muzyczne w 1913 roku, pod koniec lat trzydziestych w Wielkiej
Brytanii nie budowano juz nowych bibliotek bez uwzglednienia pomieszczen
do prowadzenia ustug zwiazanych z dokumentami dZwi¢ckowymi. Takze w war-
szawskiej Bibliotece Narodowej do marca 1939 roku zgromadzono 4210 watkéw
fonograficznych i 33 ptyty, ktére ulegly zniszczeniu wraz z najcenniejszymi zbio-
rami Biblioteki Narodowej podczas powstania warszawskiego. Pierwsze lata po
II wojnie $§wiatowej nie sprzyjaty gromadzeniu muzycznych dokumentéw dzwig-
kowych, o czym $§wiadczy to, ze w zbiorach Biblioteki Narodowej w 1967 roku
znajdowalo sie tylko 1555 ptyt®. W 2002 roku w zbiorach Biblioteki Narodowe;j
znajdowalo si¢: 57 728 plyt gramofonowych i kompaktowych, 1921 dZzwigkowych
kart pocztowych, 9412 kaset magnetofonowych, 338 taSm magnetofonowych oraz
222 watki fonograficzne’.

Kwerenda objeto Wojewddzka Biblioteke Publiczng im. Hieronima Eopa-
cinskiego, Miejska Biblioteka Publiczna, Bibliotek¢ Gtéwng UMCS, Bibliote-
ke Gtéwna KUL, Pedagogiczng Bibliotek¢ Wojewddzka im. Komisji Edukacji
Narodowej oraz Fonotek¢ Ogélnoksztaicacej Szkoty Muzycznej I i II stopnia
im. Karola Lipiniskiego. Niestety w obrebie zainteresowan obu bibliotek publicz-
nych nie znajduja si¢ muzyczne dokumenty dZwickowe — wyjatek stanowi filia
nr 27 (30), ktéra zgromadzita ptytoteke (ok. 200 albuméw) z muzyka klasyczna.
Ten brak zainteresowania wydaje si¢ niezrozumialy, cho¢by z racji pochodzenia
z Lublina czy jego okolic grona muzykéw uznanych, takich jak Karol Lipin-
ski i Henryk Wieniawski, czy muzykéw poruszajacych si¢ w kregu lzejszego
repertuaru: Beaty Kozidrak, Krzysztofa, Piotra i Wojciecha Cugowskich, Marka
Kondraka. Poza tym funkcjonuje w miescie filharmonia, ktérej zespot znalazt
si¢ w obrebie zainteresowan duzej firmy fonograficznej DUX specjalizujacej si¢
w muzyce powaznej. Wszystkie nagrania dokonane przez muzykéw zwigzanych
z Lublinem powinny by¢ gromadzone przez Wojewddzka Biblioteke¢ Publiczna,
ktdra przeciez ,,zainteresowana jest wszelkimi publikacjami dotyczacymi Lublina
i regionu, chodzi tu zaréwno o tematyke, jak i o miejsce wydania, osoby auto-
réw, ilustratoréw, drukarzy, wydawcéw itp.”!® Wprawdzie narodzity si¢ juz plany
otworzenia w Lublinie mediateki, wzorem Olsztyna i Wroctawia, ale minie bez
watpienia kilka lat, zanim pierwszy uzytkownik skorzysta z jej zbioréw i bedzie
mogt bez duzego angazowania §rodkéw finansowych poznaé twérczo§¢ muzykéw
zwiazanych z regionem lubelskim i samym miastem. Dziatania zmierzajace do

8 M. Prokopowicz, Zbiory muzyczne Biblioteki Narodowej, [w:] Z problemow bibliografii,
Warszawa 1970, s. 311.

° Dokument elektroniczny: http://bn.org.pl/index.php?id=4&ddzwiek [dostep: 19.11.2008].

1 Dokument elektroniczny:  http://hieronim.wbp.lublin.pl/wbp/obibliotece.htm  [dostep:
19.11.2008].
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stworzenia mediateki podjeli w lutym 2008 roku pracownicy Miejskiej Biblioteki
Publicznej z jej dyrektorem Piotrem Tokarczukiem na czele i wiceprezydentem
Lublina Wiodzimierzem Wysockim'!. Mediateka jest bez watpienia potrzebna,
ale znacznie mniejszym nakladem czasu i finanséw mozna powotaé do zycia filie
biblioteki odpowiedzialng za gromadzenie i udost¢pnianie dokumentéw dZzwigko-
wych, audiowizualnych i multimedialnych. W ten sposéb postgpiono w Radomiu,
gdzie 15 grudnia r. 1992 rozpocz¢ta dziatalno$¢ Czytelnia Muzyczna i Zbioréw
Multimedialnych. Czytelnia wyposazona jest w wysokiej klasy sprzet audiowizu-
alny umozliwiajacy korzystanie ze zbioréw na miejscu. Do dyspozycji czytelni-
kéw sa trzy stanowiska do odstuchu muzyki oraz trzy stanowiska komputerowe
z dostgpem do Internetu. W zbiorach czytelni wyodrebni¢ mozna nast¢pujace
kolekcje:

* plyty gramofonowe (1014 jednostek inwentarzowych),

* kasety magnetofonowe (825 jednostek inwentarzowych),

* plyty kompaktowe (497 jednostek inwentarzowych),

* plyty multimedialne CD-Rom (20 jednostek inwentarzowych),

* ksiggozbiér podreczny (1097 woluminéw)'2.

Czytelnia gromadzi muzyczne dokumenty dZwigkowe z réznorodnym reper-
tuarem. Kolekcje ptyt gramofonowych i kaset magnetofonowych sg zbiorami za-
mknig¢tymi, czyli nie sa uzupetniane przez regularne zakupy biezace. Odmiennie
przedstawiaja si¢ zbiory ptyt kompaktowych, ktére sa uzupetniane systematycznie
zakupami. Na dobdr repertuaru duzy wptyw maja odwiedzajacy agende¢ czytel-
nicy — mito$nicy muzyki'3.

Fakt, ze lubelskie biblioteki publiczne nie gromadza muzycznych dokumen-
téw dZzwigkowych nie oznacza, ze w Lublinie nie s3 one gromadzone w 0go-
le. W tabeli 1 przedstawiono zbiory muzycznych dokumentéw dZwigkowych
w kilku bibliotekach lubelskich. Zbiory dZwigkowe bibliotek nie sa zbyt duze,
szczegélnie w poréwnaniu ze zbiorami Biblioteki Slaskiej w Katowicach (8049
jednostek ptyt winylowych, 3158 jednostek kaset magnetofonowych i 2269 jed-
nostek CD Audio) czy Plytoteki Biblioteki Raczynskich w Poznaniu (21 500
plyt analogowych i ok. 6000 CD Audio). Mimo niewielkiej objetosci, zbio-
ry sa warto$ciowe, zdaniem prowadzacych fonoteki bibliotekarzy. Szczegdl-
na troska o dobér warto$ciowych zbioréw jest podyktowana chronicznym bra-

"' Dokument elektroniczny: http://www.mbp.lublin.pl/index.php?option=com _ content&task=
view&id=516&Itemid=0 [dostep: 19.11.2008].

'2 K. Majerczyk, kolekcja fonograficzna Czytelni Muzycznej i Zbioréw Multimedialnych
(Komunikat), [w:] Fonoteka wczoraj, dzis i jutro, Pierwsza Ogolnopolska Konferencja Fonotek,
Warszawa, 11-12 maja 2007, Warszawa 2008, s. 63-64 — dane aktualne: 30.04.2007.

" Ibid., s. 64.
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Tab. 1. Zbiory muzycznych dokumentéw dZzwigkowych w bibliotekach lubelskich
(opracowanie wlasne)

Wydziat Zbioréw | Gabinet muzyczny | Biblioteka Insty- | Fonoteka
Audiowizualnych | Biblioteka Gtéwna | tutu Muzyko- Szkoly
PBW UMCS logii KUL Muzycznej

Walki fonograficzne - - - -
Akustyczne - - - -
Elektryczne - - 48 -
Longplay ok. 3000 2500 1004 1700
Singiel - 110 63 -
Szpule - 120 - -
Kasety magnet. 50 260 10 350
CD Audio 300 1020 798 ponad 1000

kiem Srodkéw na wigksze zakupy, zatem kazdy nabytek musi by¢ dobrze prze-
mySlany.

Fonoteki to placéwki specyficzne z racji lokalizacji i petnionych funkcji.
Zadna z nich nie jest instytucja samodzielng i kazda stuzy okreslonym ce-
lom.

Gabinet muzyczny Biblioteki Gtéwnej UMCS nabyt pierwszy muzyczny do-
kument dZwigkowy w 1955 roku. Gabinet stuzy giéwnie pracownikom naukowo-
dydaktycznym i studentom Instytutu Muzyki. Wprawdzie sam Instytut Muzyki
ma wlasng biblioteke, ale oferuje ona tylko druki zwarte, ciaglte i nuty dotyczace
muzyki polskiej i obcej, a takze metodyki nauczania muzyki. Gabinet muzyczny
gromadzi gléwnie nagrania muzyki powaznej, chociaz w zbiorach mozna zna-
lez¢ réwniez muzyke rozrywkowa, ktdra trafia tam wraz z prenumerowanymi
czasopismami. Nagrania s udost¢pniane jedynie na miejscu w oddzielnym po-
mieszczeniu wyposazonym w urzadzenia odtwarzajace.

Bibliotek¢ Instytutu Muzykologii KUL powotano do zycia w 1956 roku.
Gromadzi ona nagrania, ktére pracownikom Instytutu s3 uzyteczne w prowa-
dzeniu zajeé. Gros zbioréw stanowia nagrania muzyki powaznej, ze szczegélnym
uwzglednieniem muzyki religijnej. Gromadzenie zbioréw dZwigkowych odbywa
si¢ giéwnie przez zakup — 69%, natomiast reszta, czyli 31%, pochodzi z daréw,
co jest cechg odrézniajaca te bibliotek¢ od innych. ,,Wypozyczalnia Biblioteki
dostepna jest tylko dla pracownikéw i studentéw Instytutu Muzykologii. Zain-
teresowani spoza Instytutu moga korzysta¢ ze zbioréw Biblioteki na miejscu,
w Czytelni, ktéra dysponuje 22 miejscami dla czytelnikéw i 3 stanowiskami od-
stuchowymi.”!* Muzyczne dokumenty dzwieckowe udostepniane s3 wylacznie na
miejscu.

Wydziat Zbioréw Audiowizualnych w Pedagogicznej Bibliotece Wojewddz-

14 Dokument elektroniczny: http://www.kul.lublin.pl/art 5844.html [dostep: 19.11.2008].
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kiej im. Komisji Edukacji Narodowej zaczal gromadzi¢ muzyczne dokumenty
dzwigkowe w 1973 roku. Jako instytucja stuzaca gtéwnie nauczycielom gromadzi
nagrania potrzebne tej wiasnie grupie zawodowej. W zbiorach Wydziatu znajduja
si¢ zatem nagrania niezb¢dne w prowadzeniu zaréwno lekcji muzyki, jak i jezyka
polskiego oraz historii. Dlatego obok nagrain muzyki klasycznej gromadzona jest
takze m.in. poezja $§piewana. Zbiory Wydziatu Audiowizualnego sa dost¢pne je-
dynie dla nauczycieli i pracownikéw o§wiaty. Maja oni mozliwo$¢ wypozyczenia
dwdéch pozycji na okres dwoéch dni.

Fonoteka Ogdlnoksztatcacej Szkoly Muzycznej I i II stopnia im. Karola Li-
pinskiego powstala w 1989 roku z inicjatywy éwczesnej dyrektor Teresy Ksig-
skiej-Falger. Na zas6b sktadaly si¢ poczatkowo nagrania gromadzone uprzednio
w salach szkolnych, potrzebne gtéwnie do lekcji z historii muzyki. Fonoteka gro-
madzi obecnie giéwnie muzyk¢ powazna, bardzo starannie dobierana, pod katem
programu ksztalcenia. Ze zbioréw korzystaja uczniowie — na miejscu oraz na-
uczyciele — pozyczajac nagrania potrzebne im do prowadzenia lekcji na miejscu,
ale takze wypozyczajac nagrania do domu.

Muzyczne dokumenty dzwigkowe sa gromadzone réwniez przez archiwa
rozglo$ni radiowych. Jednak dostep do nich jest utrudniony przez funkcjonowanie
powaznej bariery administracyjnej, ktéra niemal uniemozliwia dostanie si¢ do
zbioréw osobom niezatrudnionym w rozgto$ni.

Z powyzszego zestawienia wynika, ze zasobno$¢ zbioréw lubelskich biblio-
tek w muzyczne dokumenty dZwigkowe jest niezbyt imponujaca. Fonoteki stosuja
preferencje wobec okreslonych regulaminem grup uzytkownikéw, co powoduje,
ze wiedza o mozliwosci dotarcia do nagran dZzwigkowych jest wsréd mieszkancow
Lublina bardzo mata. Réwniez zaniechanie gromadzenia muzykaliéw dZwigko-
wych przez obie biblioteki publiczne — z wyjatkiem jednej filii — powodu-
je, ze lubelscy mito§nicy muzyki musza znalez¢ inng droge do interesujacych
ich nagran. Cz¢sto wybieraja droge najtatwiejsza, wykorzystujac popularne sieci
p2p.

Juz pierwszy powstaly w 1999 roku program do bezposredniej wymiany
plikéw — Napster — wywotal wiele kontrowersji w §rodowiskach zwiazanych
z branza muzyczng. Napster pozwalal na wymiang plikéw muzycznych najcz¢sciej
w formacie mp3, migdzy komputerami, na ktérych go zainstalowano. Przeptyw
danych kontrolowato kilka centralnych serwerdw, co utatwito péZniejsze zamknie-
cie sieci. Wedlug wytwérni muzycznych straty poniesione w wyniku wymiany
tysigcy albuméw muzycznych mozna bylo oblicza¢ na miliony dolaréw. To z kolei
spowodowato, ze RIAA (Recording Industry Association of America) pozwata

Shawna Fanninga, twérce Napstera, do sadu i uzyskata nakaz zamknigcia sieci'®.

15 A. Peczak, FTP kontra P2P, ,Chip Special. Tips&Tricks. Z internetu na dysk” 2005, s. 7.
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Jednak sieci peer-to-peer, dzigki mozliwo$ci wymiany zasobéw zgromadzonych
na dyskach komputera, zyskaty sobie ogromng popularno$¢. Ich uzytkownicy wy-
mieniajg si¢ muzyka, filmami, grami komputerowymi, oprogramowaniem, a tak-
ze ksigzkami i czasopismami. Za najpopularniejsze sieci bezpo$redniej wymiany
plikéw uchodzg sieci dziatajace wedlug protokotu Bittorrent.

/
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Rys. 2. Funkcjonowanie sieci peer-to-peer

Zré6dto: hup://torrent.bajo.pl/940,czym jest,p2p.html

Bittorrent zaprojektowany zostal w celu jak najszybszej dystrybucji duzych
plikéw mig¢dzy duzymi grupami jego uzytkownikéw. W tym przypadku zrezygno-
wano z uzywania pot¢znych serweréw na rzecz trackeréw, czyli mikroserweréw
koordynujacych wymian¢ pojedynczych plikéw mi¢dzy uzytkownikami. Jako ze
trackery nie stuza do wyszukiwania plikéw, niezbedne sg do tego badz katalogi
znajdujace si¢ na stronach WWW, badz dotaczone do niektdérych klientéw me-
chanizmy przeszukujace zawarto§¢ wybranych serwiséw torrentowych. Na tych
serwisach zamieszczone sa mate pliki z rozszerzeniem torrent, ktére po pobra-
niu przez uzytkowniké6w odsylaja ich do wlasciwych trackeréw koordynujacych
wymian¢ odpowiadajacych im plikéw. Po uruchomieniu klienta i pobraniu nawet
niewielkiej cze¢sci pliku komputer uzytkownika sam zaczyna wysyta¢ do innych
zainteresowanych tym samym plikiem uzytkownikéw to, co zostalo uprzednio
Sciagniete'.

Tabela 2 przedstawia liczbg folderéw z albumami muzycznymi wstawionymi
przez uzytkownikéw serwisu torrenty.org.

1® T. Borukato, Co moje to twoje, ,.Chip Special. Tips&Tricks. Z internetu na dysk” 2005,
s. 45.
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Tab. 2. Foldery z albumami muzycznymi dostgpnymi w serwisie torrenty.org (Zrédto
http://torrenty.org/muzyka)

Podkategoria Liczba udostepnionych folderow*
Alternatywna 551
Azjatycka 49
Blues 126
Chillout/ Ambient 197
Club 243
Country / Western 205
Disco Polo 154
Disco, dance 1246
Drum N Bass 296
Elektroniczna 1003
Folk 205
Funk 20
Game Music 108
Gothic 155
Hardcore 175
HardHouse/Old School Mix 7
Hardstyle 59
Hip Hop 986
House 528
Indie 322
Industrial 574
Inna 710
Italo Disco 1153
Jazz 353
Karaoke 16
Klasyczna 145
Koncerty 558
Latin/Spanish 25
Metal 3207
New Age 86
Poezja $piew. i pios. autorska 141
Pop 1966
Punk 575
R&B/Gospel 378
Rap 1180
Reggae 262
Religijna 42
Rock 3152
Soul 60
Soundtracks 752
Techno 296
Teledyski 2727
Trance 1464

* W wielu przypadkach w jednym folderze znalazlo si¢ kilka a nawet kilkanascie albuméw muzycznych.
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Uzytkownicy Demonoida prowadza albo prowadzili wymian¢ (w serwisie
mog3 si¢ znajdowac ,,martwe” torrenty) ponad 70 tys. udostepnionych folderéw
z réznymi gatunkami muzycznymi. W przypadku najbardziej znanego serwisu
torrentowego PirateBay przeprowadzenie dokiadnych obliczen jest bardzo trudne
z racji chaosu na stronie oraz nieprowadzenia przez serwis statystyk folderéw.

Jak widad, tylko serwisy torrentowe, ktére mnoza si¢ w sieci, oferuja swo-
im uzytkownikom wszelkiego rodzaju muzyke. Posiadajac dostgp do Internetu,
komputer z pojemnym twardym dyskiem i mnéstwo wolnego czasu internauta
moze bez wychodzenia z domu dotrze¢ do muzyki niedost¢pnej w okolicznych
bibliotekach i sklepach muzycznych. Jest to muzyka réwniez dost¢pna pozornie
za darmo. Pozornie, gdyz odpowiednie siuzby ciagle monitoruja sie¢ poszuku-
jac szczeg6lnie aktywnych piratéw fonograficznych. Na zakoriczenie zostaje tylko
zadacé pytanie: czy w dobie powszechnego dostepu do Internetu, czyli réwniez sie-
ci p2p, istnieje potrzeba gromadzenia przez biblioteki muzycznych dokumentéw
dzwigkowych i funkcjonowania oddzielnych fonotek?
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Przemystaw Bartosz Kowalski

E-ZRODLA DOTYCZACE HISTORII STAROZYTNE]J

Czym jest informacja? Termin ten pochodzi od taciriskiego ‘informatio’ ozna-
czajacego wyobrazenie, poj¢cie. Od dawna zainteresowanie badaczy budzito to,
co si¢ pod nim kryje. Czlowiek od samego poczatku spotykal si¢ z informa-
cjami; urbanizacja, rozwdj kulturalny i technologiczny stale zwigkszaly na nig
zapotrzebowanie. W dzisiejszych czasach niepodwazalnie najwigkszym Zréditem
informacji jest Internet.

Internet, czyli ogélno$wiatowa sie¢ komputerowa, siega zaledwie lat 60. XX
wieku, kiedy to na potrzeby amerykanskiego wojska powstat tzw. ARPANET.
Internet rozpowszechnit si¢ w latach 90., a obecnie jest jednym z podstawo-
wych kanaléw informacyjnych. Dzigki niemu mamy dost¢gp do szybkiej infor-
macji z wybranej przez nas dziedziny. Taki rozwdj i digitalizacja materiatléw
o tematyce specjalistycznej szybko znalazly uznanie klientéw przejawiajace si¢
zaskakujacg i caly czas powiekszajacg si¢ liczba udostepnianych zbioréw. Chodzi
tu o elektroniczne Zrédta, e-Zrodta.

Jaka jest réznica migdzy tradycyjnymi, a elektronicznymi Zrédtami informa-
cji? Ot6z jako tradycyjne Zrédta informacji' mozemy traktowaé materiaty, z kt6-
rych czerpie si¢ informacje zaspokajajace okreslone potrzeby informacyjne (do-
kumenty, osoby, instytucje itp.). Natomiast e-Zrédta® s3 to dokumenty dostepne
za pomocg narzedzi elektronicznych i/lub w Srodowisku elektronicznym. Moga
mieé¢ r6znorodng forme:

* baz danych,

* czasopism elektronicznych,

* ksigzek elektronicznych,

* zrodet internetowych.

' M. Karciarz, Badanie #rodet e-informacji. In Biuletyn EBIB [on-line] 2007, nr 3 (84)
[dostgp: 2008—11-05]. Dostgpny w World Wide Web: http://www.ebib.info/2007/84/a.php?karciarz.
? Ibid.
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Jaka jest r6znica migdzy tymi formami e-Zrédet?

* Baza danych® ujmujac najogélniej obejmuje dane oraz program kompu-
terowy, zwany ,,systemem zarzadzania baza danych” (pierwszy taki system po-
wstal w latach 60. XX wieku), wyspecjalizowany w gromadzeniu oraz prze-
twarzaniu tych danych. Bazy danych operuja glownie na danych tekstowych
oraz liczbowych, lecz wspéiczesne umozliwiaja przechowywanie danych bi-
narnych, takich jak grafika czy muzyka. Baza danych jest zlozona w swo-
jej budowie. Najwazniejszym jej elementem jest tzw. rekord, ktéry jest po-
dzielony na kilka pdl, a kazde pole przechowuje informacje z réznych kate-
gorii.

* E-czasopismo* to jedno z bardziej przydatnych Zrédet informacji, od
kilku lat zdobywa coraz wigksza popularno$¢ wsréd entuzjastow nowosci. Za
czasopismo elektroniczne uwaza sie ,,wydawnictwo ciagle, ktére wydawane
jest w formie elektronicznej, a wi¢c zapisane cyfrowo i dostepne na ekranie
komputera”.

* Pod pojeciem ksiazki elektronicznej’ badZ tzw. e-booka rozumiemy tres¢,
ktora zostata zapisana w formie elektronicznej i ktéra nastgpnie mozemy od-
czyta¢ za pomoca odpowiedniego oprogramowania zainstalowanego w kom-
puterze, telefonie komérkowym badz specjalnie do tego przeznaczonych urza-
dzeniach do czytania ksigzek. Ksigzka tradycyjna wydawana jest na papiero-
wym no$niku, przy czym do takiej czy innej ksiazki dodawane s3 materia-
ly audiowizualne na plytach itp., natomiast e-book taczy tekst z multimedia-
mi i tworzy jednolite medium. Ksigzka w postaci elektronicznej ma swoje
zalety oraz wady. Do zalet niewatpliwie mozna zaliczy¢ nieograniczona ob-
jeto$¢ elektronicznych materialéw w przeciwienistwie do no$nika tradycyjne-
go (ksigzki na pdtkach), poza tym ulatwienie poszukiwania informacji, umoz-
liwienie szybszego rozeznania tre$ci, a takze zapewnienie dostgpu do aktu-
alnych wersji. Do najbardziej ucigzliwych wad naleza koszty. Cho¢ z kaz-
dym rokiem cena sprz¢téw niezb¢dnych do odczytywania e-bookéw si¢ zmniej-
sza, to nadal dla wigkszosci jest na tyle wysoka, ze nie sa w stanie ich na-
by¢. Druga wada jest niedostateczna jako$¢ wySwietlaczy powodujacych czgst-
sze i szybsze me¢czenie wzroku, co z kolei prowadzi do wolniejszego czy-
tania.

3 Wikipedia.pl [on-line] [dostep: 2008-11-05). Dostgpny w World Wide Web: hutp:/pl.
wikipedia.org/wiki/Baza_ danych.

* A. Drabek, A. Pulikowski, Baza danych ,,Naukowe i fachowe polskie czasopisma elektro-
niczne” — stan badan. In Biuletyn EBIB [on-line] 2006, ar 1 (71) [dost¢p: 2008—11-05]. Dost¢pny
w World Wide Web: http://www.ebib.info/2006/7 1 /drabek.php.

3 Wikipedia.pl [on-line] [dostep: 2008-11-05]. Dostgpny w World Wide Web: http://pl.
wikipedia.org/wiki/Ksi%C4%85%C5%BCka  elektroniczna.
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* Pod pojeciem Zrodet internetowych rozumiemy wszelkie adresy WWW, pod
ktérymi mozemy uzyska¢ informacje na temat szczegSlnie nas interesujacy (np.
Zrédtem internetowym odnoszacym si¢ do zagadnienia globalizacji bedzie strona
internetowa ministerstwa gospodarki czy ministerstwa finanséw).

Kazda z wymienionych form jest specyficzna, roznia si¢ od siebie (sposo-
bem i formg udost¢pnianych materiatéw), ale taczy je jedna podstawowa cecha.
Przekazuja, udostepniaja, przygotowujg informacje oszcze¢dzajac nam tym samym
czas i trud w jej poszukiwaniu. I to wiasnie tatwiejsze wyszukiwanie informacji
jest wielkim plusem. Wiele 0s6b® uwaza, ze wszystkie informacje udostepniane
w Internecie mozna znalez¢ bez wigkszego problemu i sadza takze, ze potrafig
znalez¢ je wszystkie wylacznie przy pomocy jednej wyszukiwarki (np. Google).
Moze i tak jest, lecz zdarza si¢, ze gdy probujemy szuka¢ konkretnych informacji
na $ciéle okre§lony temat, w tym natloku, jaki serwuja nam wyszukane pozycje, to
nie znajdujemy nic uzytecznego. Teraz mozemy si¢ zastanowié, czy rzeczywiscie
dana informacja nie istnieje, czy po prostu nie potrafimy jej odnalezé. Wyszu-
kiwarki mogga odnaleZ¢ i poindeksowaé zaledwie mata cz¢$¢ zasobéw Internetu.
Reszta zasobow stanowi tak zwang niewidoczng sie€. W jej skad wchodza war-
tosciowe, specjalistyczne bazy danych, archiwa, fachowe stowniki, encyklopedie,
obrazy itp. Zasoby te s3 tworzone przez uczelnie wyzsze, biblioteki, instytucje
naukowe, rzagdowe czy mi¢dzynarodowe oraz redagowane przez specjalistéw z da-
nej dziedziny. Dlatego wiasnie powstaly metawyszukiwarki, ktére jednocze$nie
obstuguja kilka wyszukiwarek, dzigki czemu zwigksza si¢ liczba relewantnych
trafnych wyszukiwan.

Chciatbym tu przedstawi¢ krétki zarys najciekawszych moim zdaniem e-Zrédet
dotyczacych historii starozytnosci, jednakze ogranicz¢ si¢ do Zrédet polskich. Be-
de rozpatrywat je pod wzgledem sposobu i jakosci publikowania materialéw oraz
mozliwo$ci oddzialywania na nie samych uzytkownikow.

Pierwszym polecanym Zrédlem internetowym jest serwis www.histurion.pl’.
Jest to portal majacy troche ponad 2,5 roku, a jego popularnosé osiagneta zaska-
kujacy poziom. Znajduja si¢ tam przewaznie artykulty dotyczace szeroko pojetych
tematow z zakresu historii antycznej (Rzymu, Grecji, Egiptu, Mezopotamii). Mo-
zemy tu znalez¢ takze recenzje ksiazek, biografie postaci historycznych, recenzje
gier historycznych, a wszystko to jest wzbogacone mozliwo$cia komentowania.
Jako$¢ zamieszczanych materialéw jest dobra, podane sa najwazniejsze informa-
cje i fakty. Pomijajac do§¢ jednolita i monotonng szate graficzna, stykamy sie

® J. Wozniak-Kasperek, Organizacja informacji w internetowych serwisach kontrolowanej
Jakosci. In Biuletyn EBIB [on-line] 2006, [dost¢p: 2008-11-05]. Dostepny w World Wide Web:
http://www.ebib.info/publikacje/matkonf/kaba/wozniak-kasperek.php.

? histurion.pl [on-line] [dostgp: 2008-03—15). Dostepny w World Wide Web: www.histu-
rion.pl.


http://www.histurion.pl7
http://www.ebib.info/publikacje/matkonf/kaba/wozniak-kasperek.php
http://www.histu-rion.pl
http://www.histu-rion.pl

134 Przemystaw Bartosz Kowalski

z bardzo przejrzystymi podziatami, ktére bez trudu umozliwig orientacj¢ nawet
poczatkujacemu uzytkownikowi. Administracja portalu prowadzi dziat informu-
jacy o biezacych ciekawych wydarzeniach z Polski i §wiata; oczywiscie doty-
czacych tematyki. Kolejnym interesujagcym dodatkiem s3 ankiety, dzigki ktérym
mozemy wyraza¢ swojg opini¢. Niestety, zeby w petni méc wykorzystywaé owe
mozliwos$ci, musimy si¢ zarejestrowac. Rejestracja jest darmowa i szybka. Wy-
starczy poda¢ hasfo, nick oraz adres e-mail, aby mdc si¢ zalogowac. Niestety,
nie ma opcji przypominania hasta, co prowadzi do niemoznosci dost¢pu do kon-
ta w razie popetnienia bigdu literéwki, a tym samym do dublowania kont tego
samego uzytkownika. Mimo to serwis oceniam bardzo dobrze, jest przydatny do
nauki, powtdrki, przygotowania do matury oraz zgigbiania wiasnych zaintereso-
wan. Serwis na dzien 15 III 2008 zawierat 4129 zarejestrowanych uzytkownikéw
(w tym zdublowane konta), 210 artykutéw oraz 2626 wystawionych komentarzy,
natomiast 8 miesi¢cy pozniej, a doktadniej 18 XI 2008, miat juz 5555 zareje-
strowanych uzytkownikéw, 219 artykuiéw oraz 2988 komentarzy. Jak na ponad
2,5-letni serwis jest to dobry wynik.

Nastgpnym pomocnym serwisem z zakresu historii starozytnej, cho¢ nie tyl-
ko, jest forum internetowe www.historycy.org 8. Trafilem na nie zupetnie przez
przypadek, szukajac materiatéw i wskazéwek pomocnych w powtérce wiadomo-
$ci historycznych do matury. Jest to forum, na ktérym uzytkownicy wymieniaja
poglady, dzielg si¢ spostrzezeniami. Poszukuja odpowiedzi na konkretne pytania
oraz sami udzielaja odpowiedzi na inne, a takze polecaja literatur¢ badZ inne Zré-
dia, gdzie mozna znalez¢ wigcej informacji na interesujacy nas temat. Plusem jest
mozliwos$é przegladania strony bez wczesniejszej rejestracji, cho¢ pelni¢ ,,przy-
wilejéw” otrzymujemy po jej dokonaniu. Sama rejestracja jest darmowa i nie
zajmuje wiele czasu. Co nam daje? Dzigki niej mozemy nie tylko przegladaé
tematy, ale réwniez wlaczy¢ si¢ do konwersacji z innymi uzytkownikami przez
udzielenie odpowiedzi na okreSlone posty. Précz tego widzimy nowe komunikaty
graficzne zwracajace naszg uwage na najbardziej popularne badz aktualne odpo-
wiedzi. Dodatkowo mamy dostgp do wiasnej prywatnej skrzynki PW oraz panelu
administracyjnego na swoim koncie. Forum zbudowane jest z kilku giéwnych
dzialéw, ktére z kolei dziela si¢ na poddzialy, takie jak Historia Powszechna,
Historia Polski, Historia Sztuki, Wybrane specjalizacje historyczne, Forum ogél-
ne, Victoria oraz Biblioteka Cyfrowa Historycy.org. Kazdy dziat dzieli si¢ na
poddziaty chronologicznie. Dlatego tez kazdy zainteresowany historig nie tylko
starozytng moze odnalez¢ co$ dla siebie. Dzial Biblioteka Cyfrowa historycy.org
ma 6 poddzialéw:

8 historycy.org [on-line] [dostep: 2008-03-23]. Dostepny w World Wide Web: www.histo-
rycy.org.
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a) Artykuly wiasne historycy org (tutaj uzytkownicy moga zamieszczaé
wlasne prace zwiazane z tematem forum, dodatkowym plusem jest mozliwo$¢
komentowania oraz dyskusji).

b) Ksiazki historyczne (dziat ten przyjat forme¢ katalogu ksigzek, wewnatrz
przyjeto podziat chronologiczny, uzytkownicy moga réwniez wymieniaé si¢
opiniami na temat danych pozycji oraz je recenzowac).

c) Katalog artykutéw i stron historycznych (tutaj znajduja si¢ odno$niki do
innych artykuléw historycznych oraz witryn zajmujacych si¢ tematyka historycz-
na).

d) Filmy historyczne (zostaly tu umieszczone informacje o filmach doku-
mentalnych oraz serialach zwiazanych z historig. Mozna tutaj wypowiada¢ swoje
przemysSlenia oraz §ledzi¢ opinie innych uzytkownikéw).

e) Zrédta historyczne (zawarto tu materialy w postaci pisemnej i multime-
dialnej dotyczace réznych epok historycznych, istnieje mozliwo§¢ wypowiadania
wiasnych mysli).

f) Baza bibliograficzna (tu jest baza bibliograficzna. Wielkim plusem jest
mozliwo$¢ sktadania pr6$b o pomoc w poszukiwaniu literatury zwigzanej z kon-
kretnym interesujacym uzytkownika dziatem).

Po zarejestrowaniu kazdy ma prawo edytowaé wilasny profil. Pokazywany jest
status aktywno$ci (na ktdry sktada si¢ liczba zamieszczonych postéw, czesto$c
odwiedzin itp.). Précz tego sami mozemy udostgpni¢ informacje o sobie: date¢
urodzenia, stron¢ domowg (o ile taka posiadamy), zainteresowania, pochodzenie,
tytul naukowy (o ile posiadamy), zawdd itp. Mozemy ponadto korzystaé z réznych
opcji, sa to: szukaj, uzytkownicy (tutaj mamy mozliwo$¢ znalezienia danego
uzytkownika, a co za tym idzie jego postéw), pomoc, kalendarz. Na dzien
09.12.2007 uzytkownicy napisali facznie 322 254 posty, a zarejestrowano 38 471
oséb. 3 miesigce pdZniej, a doktadniej 23.03.2008 uzytkownicy napisali tacznie
376 453 posty, a zarejestrowano 43 290 oséb. Natomiast na dzien 18.11.2008
bylto juz 476 475 postéw oraz 50 607 zarejestrowanych oséb.

Do$¢ ciekawym Zrédlem, odnoszacym si¢ do starozytnego Rzymu jest
http://rzym.v-lo.krakow.pl/index.htm®. Czemu ta strona przykuia moja uwage?
Prawdopodobnie ze wzgledu na budow¢ animacyjna, tj. dlatego, ze historia Rzy-
mu przeplatana jest réznego rodzaju ,,ubarwieniami”. Potwierdzone jest, iz wigk-
sz0$¢ ludzi jest wzrokowcami, i dlatego przedstawienie zdarzent w postaci graficz-
nej trwalej ukorzenia si¢ w naszej pamigci niz w postaci stowa. Stron¢ otwiera
krétkie Intro (musimy mie¢ zainstalowane odpowiednie wtyczki do naszej prze-
gladarki), nastgpnie przechodzimy do Menu, gdzie mamy do wyboru: encyklo-

9 rzym.v-lo.krakow.pl [on-line] [dostep: 2008-03-15]. Dostgpny w World Wide Web: http:
/lrzym.v-lo.krakow.pl/index.htm.
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pedie starozytnego Rzymu (znajdziemy tu definicje takich pojec¢, jak triumwirat,
Imperium Romanum, ale takze biografie postaci historycznych, takich jak Han-
nibal, Kleopatra), historie Rzymu wraz z animacjami podbojéw (bardzo ciekawa
cz¢$¢, w ktérej mamy dostgp do faktéw historycznych, co uzupetnione zostato
animacja podbojéw przeplatang dodatkowo istotnymi informacjami), armia rzym-
ska — uzbrojenie i taktyka (tu znajdziemy ogélny opis taktyki, sprz¢tu — we
wszystko jest wplatana animacja flash), wirtualna podréz po Rzymie (tutaj moze-
my za pomoca myszki podziwia¢ animowane polozenie architektoniczne starozyt-
nego Rzymu — odwiedzimy Circus maximus, Amfiteatr Flawiuszéw, akwedukty
Klaudiusza itp.), test wiedzy o starozytnym Rzymie oraz informacje o autorach.
Moja ocena strony jest dobra. Strona przedstawia w zarysie podstawowe informa-
cje dotyczace historii Rzymu. Kolejnym plusem jest brak wymaganej rejestracji
w przypadku wigkszosci poddziatéw, jedynie dziat testow wymaga wczesniejszej
rejestracji na portalu edukacyjnym Diversity Project. Niestety ilo§¢ materiatu na
nim nie jest imponujaca, a tres¢ nakierowana jest na miodego uzytkownika.

Ciekawa strona, ktéra odwiedzitem przez przypadek jest http://www.strefa-
rzymu.one.pl'®. Strona ruszyta 7 lutego 2001 roku i jak pisze o niej jej autor ,,caty
czas staram si¢ j3 uzupetnic¢, by stworzy¢ klimat starozytnos$ci (zywi¢ si¢ nadzieja,
iz z celu si¢ wywigzalem)”. Strona skiada si¢ z dziatléw: Geografia, Historia,
Religia, Sztuka, Ustréj, Wielcy Rzymianie oraz Zycie codzienne. Kazdy z dziatéw
jest zbudowany podobnie, tzn. ma spis tresci odnoszacy si¢ do poszczegdlnych
zagadnien, ktére sg bardziej szczegétowo omawiane. Tekst przeplataja réznego
rodzaju urozmaicenia w postaci danych tabelarycznych (np. Zycie codzienne —
imiona, kalendarz czy miary) oraz grafik. Ponadto w dziale Geografia znajduje
si¢ 11 map odnoszacych si¢ do tematyki starozytnego Rzymu; kazda z nich
jest z archiwizowana. Dziat Historia przedstawia w spos6b chronologiczny etapy
rozwoju Imperium Romanum; na samym korcu znajduje si¢ kalendarium —
dzieki czemu poszczegdlne okresy staja si¢ bardziej czytelne. Na uwage zastuguje
dziat Wielcy Rzymianie, gdzie znajduja si¢ sylwetki oséb, ktére tworzyly historie
Rzymu. Strona posiada takze ksi¢ge gosci, odnos$niki do innych ciekawych stron
zwiazanych z tematyka oraz bogata bibliografi¢. Strona wyposazona jest takze
w prosta wyszukiwarke. Nawigacja w kazdym dziale jest przejrzysta i fatwa.
Ponadto artykuly moim zdaniem s3 dobrze przygotowane, poruszaja ciekawe
aspekty funkcjonowania Imperium, np. wierzenia lub zycie codzienne.

Na koniec http://romanum.historicus.pl!!. Jest to strona bardzo bogata te-
matycznie, ktéra caly czas jest rozbudowywana. Nie wiem, czy jest najlepsza

10

strefarzymu.one.pl [on-line] [dostep: 2008-03-12]. Dostgpny w World Wide Web: http://
www.strefarzymu.one.pl.

""" romanum.historicus.pl [on-line] [dostep: 2008-03-16]. Dostepny w World Wide Web:
http://romanum_historicus.pl.
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strong o tematyce starozytnego Rzymu, ale uwazam, ze jest najlepsza z tych,
ktére widzialem. Strona jest bardzo rozbudowana, na co wskazuje duza liczba
dzialéw, a jeszcze wigksza poddziatéw. Nie bede si¢ tu rozpisywal na temat po-
szczegblnych dziatdw, lecz przedstawi¢ pokrétce najwazniejsze z nich. Na samym
poczatku mamy Wprowadzenie, gdzie autor strony pisze, iz chce dalej rozbudo-
wywaé materialy zamieszczane na tej stronie i otwiera przed nami mozliwo$¢
przesyfania artykuiéw lub prac do upublicznienia (oczywiscie tematyka odno-
szacych si¢ do Imperium Romanum). Nastgpnym dzialem jest Poczatek i Ko-
niec. Jak sama nazwa wskazuje, opisane sa poczatki Rzymu, az po jego kres
w czasach Teodozjusza Wielkiego. Kolejnym dziatem jest Administracja (monar-
chia, republika, cesarstwo, dyplomacja, prawo), tuz za nim mamy Spoteczeristwo,
ktérego poddzialy sg bardzo rozbudowane i opisuja sfer¢ spoteczng w czasach
monarchii, republiki czy cesarstwa. Nie mniej rozbudowany jest dzial Wojsko
ukazujacy nam potege Imperium. Mozemy w nim odnaleZ¢ informacje na temat
kar i nagrdd, zotdu, ekwipunku, obozu, sztandaréw etc. Nast¢pnie kolej na dziat
Wierzenia, w ktérym opisano mig¢dzy innymi kulty pogaiskie, chrystianizacje¢
Rzymu, bogdéw, béstwa rzek i Zrédet. W dziale Kultura odnajdziemy informacje
o architekturze, malarstwie, rzeZbie, a takze literaturze, ztotych myslach czy le-
gendach. Dziat Historia Rzymu jest zbudowany tak, iz w sposéb chronologiczny
przedstawia nam najwazniejsze wydarzenia z dziejéw Imperium, poczawszy od
panowania krélow przez podbdéj Italii, reformy Grakchéw, spisek Katyliny, po
upadek Cesarstwa zachodniego. Kolejne trzy dzialy — Geografia, Gospodarka
oraz Wojny i powstania — swoim ukladem przypominaja wcze$niej omawia-
ne. Troszeczk¢ inny wyglad ma dziat Wielkie bitwy. Mozemy w nim odnaleZ¢
w postaci tabelarycznej nazwe bitwy, rok wraz z krétkim opisem. Natomiast po
kliknigciu w odnosnik z interesujacg nas potyczka otrzymamy bardziej szcze-
gotowy opis. Innymi dzialami na stronie s3 Biografie oraz Chronologia. Bardzo
ciekawym miejscem jest Archiwum, w ktérym to udostgpniane s prace oséb
prywatnych oraz dziefa historyczne. Odnajdziemy tu prace Cycerona, Seneki czy
Marka Aureliusza. Strona posiada takze informacje o bibliografii, ktéra wykorzy-
stana zostala do opracowywania materialéw publikowanych na stronie. Witryne
urozmaica wyszukiwarka, w ktérej dzigki krétkim wyrazeniom mozemy odnaleZ¢
informacje na temat materialéw opublikowanych na stronie. Précz tego zawarte
s3 tu informacje o mapie witryny, mozliwosci umieszczenia linkéw lub baneréw,
wyréznieniach przyznanych witrynie, a takze dane kontaktowe. Strona posiada
takze forum. Strona doskonale nadaje si¢ na powtdrke przed klaséwka, a takze
moze by¢ wielce pomocna podczas pisania referatéw. Wielkimi plusami strony
sa:
* duza ilo$¢ materialéw dotyczaca historii starozytnego Rzymu,
* przejrzyste rozmieszczenie materialow,
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* wzbogacenie tekstu licznymi grafikami i tabelami,

* duza liczba poddziatéw,

* mozliwo$¢ zamieszczenia wlasnych materiatéw (po uprzednim skontakto-
waniu si¢ z administratorem),

* brak koniecznosci rejestracji (poza forum),

* specjalizacja w zakresie jednej tematyki.

Jedynym mankamentem jest czesto$¢ aktualizacji strony wahajaca si¢ od
jednego miesiaca do trzech miesiecy.

Wszystkie wymienione wyzej strony uwazam za interesujace i godne pole-
cenia. I cho¢ ciagly rozrost informacji skutkuje coraz to wigksza liczba danych
przektadanych na forme¢ elektroniczna, ktéra ma swoje w/w plusy, z ktérych
najwi¢kszy moim zdaniem, jest fizyczna posta¢ sktadowania informacji (no$niki
magnetyczne), czy szybko$¢ wyszukiwania, to jednak uwazam, ze w najblizszej
przyszlosci i nawet tej nieco dalszej, forma elektroniczna nie wyprze informacji
na no$niku tradycyjnym, chociazby z uwagi utarcia si¢ takiej formy w mentalnosci
i kulturze spoleczenistwa, czy po prostu wygody uzytkowania ksigzki.
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FOLKSONOMIA — NARODZINY
[ CHARAKTERYSTYKA
(W ASPEKCIE WYSZUKIWANIA INFORMACIJI)

Wyb6r zaktada nie tylko wartosciowanie,
ale 1 hierarchizowanie

Maria Ossowska'

Celem artykulu jest scharakteryzowanie zjawiska folksonomii w aspekcie In-
ternetu drugiej generacji (Web 2.0), ze szczegélnym uwzglednieniem zagadnienia
wyszukiwania informacji. W pracy ukazano réwniez przyczyny narodzin folkso-
nomii i form, jakie przyjmuje w Srodowisku Internetu.

Wstep

Do probleméw wyszukiwania informacji w Internecie mozna podchodzi¢ na
rézne sposoby, na przyktad mozna dociekaé, w jaki sposob crawler (szperacz)
danej wyszukiwarki buduje dla niej indeksy. Innymi stowy, jak indeksuje si¢
caly Internet. Mozna tez sprawdzaé, za pomoca jakich komend czy tez strategii
wyszukiwania informacji uzytkownicy sieci docieraja lub starajg si¢ dotrzeé
do pozadanych informacji. Wreszcie mozna réwniez prébowaé poznawaé nowe
zjawiska pojawiajace si¢ w Internecie, mam na mysli Web 2.0 i wigzace si¢ z tym
zmiany organizacji architektury Internetu, a wiec zagadnienie folksonomiiZ.

Georges Kleiber [2003: 27], powolujac si¢ na ustalenia Georgesa Lakoffa pi-
sze, ze u ludzi istnieje potoczna (folk) teoria kategoryzacji, co sprowadza sie
do twierdzenia, iz rzeczy s3a podzielne na Scisle okreslone gatunki, ze gatunki
odznaczajg si¢ pewnymi wspSlnymi wlasciwos$ciami oraz ze istnieje co$ takiego,

' Normy moralne: proba systematyzacji, Warszawa 1985, s. 14.

2 Na fakt, ze folksonomia wpisuje si¢ w szersze zjawisko — mianowicie Web 2.0 — zwraca
uwage w swojej pracy Diane Neal [2007: 7].
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jak prawidiowa taksonomia gatunkéw. Halina Grzmil-Tylutki [2007: 34] z kolei
pisze, ze w celu ulatwienia sobie zycia ludzie stosujg swoiste, spontaniczne typo-
logie nienaukowe, tym samym segmentujac okre§lony fragment rzeczywistosci.
Jest wiec zupelnie zrozumiale, iz kwestia czasu i wynalezienia odpowiednich
narz¢dzi bylo wytworzenie takich potocznych, internetowych kategoryzacji.

Dodajmy do tego jeszcze, ze kognitywisci dowodzg, iz ludzie sa konceptu-
alizatorami’, ktérzy poruszajac si¢ po §wiecie i stykajac z réznymi obiektami,
innymi stowy do$wiadczajac tego Swiata, kategoryzuja je (obiekty) i umieszczaja
w grupach o podobnych wigzkach cech. Aby obiekt znalazt si¢ w grupie z innymi
obiektami, musi istnie¢ wzér modelu doskonatego (prototypu). Poréwnujac na-
potkany obiekt z prototypowym mozna okresli¢, czy ten nowo napotkany spetnia
warunki konieczne i wystarczajace do tego, by znalez¢ si¢ w tejze grupie. Waz-
ne jest jednakze jeszcze to, ze do$wiadczanie $wiata jest czynnos$cia aktywnej
konceptualizacji. Postuzmy si¢ w tym miejscu stosownym cytatem. ,,Postrzegajac
jaki$ przedmiot, z reguly automatycznie przyporzadkowujemy go do okreslonej
kategorii. Tak na przyklad styszac jaka$ melodi¢, automatycznie klasyfikujemy
ja jako nalezaca do muzyki rockowej, klasycznej itp. Swiat nie jest zatem dla
nas jaka$ obiektywng rzeczywistoscig, ktéra istnieje sama w sobie i sama dla
siebie, ale zawsze zostaje uksztaltowany w wyniku podejmowanego przez nas
procesu kategoryzacji, czyli przez sposéb postrzegania, wiedze, postawy — krot-
ko méwiac, przez nasze ludzkie dos§wiadczenie. Nie znaczy to, ze tworzymy na
wilasny uzytek jakas subiektywng rzeczywisto$¢: jako wspdlnota, zgadzamy si¢ co
do naszych wspdlnych, intersubiektywnych do§wiadczen” [Kognitywne podstawy
Jezyka. .., 2001: 33].

Wyjasnijmy to odwotujac si¢ jeszcze do modelu semantyki dyskursu Levelta,
zmodyfikowanego przez Russella S. Tomlina, Lind¢ Forrest, Moin Moing Pu,
Myung Hee Kima [2001: 54]. ,,Aparat konceptualizacyjny dokonuje operacji na
reprezentacjach pojeciowych, aby wytworzy¢ co$ na ksztalt prewerbalnego prze-
kazu albo odpowiedniego sadu. Reprezentacja poj¢ciowa moze pochodzi¢ z wielu
Zrédet — z aktualnej percepcji, z pamigci dtugoterminowej, by¢ wytworem kre-
atywnych mozliwosci umystu. Na tym poziomie wykorzystuje si¢ organizacj¢ re-
toryczna w celu wybrania poszczegdlnych wydarzen lub innych pojeé, ktére moz-
na by uzy¢ w komunikacji w sposéb zgodny z globalnymi i lokalnymi planami
nadawcy. Wybrane zdarzenie zostaje z kolei przypisane do odpowiednich pozycji
tematycznych, referencjalnych czy tez ukierunkowujacych uwage [...] Efektem
takiego procesu jest przekaz prewerbalny, sad przypisany do podstawowych po-
zycji pragmatycznych i gotowy do przetworzenia w aparacie formotwoérczym”, co

3 Pojecie konceptualizator podaje za: Kognitywne podstawy jezyka i jezykoznawstwa [2001:
33].
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w rezultacie prowadzi do artykulacji, czyli w tym przypadku nie tyle w postaci
dZwiekéw mowy, co w postaci zapisanego tekstu. Mowa zostaje zamieniona na
skryptualizacje i poszczegélny element z zasobow $wiata cyfrowego otrzymuje
deskrypcje i automatycznie trafia do ktdrej$ z kategorii.

Ludzie jako grupa tworza jezyk. Jezyk jest obrazem (mapa) rzeczywistosci
stworzonym przez dang grupe spoleczng. lle grup, tyle tez jezykow. Dzisiejszy
Internet jest bardziej jeszcze uczlowieczony, bardziej spofeczny, co oznacza, ze
wazne sg opinie i tre$ci tworzone przez uzytkownikéw. Tak jak w jezyku odtwarza
si¢ spoleczne do§wiadczenie ludzi, ktére potem jest innym w ramach transmisji
kulturowej przekazywane (np. system warto$ci), tak tez ten spofeczny Web, jak
podaje Jenny Levine [2007a: 39], stuzy dzieleniu si¢ do§wiadczeniami. Dzieje
sie¢ to w mys§l zasady: ,,Ty mi co§ przesylasz, ja to ogladam, potem rozmawiamy
o tym.” Dzi§ miliony na catym §wiecie wymieniaja si¢ w ten sposéb opiniami
na wszelkie tematy. Doskonale taki model realizuja budowane w duchu Web 2.0,
serwisy spotecznosciowe, jak np. YouTube.com.

Web 2.0

Folksonomia* wpisuje si¢c w ogélniejsze zjawisko okre§lane mianem Web
2.0°. Wazna cecha Web 2.0 jest jego spoteczny charakter, co oznacza czynny
wspoétudziat przy wymianie informacji rzesz internautéw. Jakkolwiek mozna by
negatywnie ocenia¢ fakt wspéttworzenia treSci przez szarych (niespecjalistow,
amatoréw)® uzytkownikéw cyberprzestrzeni, to stworzenie skutecznej (inteligent-
nej) wyszukiwarki bedzie mozliwe dopiero wéwczas, gdy pozna si¢ wiasnie ich
(nas wszystkich) punkt widzenia, co sprowadza si¢ do zbudowania algorytméw
zdolnych pozna¢ jednostki jezykowe uzywane w konkretnych sytuacjach (opisuja-
ce sytuacje). Takie pragmatyczne ujecie sposobow taczenia — w zwiazki — stéw
kluczowych (ciagéw znakéw) z konkretnymi obiektami informacyjnymi zdaje si¢
by¢ warunkiem sine qua non skonstruowania doskonalej wyszukiwarki, ktdrej tak
wiele uwagi po$wigcit w swojej pracy John Battelle [2006: 186-206]. Wiaze si¢
to oczywiscie z tworzeniem sieci semantycznej, czyli sztucznej inteligencji na
ksztalt inteligencji ludzkie;j.

Odrebnym problemem jest to, ze kazdy widzi §wiat po swojemu. Przyjecie
takiego stanowiska zgodne jest z pogladami Ludwika Wittgensteina sprzed po-
nad pét wieku. Przypomnijmy, ze jego zdaniem: ,,znaczeniem slowa jest sposéb

4 Sam termin folksonomia stworzyt Thomas van der Wel [na podstawie: Diane Neal, 2007: 7].

3 Paradygmat Web 2.0 zostal szczegétowo opisany przez autora tych stéw w innej pracy:
Kotuta [2007].

6 Tak okre€la internautéw Andrew Keen [2007: 37-42].
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uzycia go w jezyku” [Wittgenstein, 2000: 34] przez naturalnych uzytkownikéw
tego jezyka w konkretnych sytuacjach. Tak wigc w §wiecie cyfrowym na podsta-
wie strumieni kliknieé prébuje si¢ wizje tego $wiata odtworzyé’. Dopiero wigc
scalona z pojedynczych punktéw widzenia wizja owego §wiata moze da¢ petny
jego obraz. Dzi§ firmy zajmujace si¢ wyszukiwaniem prowadza dziatania zmie-
rzajace do poznania, jak ludzie opisuja informacje zamieszczanie w Internecie.
Stad chociazby wykupienie serwisu del. icio. us oraz serwisu Flickr. com przez
giganta w wyszukiwaniu — Yahoo.com. Ale takze rozwijanie tzw. wyszukiwa-
rek pulpitowych, np. Google Desktop. Niedaleka przyszto§¢ w rozwijaniu tego
sektora naleze¢ wigc bedzie do poznawania tak mocno krytykowanej zbiorowej
madrosci tumu®.

PrzejdZzmy wreszcie do préby scharakteryzowania folksonomii, a nad dalszym
naszym wywodem niech cigzy wirtualne pytanie: jak to si¢ dzieje, ze folksonomia
bedac wytworem milionéw konceptualizacji staje sie skutecznym narz¢dziem
organizacji wiedzy w §rodowisku cyfrowym?

Folksonomia — charakterystyka’

David N. Sturtz [2004] omawiane zjawisko okre$la takze jako ,,spoteczna
klasyfikacja” czy ,etnoklasyfikacja”. My jednakze pozostaniemy przy terminie
,»folksonomia” bedacym potaczeniem stéw folk ‘ludowy, lud’ oraz taxonomy ‘tak-
sonomia’ czyli ‘klasyfikacja’, co ostatecznie nalezy rozumie¢ jako ‘klasyfikacje
tworzong przez ludzi’'?. Polskojezyczna Wikipedia przynosi takie oto znacze-
nie tego neologizmu: ,,praktyka kategoryzacji treci z wykorzystaniem dowolnie
dobranych stéw kluczowych. W znaczeniu potocznym termin ten odnosi si¢ do
grupy ludzi wspétpracujacych spontanicznie w celu uporzadkowania informacji
w kategoriach”. Justyna Hofmokl'! wprowadzita polski odpowiednik folksonomii
— kumplonomie.

7 Marta Juza [2007: 68] uzywa terminu clickstream w znaczeniu ,indywidualna strategia
poruszania si¢ po cyberprzestrzeni”.

8 Patrz Andrew Keen [2007: 37].

? Eden Brad [2007] w swojej pracy przedstawit spis bibliograficzny z krétkimi streszczeniami
artykuléw pos$wieconych kwestii biblioteki 2.0, w tym takze folksonomii. Czytelnika zaintereso-
wanego uzyskaniem wigkszej liczby informacji z konkretnymi przykladami zastosowania odsylam
wlasnie do tych prac.

'° Inna nieco etymologi¢ podajaTapscott i Williams [2006: 71]. Mianowicie pisza, ze termin
pochodzi od angielskiego stowa folk w znaczeniu ‘ludzie’ oraz greckiego nomia, czyli ‘system praw
rzadzacych dang dziedzing’. Zjawisko ostatecznie rozpatruja jako ,,0ddolna, organiczng klasyfikacjg,
porzadkujacg internetowe zasoby”.

' Patrz Konferencja: Spoteczne aspekty internetu, Warszawa 2-3 grudnia 2005, tytut wysta-
pienia: Dziel (sig) i rzqd?. O kumplonomiach, czyli wspélnym porzqdkowaniu internetu.
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John Battelle [2006: 196] wyraza poglad, ze folksonomia rodzi si¢ od
konca 2004 roku, ze wtedy to powstaje ,,nowy schemat znakowania, oparty
nie na precyzyjnej, odgérnej hierarchii, ale na nieuporzadkowanym, oddolnym
rozwiazaniu”. Niektére firmy wtedy to bowiem ,,pozwolily swoim uzytkownikom
opisywa¢ wszystkie spotykane strony znacznikami, a nastgpnie udostepniaé te
znaczniki innym uzytkownikom. Wedlug tej teorii, w wyniku promiskuitycznego
znakowania dla kazdego zindeksowanego w ten sposob elementu miat powstawaé
jaki$ nieokreslony zwigzek”. Folksonomia narodzita si¢ w serwisach typu Flickr,
Technorati, del.icio.us, potem pojawila si¢ takze w Furl i polskich: Fotosik,
Wykop itp.

Don Tapscott i Anthony D. Williams [2006: 71] tak oto opisywali to zjawisko:
,»teraz dzigki pionierskim wysitkom licznych witryn WWW zastosownaie zbioro-
wej inteligencji obejmuje metody organizowania i porzadkowania tresci interneto-
wych przy zastosowaniu oddolnego systemu klasyfikacji opartego na znacznikach
zwanych tagami”.

Zjawisko'? odnosi si¢ wiec do oddolnego klasyfikowania leksji, bez wyraz-
nej odgérnej hierarchicznej struktury narzucajacej schemat klasyfikacyjny, za to
z silnie obecnym pierwiastkiem spolecznym i publicznym. Scislej rzecz ujmujac
mamy do czynienia z tzw. tagami (znacznikami, stowami kluczowymi stworzony-
mi przez internautéw)'?. O folksonomii mozna méwi¢ zatem dopiero w momen-
cie, gdy ktokolwiek uzyje dowolnego taga na opisanie elementu strony badz catej
strony WWW. Tagowanie stuzy deskrybowaniu dowolnymi stfowami kluczowymi,
a nie przez wykorzystanie kontrolowanego stownictwa, plikéw komputerowych,
dokumentéw tekstowych, zdj¢¢ zamieszczanych w Internecie, plikéw wideo, pod-
castéw, poczty elektronicznej oraz stron WWW, a wi¢c wchodzi w zakres zjawi-
ska social bookmarking, czyli wskazywania i segregowania tzw. ulubionych stron
WWW!4_ Social bookmarking polega na zapisywaniu catych stron WWW i opisy-
waniu ich tagami kompleksowo. Dalej te otagowane strony udostepnia si¢ innym
do wgladu, jak réwniez korzysta sie z opiséw stworzonych przez innych inter-
nautéw. Tak wlasnie dziata serwis del.icio.us'®. Zgromadzone w jednym miejscu
opisy tworzone s3 po to, by péZniej fatwiej byto dotrzeé¢ do informacji przez nie
wskazywanych. Cho¢ z drugiej strony, o czym przypomina Jason Morris [2007:
12], tagi moga si¢ przydac¢ réwniez po to, by poznad, jak szarzy uzytkownicy
widzg (rozumieja i okreslaja) konkretne tresci umieszczane na stronach.

12 Jason Morrison [2007: 12] pisze, ze generalnie folksonomie $3 pomoce w organizowaniu
informacji i péZniejszym ich odszukiwaniu.

'* Na podstawie: Sturtz [2004]. Tagi to ,,upublicznione adnotacje — stowa kluczowe lub nazwy
kategorii, dopisywane do pliku, strony internetowej lub obrazka” [Tapscott, Williams, 2006: 71].

'“ Na podstawie: J. Levine [2007b: 58].

15 Na podstawie: D. Neal [2007: 7).
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Opisany obiekt informacyjny (gtéwnie element strony WWW, ale réwniez
cala strona) moze by¢ zawsze wzbogacony o kolejne tagi przez kolejnych
internautéw, co $wiadczy tez, zdaniem Diane Neal [2007: 8], na korzy$¢ tej
metody, poniewaz wszyscy uzytkownicy sa w stanie zasili¢ folksonomi¢ swoim
doswiadczeniem, a tagi sa reprezentacja kolektywnej wiedzy. Kazdy postrzega
§wiat po swojemu, a na z pozoru przedstawiajacej jeden obiekt fotografii kazdy
z osobna dostrzeze jeszcze inne jej aspekty, co ostatecznie doprowadzi do
opisania tej jednej fotografii przez wiele stéw kluczowych, a tym samym zwigkszy
prawdopodobienstwo dotarcia do niej przez przypadkowych nawet uzytkownikow
sieci'®. Automatycznie powstaja cate spotecznosci zgromadzone wokét pewnych
tagéw, jak np. w serwisie Flickr, gdzie moga to by¢ indie, himalaje itp."’

W odréznieniu od standardowych metadanych, schowanych przed uzytkowni-
kami i uzywanych tylko przy przeszukiwaniu Internetu, pisze Sturtz, folksonomie
egzystujg na powierzchni i s3 w petni widoczne oraz uzyteczne. Jednym z wyjat-
kéw, gdzie folksonomie s3 ukryte i zarazem powszechnie uzywane, jest algorytm
Google, tzw. PageRank. Dziata on w ten sposéb, ze za pomoca specjalnego pro-
gramu wyszukiwarka i jej szperacz tacza wprowadzane przez internautéw stowa
kluczowe z ich pdzniejszymi wyborami i tworza indeksy. Stowa kluczowe wy-
bierane najcz¢éciej przy wchodzeniu na dang strong trafiaja na najwyzsze miejsce
listy frekwencyjnej i wedle kolejnosci na tej liScie otrzymuje si¢ odpowiedz, czyli
zestaw odsylaczy do zasobéw Internetu.

Interesujace wydaje si¢ by¢ poréwnanie folksonomii z tradycyjna biblioteczng
klasyfikacja, przedstawione przez Marcina Roszkowskiego [2007]. Ot6z w od-
réznieniu od klasyfikacji bibliotecznych ,kazdy dokument tak jak liS¢ ma swoje
miejsce na okreslonej galezi. W odniesieniu do folksonomii nie ma drzewa, na
ktérym mozna powiesié¢ li§¢. Liscie tego samego ksztaltu «sg zgrabiane» w jed-
nym miejscu, a koloru w innym”.

Warto tu jeszcze wspomnieé¢ o sposobach prezentacji tagéw. Internauci ta-
gujac opisujg informacje przez dowolnie przez siebie wybrane stowa kluczowe,
ktére moga uwidacznia¢ si¢ dopiero w momencie postawienia kwerendy lub tez
w danym serwisie te najpopularniejsze kategorie moga by¢ caly czas graficznie
przedstawiane w postaci tzw. chmury tagéw (tag cloud). Sieciowa encyklopedia
informatyki Helionica tak tlumaczy ten termin: ,,metoda zobrazowania popular-

16 Szczegétowo kwestie wyszukiwan zdje¢ omawia Elaine Menard [2007: 21-25]. Dos¢
powiedzieé, ze w celu odszukania informacji wizualnej (zdjgcie, grafika) trzeba najpierw stowem
okresli¢ to, czego si¢ poszukuje. Po tej konwersji nastgpnym problemem staje si¢ sam j¢zyk opisu.
Jeden obiekt dzigki grupowemu tagowaniu moze otrzymac¢ wieloj¢zyczng charakterystyke.

"7 Dzi§ o czym warto takze pamigtaé to fakt, o ktérym pisze cytowana juz Diane Neal
[2007: 10], ze podejmuje si¢ proby wsp6ipracy bibliotekarzy i czytelnikéw w celu wypracowania
kontrolowanego systemu tagéw, co okre§la si¢ terminem collabulary.
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nosci tre§ci w serwisie internetowym, szczegdlnie czesto stosowana w serwisach
spoteczno$ciowych. Poszczegdlne tresci (np. artykuly, wpisy w blogach) sg opa-
trywane przez autor6w tagami, czyli znacznikami klasyfkujacymi ich zawarto$¢.
Tagi te sa nastgpnie zliczane i wy§wietlane w postaci listy, przy czym im wigk-
sza czgsto$¢ wystepowania danego tagu, tym wigksza (i niekiedy grubsza) jest
czcionka — wizualnie powstaje efekt chmury, z czego wzi¢ta si¢ nazwa” (Fot. 1).
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Fot. 1. Przyktad chmury tagéw z serwisu Grono.net (http://grono.net/) [dost¢p: 07.03.2009]

Jednakowoz taka metoda jest horyzontalna, ptaska. Nie wykazuje si¢ struk-
tury hierarchicznej, wertykalnej zbioru tagéw, przez co trudniej — zdaniem
Emanuele Quintarelli, Andrea Resmini i Luca Rosati [2007] — dotrze¢ do
pozadanych informacji. W zwiazku z tym, wykazujac wady prezentacji tagéw
w postaci chmur, proponujg oni inng jeszcze metode¢, mianowicie fasetowa, ta-
gowanie fasetowe (FaceTag). FaceTag (Fot. 2) w odréznieniu od poprzednie-
go, czyli operujacego plaskimi tagami (flat tags), ktdre postrzega si¢ na po-
dobienistwo klastréw, operuje tagami hierarchicznymi (hierarchical tags). Dzig-
ki FaceTag tatwiej jest wykazywaé zalezno$ci miedzy opisywanymi obiekta-
mi oraz tatwiej okre$la¢ relacje podrzednosci, nadrz¢dno$ci itd. Tag staje sie
odpowiednikiem fasety, a pojedynczy obiekt otrzymuje deskrypcje fasetowa,
a wigc przez kilka, kilkanascie faset prébujacych ujaé go catosciowo, tj. kom-
pletnie i z wielu perspektyw. Korzysta si¢ i tu réwniez ze zwyklych tagéw
tworzonych przez internautéw, jednak dodatkowo (i tu jest praca dla tworza-
cych architektur¢ informacyjng cyberprzestrzeni, np. bibliotekarzy) nalezy stwo-
rzy¢ narzedzia zdolne do wykazania relacji miedzy obiektami internetowymi
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i/lub budowania takich technologii, ktére od razu umozliwig pelny, fasetowy
opis.
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Fot. 2. Potencjalny serwis z tagami fasetowymi.
Zr6dto: hitp://www.facetag.org/download/facetag.swf [dostep: 07.03.2009]

Podsumowanie/perspektywy

Sturtz pisze, ze dajagc mozliwos¢ kontroli szarym uzytkownikom tresci stwa-
rzamy w sieci zupelnie nowe obszary rozwoju i eksploracji. Przeciez systemy
tworzone odgdrnie czestokro¢ wynikaly z pewnych spotecznych, politycznych,
a nawet ekonomicznych implikacji. Taka demokratyzacja staje si¢ jakby wolna od
wielu uprzedzen. Zwlaszcza od centralnego planowania. Uzytkownicy internetu
sami tworzg teraz co$ na ksztalt samokontrolujacego si¢ systemu, tworza katego-
rie, ktorych wiasnie potrzebuja. Choc¢ trzeba pamigtaé, ze w pewnych sytuacjach
moze to stwarza¢ zagrozenie bezpowrotnego wyparowania pewnych kwestii trud-
nych badZ niezrozumialych dla rzesz internautéw.

W tradycyjnych mediach dostajemy przekaz jednostronny, jednogiosny, a In-
ternet w swoim dwuzerowym wykonaniu pozwala pozna¢ réwniez wielos$¢ glo-
s6w. Ta metainformacja, ktéra wtedy powstaje, nie jest jednakze kontrolowana
odgérnie, centralnie, lecz oddolnie. Ta sama informacja moze zosta¢ opisana
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przez kogo$ na wiele sposobdw jednocze$nie, co daje sposobnos¢ dotarcia do
niej za pomoca wielu kryteridw, co przemawia niewatpliwie na korzy$¢ folkso-
nomii. Diane Neal [2007: 9] stawia pytanie: czy zbidr wlasnych tagéw moze by¢
czyms$ na ksztalt indywidualnie kontrolowanego stownika?

Od jakiego§ czasu rozwijane sa proby katalogowania Internetu, np. przez
subject gateways, ktore bedac teraz zbiorami odsylaczy do konkretnych przestrzeni
Internetu wraz z opisem i stowami kluczowymi staja si¢ podstawg dziatan.
Przyktadem tego jest KINIA (Internetowy Katalog Nauki o Informacji http://kinia.
czytelnia. net/)'®. Innymi stowy, jesli katalog tego typu jest pétotwarty, co
oznacza ze opisy do niego dodaje kazdy chetny, a redaktorzy jedynie ostatecznie
akceptuja je, by wyeliminowa¢ spam i niemerytoryczno§c, to zbidr uzytych
przez dodajacych stéw kluczowych z czasem moze postuzy¢ do sformulowania
jakiej$ koncepcji jezyka wyszukiwawczego, w tym przypadku dostosowanego do
percepcji internautéw i do aktualnych zasobéw sieci (w tym przypadku z zakresu
nauki o informacji polskojezycznej przestrzeni Internetu).

Jesli juz mowa o jezykach informacyjno-wyszukiwawczych, to mozna tylko
dodaé, ze z jednej strony wiasnie powstaja one w wyniku dlugotrwatych prac
naukowych, a z drugiej to sami szarzy internetowi surferzy w grupie i dobrowolnie
podstawy takim jezykom de facto daja, i to w czasie znacznie krétszym.

Mozliwe wigc, ze to wlasnie w narz¢dziach stuzacych Web 2.0 — jak te,
przy pomocy ktérych tworzy si¢ folksonomie — jest przyszio$¢, czyli odpowiedz
na pytanie, dokad zmierza sie¢. Rozwijanie sektora wyszukiwania informacji
zaleze¢ wigc prawdopodobnie bedzie od poznawania zbiorowej madrosci ttumu.
Tak da si¢ wyttumaczy¢, dlaczego firmy takie jak Yahoo kupuja za kilkadziesiat
milionéw dolaréw nieprzynoszacy dochodéw serwis Flickr, w ktérym zdjecia sa
opisywane wlasnie przy pomocy tagéw!®. Przywotajmy jeszcze glos predykcji
Tapscotta i Willimasa [2006: 72], ktdérzy pisza, ze: ,,mozemy przewidywac,
ze w dalekiej perspektywie tagowanie przeksztalci si¢ w nowa, organiczng
wyszukiwarke spofecznoSciowa. Tag uzyty do pisania strony to w pewnym
sensie oddany na nig «glos» (ta strona to dobre Zrédlo informacji o wirusach
komputerowych)”.

Ludzko$¢ wytwarzajac na drodze postgpu coraz wigcej informacji (Web 2.0)
tworzy réowniez mechanizmy regulacji tychze informacji, o czym tak duzo pisat
Neil Postman [2004: 93-94]). W tym przypadku s3 to folskonomie, ktére wzorem
klasyfikacji bibliotecznych, tworza jakby nie bylo jaka$ hierarchie¢ informacji
w Internecie. Do biblioteki tez nie wszystkie wydane pozycje trafiaja, nie

'8 Opis katalogu tego typu czytelnik znajdzie w pracy: Gmiterek, Kotuta, Pacek, Zielifiski
[2007].
' Na podstawie: Battelle [2006: 196].
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wszystkie tam umieszczone pozycje s3 czytelnikom udost¢pniane, a jak pokazuje
praktyka bibliotekarska — nie wszystkie informacje znajdujace si¢ w ksiazkach
sg nalezycie opisywane i za pomocg katalogéw bibliotecznych udost¢pniane.
Tradycyjny katalog biblioteczny online wzbogacony o tagi, na co zwrdcifa
uwage Jenny Levine [2007a: 41], moze by¢ wielce przydatny w organizowaniu

bibliotecznego informatorium?°,
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WLASCIWOSCI SLOWNIKOW ELEKTRONICZNYCH

Dzisiejszy rynek wydawniczy zostal zdominowany przez dokument elektro-
niczny. W dobie digitalizacji do formy cyfrowej sprowadza si¢ nie tylko ksigz-
ki i czasopisma, ale takze informatory, jak encyklopedie, stowniki, tezaurusy,
leksykony. Leksykografia w. XXI w znacznej czesci skupia si¢ na stownikach
komputerowych.

Tak, jak tradycyjne stowniki drukowane, ze wzgledu na liczbe jezykéw uzy-
wanych, stowniki elektroniczne mozna podzieli¢ na jednoj¢zyczne i wielojezycz-
ne. Stownik elektroniczny istnieje w postaci zbioru danych informatycznych i jest
przeszukiwany w celu znalezienia informacji przez programy komputerowe oraz
rozmaite urzadzenia zwiazane z technika komputerowa. Jest to pojgcie stosun-
kowo szerokie, dlatego nalezy przyjrze¢ si¢ szczegétowo jeszcze innej typologii
sfownikéw elektronicznych. Mozna wyrézni¢ pi¢é grup. Pierwszg grupg sa mo-
duty stownikowe wbudowane w programy o innych zastosowaniach niz czysto
leksykograficzne, takie jak edytor tekstu, program OCR, klient pocztowy. Druga
grupe stanowig odrebne programy komputerowe, dystrybuowane na dyskach CD
lub DVD, zawierajace baz¢ danych leksykograficznych i narze¢dzia do jej prze-
szukiwania. W trzeciej grupie znajdujg si¢ systemy stownikowe dost¢pne przez
Internet, umozliwiajace wysylanie przez uzytkownika zapytan o réznej strukturze
i réznym stopniu doktadnosci. Grupg¢ czwarta tworzg stowniki w postaci odreb-
nych miniaturowych urzadzen komputerowych. Wreszcie grupa piata to systemy
ulatwiajace wpisywanie tekstow, np. wiadomosci SMS w telefonach komérko-
wych!. Termin , stownik elektroniczny” w jezyku ogélnym czesto odnosi si¢ do
sfownikéw z grupy czwartej. Z kolei okre§lenia ,,stowniki komputerowe” uzywa
si¢ albo w odniesieniu do obiektoéw z grupy drugiej, albo w zastosowaniu ogélnym
wymiennie z terminem poprzednim. Dlatego tez korzystne bedzie wprowadzenie

' P. Zmigrodzki, Stowo — stownik — rzeczywistosé, Z problemow leksykografii i metaleksy-
kografii, Krakéw 2008, s. 100.
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podziatu stownikéw elektronicznych na: stowniki prymarnie elektroniczne, czyli
zaplanowane od poczatku do funkcjonowania w postaci elektronicznej, i stowniki
zdigitalizowane, tzn. zrealizowane jako drukowane i wtérnie poddane procesowi
digitalizacji. Stowniki prymarnie elektroniczne dzielg si¢ na stowniki zaplano-
wane do istnienia w wersji wylagcznie elektronicznej i sfowniki przygotowane
w formie elektronicznej, ale wydrukowane na papierze?.

Digitalizacja to zamiana danych analogowych na cyfrowe. Narzedziami stuza-
cymi do sprowadzania drukowanych tekstéw do postaci cyfrowej sa m.in. skanery
i aparaty cyfrowe. Stowniki elektroniczne moga mie¢ trzy stopnie digitalizacji?.
Digitalizacja pierwszego stopnia charakteryzuje si¢ tym, ze plik graficzny da-
je sie wyswietli¢ na ekranie monitora. W ten sposéb najcz¢séciej publikowane
sa elektroniczne wersje stownikéw dawnych, np. Tezaurus Knapiusza, Stownik
Jezyka polskiego Lindego, stownik jezyka angielskiego Samuela Johnsona czy
niemiecki stownik Johanna Christopha Adelunga. Digitalizacja drugiego stopnia
polega na tym, ze plik graficzny jest indeksowany tak, ze umozliwia ograniczone
wyszukiwanie w tekscie. W taki sposob zostal zdigitalizowany Stownik Jezyka
Polskiego pod red. Witolda Doroszewskiego. Digitalizacja trzeciego stopnia prze-
jawia si¢ w tym, ze plik tekstowy lub bazodanowy daje mozliwo§¢ wyszukiwania
pojedynczych haset i fragmentéw artykuléw hastowych. Ten stopieri jest charakte-
rystyczny dla wiekszo$ci wspélczesnych stownikéw elektronicznych. Przyktadem
jest Stownik Jezyka Polskiego pod red. Mieczystawa Szymczaka®*.

Mogtoby si¢ wydawa¢, ze stowniki elektroniczne maja duza przewage nad
swoimi drukowanymi odpowiednikami. Jednakze zwykli uzytkownicy oraz me-
taleksykografowie zwracajg uwage na dodatnie cechy tradycyjnych papierowych
wydarn. Stownik drukowany, jak stwierdzit de Schryver, jest dobrze znany uzyt-
kownikowi, dodaje mu pewnosci, moze by¢ obiektem kolekcjonerskim i podzi-
wianym, jest tatwy do przegladania, czytania i ,najlepszy dla oczu”, ulatwia
adnotacje, jest trwaly, moze by¢ przenoszony, przewozony bez obawy o zniszcze-
nie lub zmniejszenie funkcjonalnosci, posiada petna, autonomiczng egzystencje,
a korzystanie z niego nie wymaga wiaczonego komputera’. Z tymi zestawionymi
zaletami zgodzitoby si¢ wielu uzytkownikéw stownikéw papierowych, zwlaszcza
Ze sg latwiejsze w uzyciu, gdy chce si¢ szybko uzyska¢ dostep do pojedynczych,
krétkich haset. W wielu aspektach stowniki elektroniczne przewyzszaja swoje tra-
dycyjne odpowiedniki. Ogélnie do zalet sfownikéw elektronicznych naleza: brak
ograniczeni objetosciowych, mozliwo$é umieszczenia olbrzymiej ilosci danych,
natychmiastowy dost¢p do ilustracji przyktadowej w korpusach tekstéw, moz-

2 Ibid., s. 101.
3 Ibid., s. 102.
4 Ibid., s. 103.
5 Ibid., s. 105.
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liwos¢ dotaczania sekwencji wideo, animacji, dZwiekéw, aktualno$¢, mozliwosé
biezacej korekty i uzupelnienia, a takze uwolnienie od porzadku alfabetycznego®.
Chcac zaglebi€ si¢ w szczegoly, mozna wyszukac plusy stownikéw z réznych grup
podanych w typologii na poczatku. Jesli chodzi o stowniki w postaci osobnych
urzadzen de Schryver za korzystne uwaza mniejsze rozmiary, mozliwo$¢ uzycia
w dowolnym miejscu, a takze stwierdza, ze s3 to produkty, ktére nie rzucajg si¢
w oczy. Z kolei za zalety stownikéw na CD-ROM uwaza si¢: multimedialno$¢,
dost¢pno$¢ informacji w postaci plikéw dZwiekowych, zajmowanie niewielkiego
miejsca i niewielkiej masy, mozliwo$¢ autokontroli uzytkownika, szybki dost¢p
do danych, alternatywno$¢ metod prezentacji danych, utatwianie wyszukiwania
danych na rézne sposoby, umozliwienie dostosowania do potrzeb uzytkownika.
Stownik na plycie jest bardziej przyjazny uzytkownikowi i umozliwia mu przeno-
szenie danych do innych aplikacji za pomoca polecen ,.kopiuj” i ,,wklej”. Czesé¢
z tych cech mozna wiaza¢ si¢ ze stownikami internetowymi. Ponadto za dodat-
nie cechy stownikéw online uwaza si¢ mozliwo$¢ symultanicznego wyszukiwania
w kilku stownikach oraz niskg optate za korzystanie lub brak optat w ogéle. Obok
licznych zalet stowniki elektroniczne maja pewne wady. W szczegdlno$ci moz-
na zauwazy¢ niekonsekwencje w ujmowaniu analogicznych zjawisk jezykowych
w réznych hastach, uzywanie w definicjach leksemoéw, ktére nie s definiowane
w stowniku oraz niekonsekwentne stosowanie kwalifikatoréw’. Wiekszosci z tych
bledéw mozna unikna¢ przez odpowiednig organizacj¢ pracy leksykograficznej.
Ogdlnie méwiac stowniki elektroniczne oferujg o wiele wigcej opcji wyszukiwa-
nia danych, nieobecnych w stownikach tradycyjnych z racji ich stalej i linearnej
budowy?.

Korzystanie ze stownikéw elektronicznych wiaze si¢ z kosztami. Wiele stow-
nikéw elektronicznych jest platnych, niezaleznie od postaci, w jakiej wystepuja.
Zaréwno w zwyklym sklepie, jak i w internetowym mozna kupié elektroniczne
translatory oraz stowniki drukowane z dodatkiem w postaci ptyty CD. Niemniej
jednak przybywa zwolennikéw darmowego uzytkowania stownikéw. W wersji
online stowniki takze s3 platne, ale coraz wigcej stfownikéw internetowych jest
dost¢pnych bez dodatkowych opfat. Bezptatny dost¢p do dokumentéw w sieci za-
pewnia ruch Open Access. Marek Nahotko wyréznit dwie zasadnicze cechy Open
Access’. Pierwsza jest to, ze publikacje udostgpniane s3 uzytkownikowi korico-
wemu za darmo, tak jak w bibliotece. Druga wazna cecha jest udoste¢pnianie

S Ibid., s. 106.

7 Ibid., s. 108.

8 A. Krzemifiska, Srodowisko informacyjne stownikéw elektronicznych, [w:] Cyfryzacja
w procesach komunikowania, pod red. W. Krzeminiskiej i P. Nowaka, Poznan 2004, s. 65.

® M. Nahotko, Open Access — zagrozenia i szanse dla bibliotekarzy, EBIB 6/2008 (97),
http://www.ebib.info/2008/97/a.php?nahotko.
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publikacji przez powszechnie dost¢pna sie¢, w praktyce przez Internet. Zasoby
staja si¢ dostepne na calym $wiecie i taki jest sens umieszczania ich w Internecie.

Interesujace, ze wiele stownikéw w wersji drukowanej doczekato si¢ odpo-
wiednikéw elektronicznych. Kupujac stownik w ksiegarni coraz czg¢éciej mozemy
otrzyma¢ dodatek w postaci ptyty CD (przyktad: Oxford Wordpower i Oxford Ad-
vanced Learners’ Dictionary). Wigkszo$¢ stownikéw na CD-ROM wystepuje jako
dodatek do stownika ksigzkowego i nie dostaje si¢ ich samodzielnie. Mozna zna-
lez¢ tez stowniki papierowe, ktére maja swoje wersje dostepne w sieci Internet,
np. Longman Dictionary of Contemporary English. W ciagu ostatnich kilku lat
trwa intensywny rozwdj stownikéw internetowych. Niektore adresy stownikow
juz wygasly. Pojawilo si¢ kilka nowych stownikéw. Ciesza si¢ niematym zainte-
resowaniem w$rdd internautéw, poniewaz mozna sprawdzi¢ dowolne stowa nie
kupujac nowego stownika, a nawet bez wychodzenia z domu. W Internecie jest
tyle stownikéw, ze nie sposéb oméwié¢ wszystkich w krétkim artukule, dlate-
go zostang tu zaprezentowane tylko LING.pl i stowniki na najpopularniejszych
portalach internetowych, tj. Onet, Interia i Wirtualna Polska.

Najwi¢kszym stownikiem on-line w Polsce jest LING.pl'™. Zawiera ponad
2,5 min haset z siedmiu jezykéw: angielskiego, rosyjskiego, niemieckiego, wlo-
skiego, francuskiego, hiszpariskiego i polskiego. Jest to stownik darmowy. Gléw-
nie stuzy jako pomoc w nauce j¢zykdw obcych, ale mozna go traktowaé réwniez
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