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WPROWADZENIE

Termin ,stres” juz od dawna przestat by¢ tylko terminem naukowym. Obecnie
czesto jest uzywany w jezyku potocznym jako synonim sytuacji trudnej, presji
zewnetrznej, wywotlujacej w nas uczucie wewnetrznego napiecia. Zjawisko stre-
su jest tak powszechne, ze wiele 0s6b uwaza je za typowe dla naszych czaséw.
Spostrzegane jest ono na ogdt negatywnie, kojarzone z przeciazeniem, z zespo-
tem niekorzystnych zmian w sferze fizjologicznej, psychologicznej i behawio-
ralnej cztowieka. Znacznie rzadziej sytuacja stresowa jest laczona z czynnikami
pozytywnymi, np. z mobilizacja, z osiaganiem sukceséw, realizacja planéw i wy-
tyczonych celéw.

Zatem istotne jest to, jak czlowiek spostrzega i ocenia sytuacje stresujaca,
czy jako krzywde - strate, zagrozenie, czy jako wyzwanie. Na rol¢ oceny po-
znawczej w sytuacji stresowej zwraca uwage R. Lazarus (za: Heszen-Niejodek
2000), wedlug ktérego najpierw nastepuje ocena pierwotna (zidentyfikowanie
sytuacji jako stresowej), a nastepnie ocena wtérna (podjecie dziatania obliczone-
go na zlagodzenie stresu lub usuwanie jego przyczyn). Codzienne obserwacje
i wyniki wielu badan naukowych wskazuja, ze osoby, ktére dysponuja wickszy-
mi zasobami w radzeniu sobie ze stresem, rzadziej sa sktonne odczytywaé wyda-
rzenia jako stresujace. Ponadto im silniejsze sa ich zasoby, tym skuteczniej ra-
dza sobie w okolicznosciach, ktére postrzegaja jako trudne, stresujace.

Poza tym niekt6rzy autorzy, np. wspomniany juz R. Lazarus oraz S. Folk-
man, podkreslaja, ze niektore strategie radzenia sobie ze stresem, wystepujace
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w podstawowych stylach radzenia sobie ze stresem (skoncentrowanym na dzia-
lanie i zorientowanym na emocje), zaleza od osobowosci, a szczegélnie od ten-
dencji do przezywania pozytywnych lub negatywnych emocji (za: Strelau, Ja-
worowska i in. 2005). Wobec tego zasadne jest badanie zaleznosci pomiedzy
cechami osobowosci a stylami radzenia sobie ze stresem, co stanowi cel niniej-
szej pracy.

STYLE RADZENIA SOBIE ZE STRESEM

W ramach badan nad stresem istotny kierunek rozwazan wyznaczaja zagad-
nienia zwiazane z procesem copingu. Pojecie to zawiera trzy znaczenia radzenia
sobie: jako proces, jako strategia i jako styl. Proces radzenia sobie obejmuje
»stale zmieniajace si¢ poznawcze i behawioralne wysitki, majace na celu opanowa-
nie okre§lonych zewnetrznych i wewnetrznych wymagan, ocenianych przez osobe
jako obciazajace lub przekraczajace jej zasoby” (Lazarus i Folkman 1984 za:
Heszen-Niejodek 2000, s. 476). Strategia radzenia sobie ze stresem jest to forma
zachowania, stosowana przez ludzi w celu zmiany sytuacji lub ztagodzenia jej
skutkéw, za$ styl radzenia sobie ze stresem - to wzglednie stala, specyficzna dla
danej jednostki tendencja wyznaczajaca przebieg radzenia sobie ze stresem.

Problematyka stylu radzenia sobie ze stresem zajmowali si¢ miedzy innymi:
Carver, Scheier 1 Weintraub, Folkman i Lazarus, Miller oraz Endler i Parker
(za: Heszen-Niejodek 2000). Carver, Scheier i Weintraub jako pierwsi dokonali
rozréznienia pomi¢dzy strategia i stylem radzenia sobie ze stresem; strategie
traktuja oni jako sytuacyjne, za$ styl jako dyspozycyjne radzenie sobie. Miller
opracowala koncepcje dwéch stylow radzenia sobie, oparta na konstrukcie represji
- sensytyzacji. Pierwszy wyr6zniony przez autorke styl polega na koncentracji
uwagi na stresorze i/lub wlasnej reakcji, poszukiwaniu informacji o sytuacji
stresowej 1 dazeniu do konfrontacji z ta sytuacja. Drugi styl — ,unikowy”, pole-
ga na odwracaniu uwagi od stresora i od wlasnych reakcji, czyli na pomijaniu,
odrzucaniu, wypieraniu i zaprzeczaniu informacjom o wydarzeniu stresowym.
Te dwa style w badaniach okazaly si¢ niezalezne od siebie i traktuje sie je jako
dwa wymiary.

Model Endlera i Parkera postuzyt za podstawe podjetych tu badar i zgodnie
z nim styl radzenia sobie ze stresem bedzie okre§lany jako typowy dla danej jed-
nostki sposdb zachowania si¢ w sytuacjach stresowych (Heszen-Niejodek 2000).

N. S. Endler i J. D. A. Parker w wyniku analizy czynnikowej otrzymali
trzy style radzenia sobie ze stresem. Definicja danego rodzaju stylu wedtug nich
jest tozsama z tym, co mierza skale kwestionariusza CISS (Coping Inventory for
Stressful Situations) (Strelau, Jaworowska i in. 2005).

Autorzy ci wyodrebnili trzy rézne style radzenia sobie ze stresem:
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1) skoncentrowany na zadaniu,

2) skoncentrowany na emocjach,

3) skoncentrowany na unikaniu.

Styl skoncentrowany na zadaniu to radzenie sobie ze stresem polegajace na
podejmowaniu dzialari zaradczych. Jest to podejmowanie wysitkéw zmierzaja-
cych do rozwiazania problemu poprzez poznawcze przeksztalcenia lub préoby
zmiany sytuacji. Gléwny nacisk jest polozony na zadanie.

Styl skoncentrowany na emocjach charakteryzuje si¢ takimi zachowaniami
w sytuacji stresowej, jak: koncentrowanie si¢ na sobie i wiasnych przezyciach
emocjonalnych (zloSci, poczuciu winy i napieciu), mySlenie Zyczeniowe, fanta-
zjowanie. Dzialania podejmowane w ramach tego stylu maja na celu zmniejsze-
nie napigcia emocjonalnego zwiazanego z sytuacja stresowa, cho¢ w rzeczywis-
toSci moga prowadzi¢ do efektéw odwrotnych.

Styl skoncentrowany na unikaniu jest charakterystyczny dla oséb, ktére
w sytuacjach stresowych wykazuja tendencj¢ do wystrzegania si¢ myslenia, prze-
zywania i do§wiadczania tej sytuacji. Styl ten moze przybiera¢ dwie formy:
angazowanie si¢ w czynnosci zastepcze (Skala ACZ) oraz poszukiwanie kontak-
téw towarzyskich (PKT) (Szczepaniak, Strelau, Wrze$niewski 1996).

Reasumujac powyzsze rozwazania, kazda jednostka ma swdj wilasny, cha-
rakterystyczny dla niej styl radzenia sobie ze stresem. Dzialania, jakie podejmu-
je w konkretnej sytuacji, stanowia wynik interakcji miedzy cechami owej sytu-
acji a wlaSciwym danej jednostce stylem radzenia sobie. Waznym kryterium
klasyfikujacym dana aktywno$¢ jako coping jest udzial w niej $wiadomosci -
stad mechanizméw obronnych nie mozna zaliczy¢ do sposobéw radzenia sobie
ze stresem (Heszen, Sek 2007).

0OSOBOWOSC A RADZENIE SOBIE ZE STRESEM

Osobowo$¢ jest pojeciem zlozonym, szeroko opracowanym w literaturze
przedmiotu. Istnieje wiele definicji i teorii psychologicznych opisujacych to za-
gadnienie. W niniejszej pracy skoncentrowano si¢ na popularnej obecnie kon-
cepcji cech osobowosci P. T. Costy i R. R. McCrae (Zawadzki, Strelau i in.
1998), zwanej piecioczynnikowym modelem osobowosci. Jest to najbardziej
rozwiniety metodologicznie i psychologicznie model, obejmujacy badania struk-
turalne oraz analizy praktyczne, ilustrujace funkcjonalne znaczenie cech Wiel-
kiej Piatki, ich role w procesie adaptacji jednostki do §Srodowiska czy znaczenia
dla powstawania zaburzen zachowania i dla stanu zdrowia.

Autorzy powyzszej koncepcji stworzyli narzedzie umozliwiajace diagnoze
wylacznie pieciu podstawowych cech. Jest to niezwykle popularny obecnie i chet-
nie wykorzystywany w badaniach empirycznych Inwentarz NEO-FFI. Sktada
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si¢ on z pieciu skal, ktore mierza podstawowe cechy osobowosci, takie jak:
neurotyczno$¢, ekstrawersje, otwarto$¢ na do§wiadczenie, ugodowos¢ i sumien-
no$¢ (Zawadzki, Strelau i in. 1998). Charakterystyka powyzszych skal przedsta-
wia si¢ nast¢pujaco:

1. Neurotyczno$¢ (NEU) - to cecha osobowosci odzwierciedlajaca przysto-
sowanie emocjonalne versus emocjonalne niezréwnowazenie — podatno$¢ na do-
$wiadczanie negatywnych emocji, takich jak strach, zmieszanie, niezadowole-
nie, gniew, poczucie winy oraz wrazliwo$¢ na stres psychologiczny. Nasilenie
neurotyczno$ci decyduje o sprawno$ci w radzeniu sobie z sytuacjami trudnymi,
o podatno$ci na doSwiadczanie ,,trudnych” emocji, takich jak: lek, smutek, wro-
gosé. Wysoka neurotyczno$¢ poglebia trudnosci adaptacyjne, utrudnia radzenie
sobie ze stresem, zwigksza podatno$¢ na doS§wiadczanie leku, agresji, depresji.
Niska neurotyczno$¢ sprzyja zrownowazeniu, radzeniu sobie ze stresem, stabil-
noSci samooceny. To czynnik sprzyjajacy dobremu wykonywaniu zawodu i odczu-
waniu satysfakcji z pracy.

2. Ekstrawersja (EKS) - cecha osobowosci opisujaca jakos¢ i ilo$¢ interak-
cji spolecznych oraz poziom aktywnosci, energii i zdolnosci do odczuwania po-
zytywnych emocji, a takze tendencje jednostki do poszukiwania doznan. Niski
poziom ekstrawersji 0znacza pojawienie si¢ introwersji, czyli sktonno$ci do uni-
kania licznych, czestych relacji spolecznych, zapotrzebowania na samotnosé (z wy-
boru), ograniczanie stymulacji.

3. Otwarto$¢ na doswiadczenia (OTW) - to cecha osobowosci opisujaca
tendencj¢ jednostki do poszukiwania i pozytywnego wartoSciowania do$wiad-
czen zyciowych, tolerancje na nowosci i cieckawos$¢ poznawcza. Decyduje o goto-
wosci do przyjmowania nowych do§wiadczen, idei, wartosci, koncepcji. Otwar-
tos$¢ sprzyja uczeniu si¢ i checi podnoszenia wiasnych kwalifikacji. Osoby o nis-
kiej otwartos$ci wola trzymac sie znanych konwencjonalnych sposobéw, zasad,
pomystéw.

4. Ugodowos¢ (UGD) - to cecha osobowosci opisujaca pozytywne versus
negatywne nastawienie do innych ludzi, interpersonalna orientacje przejawiaja-
ca si¢ w altruizmie versus antagonizmie do§wiadczanych uczué, myslach i dzia-
taniu. Wywiera wplyw na przekonania, nastawienie i dziatania w relacjach spo-
lecznych. Wysoka ugodowo$¢ wyraza sie zaufaniem do innych, prostolinijno-
$cia, skromnoscia, czasami sklonnoscia do ustgpowania i po§wigcania sie.

5. Sumienno$¢ (SUM) - jest to cecha osobowosci charakteryzujaca stopien
zorganizowania, wytrwatosci i motywacji jednostki w dziataniach zorientowa-
nych na cel, czyli opisujaca stosunek czlowieka do pracy. Pozwala prognozowaé
aktywnos$¢ zawodowa i szkolna. Wysoka sumienno$¢ rokuje sukcesy szkolne
i zawodowe, poniewaz ujawnia si¢ jako odpowiedzialno$¢, wytrwatos¢ w daze-
niu do celu, rozwaga w planowaniu i podejmowaniu nowych zadari, a takze
uporzadkowanie czasami przechodzace w perfekcjonizm. Niska sumiennos$¢ ozna-
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cza przeciwienstwo wymienionych tu cech i generalnie sktonno§¢ do wygodnic-
twa i lenistwa (Zawadzki, Strelau i in. 1998).

Costa i McCrae definiuja osobowos$¢ w sposéb operacyjny, rozumiejac przez
to pojecie strukture najbardziej podstawowych wymiaréw, wptywajacych na cechy
identyfikowane zaréwno w naturalnych jezykach, jak i kwestionariuszach psycho-
logicznych. Czynniki te definiowane sa przez grupy skorelowanych cech, przy
czym cechy bardziej specyficzne sa okreslone mianem skladnikéw, za$§ wiazka
sktadnikow to sfera osobowosci.

Podsumowujac, Costa i McCrae, charakteryzujac model Wielkiej Piatki,
»hie wychodza poza definicj¢ cech, ktére rozumiane sa jako wtasciwosci zacho-
wania, wykazujace interindywidualna zmienno$¢ oraz intraindywidualna stato§¢
czasowa i sytuacyjna” (za: Zawadzki, Strelau i in. 1998, s. 7-21).

Niektérzy badacze prébuja korelowaé cechy osobowosci z r6znymi zmien-
nymi psychologicznymi, miedzy innymi ze stylami radzenia sobie ze stresem.
Na przykiad Costa, Somerfield i McCrae uwazaja, ze ,nie ma powodu, aby
sadzi¢, ze reakcje radzenia sobie ze stresem réznia si¢ istotnie od innych po-
znawczych, afektywnych i behawioralnych reakcji” (za: Strelau, Jaworowska
i in. 2005, s. 38). Réznica polega jedynie na tym, Ze reakcje radzenia sobie
odnosza sie zawsze do sytuacji stresowej. Ponadto nalezy podkresli¢, ze cechy
osobowosci stanowia istotne implikacje dla zasobow intrapsychicznych i inter-
personalnych jednostki, przez co wchodza w zakres opcji radzenia sobie w sytu-
acjach stresowych. Na przyklad osoby ekstrawertywne, charakteryzujace si¢
towarzyskoscia i $mialoscia, chetniej poszukuja kontaktéw towarzyskich niz osoby
introwertywne. Zatem logiczne wydaje sie, ze jednostki neurotyczne beda miaty
tendencje do stosowania stylu radzenia sobie ze stresem, skoncentrowanego na
emocjach, gtéwnie ze wzgledu na wysoki poziom Igku i distresu (za: Strelau,
Jaworowska i in. 2005).

Ekstrawersja jest rowniez sktadnikiem pozytywnej emocjonalnosci, ktéra
umozliwia postrzeganie sytuacji trudnych jako wyzwarn (Dolirfiska-Zygmunt 1996).
Wedlug Terelaka (1995) za$§ optymizm stanowi tzw. kompetencje spoleczna,
ktéra zwigksza odpornos¢ na stres.

Poza tym wiasciwy dla ekstrawertykéw wysoki prog wrazliwosci, czyli znacz-
na wytrzymato$¢ wskutek mniejszej reaktywnosci na stany lekowe, sprzyja ksztal-
towaniu si¢ konstruktywnych strategii zaradczych. Natomiast tendencje do po-
dejmowania unikowych strategii zaradczych przez introwertykéw wynikaja z duzej
reaktywnoéci na stany lekowe oraz ze sklonnosci do pesymizmu i depresji (No-
sarzewski 1994).

Neurotyzm, jako skladnik tzw. negatywnej emocjonalnosci, sprzyja row-
niez postrzeganiu rozmaitych zdarzer jako zagrazajacych i ogranicza umiejetnosci
efektywnego radzenia sobie z sytuacjami trudnymi (Dolifiska-Zygmunt 1996).

Zalezno$ci pomiedzy cechami osobowosci a stylami radzenia sobie ze stre-
sem badali réwniez N. S. Endler i J. D. A. Parker, autorzy kwestionariusza do
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badania stylow radzenia sobie ze stresem - CISS (Coping Inventory for Stressful
Situations). Potwierdzili oni w swoich badaniach (1990) istnienie zwiazku po-
miedzy ekstrawersja a stylem skoncentrowanym na zadaniu oraz pomigdzy sty-
lem skoncentrowanym na emocjach a neurotycznoscia.

Natomiast badania autoréw polskiej adaptacji Kwestionariusza CISS - J. Stre-
laua, A. Jaworowskiej, K. Wrze$niewskiego i P. Szczepaniaka (2005), wykaza-
ly pewne zréznicowanie w zakresie wzajemnych zalezno$ci pomiedzy radze-
niem sobie ze stresem a osobowoscia. Z przeprowadzonych przez nich badan
najbardziej klarowna okazala si¢ zalezno$¢ pomigdzy stylem skoncentrowanym
na emocjach a neurotycznoscia (korelacja wysoka: 0,59) oraz pomiedzy stylem
opartym na poszukiwaniu kontaktéw towarzyskich a ekstrawersja (0,48).

Pomiedzy stylem skoncentrowanym na zadaniu a ekstrawersja pojawita sie
natomiast tendencja, a nie silna zalezno$¢, tak jak u innych cytowanych wcze-
$niej autoréw. Ponadto polscy badacze wskazali na istnienie zwiazku pomiedzy
otwartos$cia a stylem skoncentrowanym na zadaniu (korelacja umiarkowana) oraz
pomiedzy sumiennoscia a stylem skoncentrowanym na zadaniu (Strelau, Jawo-
rowska i in. 2005).

Konkludujac powyzsze rozwazania, mozna zauwazy¢, ze niewatpliwie ist-
nieje zwiazek pomiedzy stylami radzenia sobie ze stresem a cechami osobowos$-
ci, cho¢ zajmujac sie problematyka radzenia sobie, nalezy tez uwzgledni¢ inne
istotne czynniki. Obecnie podkre$la si¢ role wsparcia spotecznego w aktywnym
radzeniu sobie ze stresem Zyciowym, ale tez wskazuje si¢ na zwiazek wsparcia
spotecznego z osobowoscia (za: Sek, CieSlak 2004; Heszen, Sek 2007).

Wedlug Cutrona, Hesslinga i Suhra (1997) osobowo$¢ moze by¢ powiazana
ze wsparciem, poniewaz:

- ,moze wplywac na latwo$¢ nawiazywania kontaktéw spolecznych, np.
liczbe relacji w nowym Srodowisku,

- moze determinowac przebieg interakcji w zwiazkach juz istniejacych, np.
warunkowaé utrzymywanie wigkszego dystansu spotecznego,

- moze wplywac na ocen¢ zasobéw zwiazanych ze wsparciem spotecznym,

- moze warunkowac¢ efektywno$¢ dzialania wsparcia spolecznego jako czyn-
nika redukujacego negatywny wplyw stresu na zdrowie (za: Cieslak, Eliasz 2004,
s. 69).

Zatem wsparcie spoleczne moze petni¢ funkcje buforowa w zakresie stresu
i jego skutek jest silniejszy, jesli jest ono zwiazane z pewnymi cechami osobo-
wosci. Oznacza to, ze jest efektywniejsze w przypadku oséb charakteryzujacych
si¢ pewnymi wiasciwo$ciami osobowosci.
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METODA BADAN

W niniejszej pracy skoncentrowano si¢ gtéwnie na zbadaniu zaleznosci po-
miedzy stylami radzenia sobie ze stresem a cechami osobowosci. Opierajac sie
na literaturze przedmiotu dotyczacej radzenia sobie ze stresem oraz problematyki
osobowosci, sformutowano nastepujacy problem badawczy: Czy istnieje zwiazek
pomiedzy stylem radzenia sobie ze stresem a wybranymi cechami osobowosci?

W odpowiedzi na powyzszy problem badawczy postawiono hipoteze ba-
dawcza, iz istnieje zwiazek pomiedzy stylem radzenia sobie ze stresem a takimi
cechami osobowosci, jak: neurotyczno$¢, ekstrawersja, otwarto$¢, ugodowosé,
sumienno$¢.

Uszczeg6lowiajac powyzsza og6lna hipoteze, mozna przyjaé, ze osoby o wy-
sokim poziomie ekstrawersji preferuja strategie radzenia sobie ze stresem polega-
jace na podejmowaniu zadan, a osoby o wysokim poziomie neurotyzmu daza do
obnizenia napiecia emocjonalnego zwiazanego z sytuacja stresowa.

W literaturze przedmiotu osobom posiadajacym cechy ekstrawertywne czesto
przypisuje sie styl radzenia o charakterze zadaniowym. Natomiast osobom prze-
jawiajacym cechy neurotyczne - styl radzenia skoncentrowany na emocjach. Jak
wykazano wyzej, zaleznosci te nie zawsze znajdowaly potwierdzenie w prowa-
dzonych badaniach, dlatego zdecydowano si¢ na ich replikacje (Strelau, Jawo-
rowska i in. 2005).

W badaniach wiasnych do pomiaru styléw radzenia sobie ze stresem uzyto
Kwestionariusza Radzenia Sobie w Sytuacjach Stresowych CISS (Coping Inven-
tory for Stressful Situations) N. S. Endlera i J. D. A. Parkera - w polskiej
adaptacji J. Strelaua, A. Jaworowskiej, K. Wrzesniewskiego i P. Szczepaniaka
(2005). Kwestionariusz sklada sie z 48 twierdzen dotyczacych réznych zacho-
wai, jakie ludzie podejmuja w sytuacjach stresowych. Twierdzenia kwestiona-
riusza tworza trzy skale odpowiadajace trzem wyréznionym przez autoréw sty-
lom radzenia sobie. Skale te to:

¢ Styl skoncentrowany na zadaniu (Skala SSZ);

+ Styl skoncentrowany na emocjach (Skala SSE);

+ Styl skoncentrowany na unikaniu (Skala SSU). Przybiera on dwie formy:
angazowanie si¢ w czynnosci zastepcze (SSU - ACZ) albo poszukiwanie kon-
taktow towarzyskich (SSU - PKT) (Strelau, Jaworowska i in. 2005).

Druga metoda zastosowana w niniejszej eksploracji do pomiaru cech osobo-
wosci byl Kwestionariusz NEO-FFI P. T. Costy i R. R. McCrae, zawierajacy
pieé skal, pozwalajacych na pomiar podstawowych cech osobowosci, takich jak:

1. Neurotyczno$é (NEU).

2. Ekstrawersja (EKS).

3. Otwarto$¢ na do$wiadczenia (OTW) .

4. Ugodowos¢ (UGD).



36 ANNA SIUDEM

5. Sumienno$é (SUM) (Zawadzki, Strelau i in. 1998).
W ramach niniejszej eksploracji przebadano grupe 100 oséb w wieku 24—
25 lat. W tej grupie bylo 60 kobiet (60%) i 40 mezczyzn (40%).

ANALIZA WYNIKOW BADAN

W celu weryfikacji postawionej w pracy hipotezy zastosowano statystyke
korelacyjna r-Pearsona pomig¢dzy skalami testu CISS a skalami testu NEO-FFI.
Obliczenia statystyczne wykonano przy uzyciu komputerowego systemu staty-
stycznego SPSS/PC 11.5. Miara zalezno$ci pomiedzy stylami radzenia sobie ze
stresem a wybranymi cechami osobowosci byly wartosci wspétczynnikéw kore-
lacji r-Pearsona. Wyniki badan zostaty przedstawione w tabeli 1.

Tab. 1. Style radzenia sobie ze stresem a wybrane cechy osobowosci (korelacje)
Styles of coping with stress and selected traits of personality (correlations)

Style radzenia sobie ze stresem
Angazowanie si¢ Poszukiwanie
Styl Styl .
Cechy skoncentrowany skoncentrowany w;s t)qpc(;im tol:):r;u)ﬁiz:h
osobowosci na zadaniu (S§SZ) | naemocjach (SSE) (SSUACZ) (SSUPKT)

("ﬁ;{j’)‘ycz““" -0,105 0,595 ** 0,131 0,157
Ekstrawersja
(EKS) 0,256 -0,082 0,155 0,150
Otwarto$¢ na
do$wiadczenia 0,397 * -0,199 0,227 -0,116
(0TW)
(‘{fG"dD")“’“é 0,107 0,067 0,034 0222
Sumienno$é
(SUM) 0,126 -0,261 0,073 -0,102

** Korelacja jest istotna na poziomie 0,01; * Korelacja jest istotna na poziomie 0,05.

Z analizy danych zawartych w tabeli 1 wynika, Zze pomiedzy neurotyczno$-
cia a stylem radzenia sobie skoncentrowanym na emocjach zachodzi korelacja
umiarkowana, istotna statystycznie. Jest to korelacja dodatnia, co oznacza, ze
im wyzszy jest poziom neurotyczno$ci u os6b badanych, tym czesciej wybieraja
one styl skoncentrowany na emocjach. Zatem mozna wnioskowaé, ze osoby
podatne na do§wiadczanie negatywnych emocji, takich jak: lgk, strach, niepo-
ké6j, wrogosé, zto§€, poczucie winy, w sytuacji stresowej koncentruja si¢ na
przezywanych emocjach oraz na sobie. Podejmuja dziatania, ktérych celem jest
obnizenie napiecia emocjonalnego, stosujac niekiedy mato efektywne strategie,
jak np. myslenie zyczeniowe i fantazjowanie.

Zaleznosci te sa spojne z wynikami badari innych autoréw (badania N. S.
Endlerail. D. A. Parkera oraz J. Strelaua, A. Jaworowskiej, K. Wrze$niewskiego
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i P. Szczepaniaka), ktére zaprezentowano we wcze$niejszej cze$ci niniejszej
pracy.

Natomiast pomi¢dzy ekstrawersja a stylem skoncentrowanym na zadaniu
nie wystapila korelacja istotna statystycznie. Warto jednak podkresli¢, ze wsréd
przebadanych oséb o ekstrawertywnym typie osobowosci wystepuje tendencja
(korelacja niska: 0,256) do wyboru stylu skoncentrowanego na zadaniu, czyli
podejmowania dzialan zmierzajacych do rozwiazania problemu poprzez stoso-
wanie strategii zaradczych. Powyzsze wyniki sa zbiezne z wynikami badan pol-
skich badaczy - Strelaua i innych.

Druga klarowna zalezno$¢, jaka wystapila w przeprowadzonych badaniach,
to zwiazek otwartosci na do§wiadczenia ze stylem skoncentrowanym na zadaniu
(korelacja niska, istotna statystycznie). Mozna zatem wnioskowac, ze osoby
wyrézniajace si¢ ciekawoscia poznawcza, pozytywnie odnoszace si¢ do do§wiad-
czen zyciowych w sytuacjach stresowych podejmuja dzialania zaradcze w celu
rozwiazania problemu. Koresponduje to z wynikami przytaczanych juz badan
Strelaua i innych.

W niniejszych badaniach nie stwierdzono natomiast istotnych zaleznosci po-
miedzy stylem radzenia sobie a takimi cechami osobowosci, jak: ugodowos$é
i sumienno$¢, cho¢ taki zwiazek wystapil w badaniach innych autoréw (por.
Strelau, Jaworowska i in. 2005).

PODSUMOWANIE

Problematyka radzenia sobie ze stresem jest aktualnym problemem spolecz-
nym, poniewaz we wspélczesnym §wiecie zadania stawiane jednostce przez oto-
czenie czesto przekraczaja jej mozliwosci i zasoby. Ponadto jest wiele tzw. streso-
réw uniwersalnych, np. presja czasu, wypadki losowe, ktdre determinuja wiele
niekorzystnych zmian w sferze emocjonalnej, fizjologicznej i behawioralnej czlo-
wieka. Zatem poszukiwanie efektywnych sposob6w radzenia sobie ze stresem,
a takze stosowanie strategii zaradczych, niedopuszczajacych do rozwiniecia si¢
reakcji stresowej, stanowia interesujacy i pozadany aspekt badafi naukowych.

Celem niniejszej eksploracji bylo zbadanie zalezno$ci pomiedzy stylem radze-
nia sobie ze stresem a wybranymi cechami osobowosci. Najbardziej klarowna
zalezno$¢ wystapita pomiedzy neurotyczno$cia a stylem radzenia sobie ze stre-
sem zorientowanym na emocje. Wyniki badan potwierdzity réwniez wystepo-
wanie istotnego zwiazku pomiedzy taka cecha osobowosci, jak otwarto$¢ na
doswiadczenia, a stylem skoncentrowanym na zadania. Natomiast nie stwier-
dzono istotnej zalezno$ci pomiedzy ekstrawersja a stylem zorientowanym na
zadania. Nie stwierdzono réwniez powiazan pomiedzy stylem radzenia sobie
a takimi cechami osobowosci, jak: sumienno$¢ i ugodowos¢.
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SUMMARY

The stress is an inherent element of the life of the contemporary man. Seeking effective
ways of coping with stress, is an important aspect of the research.

Research is portraying relations between the style of coping the stress with and chosen
features of the personality.

The neuroticism is correlating with the style orientated to emotions but the openness for
experience with the style concentrated for tasks. However, an essential relation was not stated
between the extroversion and the style concentrated on the task. There is no correlation between
the extroversion and the concentrated style on the task. Only a tendency in this direction ap-
peared. There is also no correlation between the style of coping with stress and such features of
the personality as: the conscientiousness and the conciliatory manner.



