ANNALES
UNIVERSITATIS MARIAE CURIE-SKEODOWSKA
LUBLIN - POLONIA
VOL. XVIII SECTIO J 2005

Wydziat Pedagogiki i Psychologii
Zaktad Psychologii Spoteczne;j

ANNA SIUDEM

Radzenie sobie ze stresem a osiqgniecia szkolne uczniow

Coping with stress versus students' attainments at school

WSTEP

Problematyka osiagni¢¢ szkolnych budzi szerokie zainteresowanie zaréwno
psychologéw, jak i pedagogdéw. Od dawna badaja oni uwarunkowania osiagnigé¢
szkolnych, a odpowiedz na pytanie, co determinuje powodzenia w szkole,
stanowi podstawe do konstruowania réznych psychologicznych oddziatywan,
przygotowywania programow edukacyjnych wspierajacych proces nabywania
wiedzy, a przez to osiaganie sukcesow szkolnych.

Powszechnie uznaje si¢ osiagnigcia za wskazniki zdolnos$ci, a miara osiagni¢é
jest sukces w roznych dziedzinach aktywnosci czlowieka, np. miarg osiagnigé
dzieci i mtodziezy jest sukces szkolny.

Wspotczesne koncepcje zdolnosci uwzgledniaja znaczenie osobowosci i $ro-
dowiska dla ich rozwoju. W literaturze przedmiotu, badajac osobowosciowe
uwarunkowania zdolno$ci ucznidow, stwierdzono, ze osiagnigciom szkolnym
towarzyszy na ogot wysoka inteligencja, chociaz nie gwarantuje wybitnych
osiagnie¢ szkolnych. Na przyktad niektore badania pokazuja, ze jednostki
wybitnie uzdolnione nie zawsze uzyskuja wysokie wyniki w szkole czy na
studiach. Cze¢sto srodowisko i warunki, w ktorych funkcjonuja, uniemozliwiaja
im osiaganie dobrych wynikéw lub wrecz hamuja rozwoj ich talentéw (Sekowski
2000).

Nalezy tez podkresli¢, ze srodowisko spoteczne jest z jednej strony czyn-
nikiem, ktory sprzyja (lub nie sprzyja) rozwojowi zdolnosci, a z drugiej stanowi
przestrzen, w ktorej te zdolnosci si¢ realizuja (np. w szkole czy pracy zawodowe;).
Znaczace osiagnigcia szkolne, np. zwycigstwo w olimpiadzie przedmiotowej, to
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nie tylko dowod wysokich mozliwosci intelektualnych, ale tez efekt wysitku,
zaangazowania i umiej¢tnosci radzenia sobie ze stresem.

Wedlug Tyszkowej (1990) dzieci zdolne charakteryzuja si¢ m.in. zdolnoscia
do pokonywania trudnosci, a uczniowie wybitnie zdolni wyrdzniaja si¢ wigksza
odpornoscia na stres psychiczny i lepiej sobie radza z ré6znymi sytuacjami
trudnymi. Ponadto uczniowie zdolni sa czgsto narazeni na negatywne reakcje
i krytyke rowiesnikow oraz innych osob.

Poniewaz efektywno$§¢ dziatania kazdego cztowieka jest w duzej mierze
uzalezniona od nasilenia stresu, to mozna wnioskowac, ze umiejgtnos¢ radzenia
sobie ze stresem jest istotnym czynnikiem wplywajacym na osiaganie sukcesow
w szkole. Poza tym efektywnos$¢ pracy lub edukacji warunkuje dobrostan
psychiczny. Funkcjonowanie w $rodowisku edukacyjnym lub zawodowym
oparte jest na systemie wzmocnien pozytywnych i negatywnych. Zdobywanie
kolejnych szczebli czy nabywanie nowych umiejetnosci mozna uznaé za sukces,
porazka jest zarowno degradacja, jak i zahamowanie mozliwo$ci osiagnigcia
kolejnych etapéw rozwoju w danym obszarze. Dla mtodych ludzi, ktorzy nie
weszli jeszcze w okres aktywno$ci zawodowej, edukacja jest odpowiednikiem
pracy. Charakterystyczne dla systemu ksztalcenia - poczawszy od szkoly
podstawowej, na studiach wyzszych konczac -jest egzekwowanie wiedzy i ocena
postepoéw w nauce. Oba wymienione czynniki sa nierozerwalnie zwiazane
z przezywaniem stresu. Umiejetnos$¢ radzenia sobie w sytuacjach stresowych jest
wobec powyzszego decydujaca o efektywnosci funkcjonowania w toku formal-
nej edukacji.

WSPOLCZESNE KONCEPCJE STRESU

Termin ,,stres" od dawna przestal by¢ pojeciem czysto naukowym, stajac si¢
pojeciem uzywanym potocznie. Na przyklad postugujemy si¢ nim wtedy, gdy
chcemy okresli¢ nasze do§wiadczenia, przezycia czy sytuacje zyciowe. Stres to
rowniez przybierajaca rozne formy presja z zewnatrz, ktora wywotuje w nas
uczucie wewnetrznego napigcia.

W literaturze przedmiotu wyrdznia sig trzy nurty w okreslaniu stresu:

1)jako bodziec, sytuacja (trudna) lub wydarzenie zewngtrzne o okreslonych
wlasciwosciach,

2)jako reakcje wewngtrzne czlowieka, zwlaszcza reakcje emocjonalne - ujgcie
zaczerpni¢te z nauk medycznych,

3)jako relacja (interakcja) migdzy czynnikami zewngtrznymi a wtasciwo$
ciami cztowieka.

Pierwsze podejscie jest podobne do potocznego ujmowania stresu jako
sytuacji trudnej. Na przyktad wedlug T. Tomaszewskiego stres to sytuacja
trudna, w ktorej naruszona zostata rownowaga podstawowych elementow ja
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konstytuujacych, czyli: zadan, czynnosci, warunkéw i cech podmiotu (za:
Strelau 2000). W tym ujeciu najwazniejszy jest moment zaktocenia rownowagi.
Natomiast elementy, miedzy ktérymi dochodzi do tego zakltdcenia, ulokowane
sa zarowno w cztowieku, jak i w jego otoczeniu.

Podejscie drugie wywodzi si¢ z nauk medycznych - najbardziej znanym
badaczem tego nurtu jest prekursor badan nad stresem H. Seyle (1977), ktory
definiuje stres w kategoriach reakcji organizmu. Wedlug niego stres jest
niespecyficzng reakcja organizmu na wszelkie niedomagania i dziatanie bodzcow
szkodliwych - stresoréw. Reakcja ta nazywana jest przez niego Ogdélnym
Zespotem Adaptacyjnym (General Adaption Syndrom) - GAS. Przebiega ona
w trzech etapach: stadium reakcji alarmowej (mobilizacja sil obronnych
organizmu); stadium odpornosci (pelne przystosowanie si¢ do stresora) oraz
stadium wyczerpania (wyczerpanie zasoboéw organizmu wywotane dlugotrwa-
tym i silnym stresorem).

Z uwagi na orientacj¢ naukowa (fizjolog) H. Seyle ktadl nacisk w interpretacji
swojej teorii przede wszystkim na biologiczny wymiar stresu. Przez wspotczes-
nych badaczy sktadniki reakcji stresowej wyodrebnione przez Seyle'a nazywane
sa stresem biologicznym.

Podejscie trzecie, tzw. relacyjne, mozna spotkac juz dos¢ wczesnie w literatu-
rze polskiej. Szeroko rozwinigta koncepcje stresu przedstawit J. Reykowski
(1966). Opierajac si¢ na podstawowych tezach T. Tomaszewskiego, przyjmuje on
za punkt wyjscia ogdlna koncepcje istoty ludzkiej jako zaangazowanej w celowa
aktywno$¢. Uwaza, ze pojecie stresu odnosi si¢ do relacji istniejacej pomigdzy
podmiotem a otoczeniem, jednak bez odwotywania si¢ do standw wewnetrznych.
Docenia on rowniez role spostrzegania i oceniania czynnikdéw stresowych przez
czlowieka.

Roéwnie obszernie problematyke stresu potraktowal J. Strelau (2000).
Wedlug niego stres odnosi si¢ do stanu charakteryzujacego si¢ silnymi emocjami
negatywnymi, takimi jak np.: strach, gk, zlo$¢, a takze innymi stanami
emocjonalnymi wywotujacymi distres i sprzgzone z nimi zmiany fizjologiczne,
ewidentnie przekraczajace bazalny poziom aktywacji. Powodem tego stanu
- podobnie jak w koncepcji Tomaszewskiego - jest brak rownowagi pomigdzy
wymaganiami a mozliwosciami ich realizacji przez jednostkg. Zwraca on rowniez
uwage na rol¢ oceny poznawczej.

Jednak najszerzej pojecie stresu zostalo ujete w koncepcji Richarda S.
Lazarusa. Wedtug niego stres to ,,okreslona relacja migdzy osoba i otoczeniem,
ktéora oceniana jest przez osobe jako obciazajaca lub przekraczajaca jej
zasoby 1 zagrazajaca jej dobrostanowi" (Heszen-Niejodek 2000, s. 470,
Szczepanik, Strelau, Wrzesniewski 1996, s. 188).

Podstawowym watkiem w teorii Lazarusa (1986) jest znaczenie kontekstu
sytuacyjnego oraz znaczenie relacji jednostka-otoczenie. Autor podkresla
znaczenie wzajemnych oddziatywan w tym uktadzie, wprowadzajac termin
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Htransakcja". Tym samym podkresla, ze wymiana wpltywow pomigdzy pod-
miotem a otoczeniem jest obustronna. Zgodnie z ta teoria jednostka wraz
z aktualnym kontekstem sytuacyjnym stanowia catos¢, ktora nie jest prosta
suma sktadajacych si¢ na nia cze$ci. Dzigki akcentowaniu transakcji teoria
Lazarusa znana jest pod nazwa: ,transakcyjna teoria stresu". Wedtug niego
w stresie transakcja przebiega dwuetapowo - najpierw nastgpuje ocena pierwo-
tna (zidentyfikowanie sytuacji jako stresowej), nastgpnie ocena wtdrna (podjecie
dziatania obliczonego na tagodzenie stresu lub usuwanie jego przyczyn).
W ocenie pierwotnej relacja z otoczeniem jest oceniana ze wzgledu na potencjal-
na mozliwos¢ przekroczenia zdolno$ci adaptacyjnej jednostki. Z tej perspektywy
relacja moze by¢ oceniana jako niemajaca znaczenia, sprzyjajaco-pozytywna
albo stresujaca. Transakcja stresowa moze by¢ ujmowana w ocenie pierwotnej
jako: krzywda (strata), zagrozenie lub wyzwanie.

Krzywda (strata) odnosi si¢ do juz powstatej szkody w postaci utraty
wartosciowych obiektéw (np. samooceny, bliskiej osoby). Zagrozenie odnosi si¢
do tych samym szkod, ktore jednak dopiero moga zaistnie¢, a aktualnie sa tylko
antycypowane. Wyzwanie wskazuje na ocen¢ wlasnych mozliwosci opanowania
sytuacji stresowe;.

Z kazda z tych ocen zwiazane sg charakterystyczne emocje. Krzywda (strata)
wywoluje zlos¢, zal i smutek. Zagrozeniu towarzysza strach, lgk, martwienie sie.
Obraz emocjonalny wyzwania jest najbardziej zlozony, obejmuje zarowno
emocje negatywne (np. strach, martwienie si¢), jak i pozytywne (np. nadziejg,
zapal). Jezeli w wyniku oceny pierwotnej relacja zostanie uznana za stresowa
(oceniana jako obciazajaca lub przekraczajaca jej zasoby), zapoczatkowuje to
nastgpny proces poznawczy - oceng wtorna.

Podczas oceny wtoérnej czltowiek szacuje, co moze byC zrobione, aby
przezwycigzy¢ zagrozenie. Oceniane sa zatem mozliwosci radzenia sobie w zaist-
niatej sytuacji. Zostaje uruchomiony podstawowy proces adaptacyjny - radzenie
sobie ze stresem, definiowany jako stale zmieniajace si¢ (dynamiczne) poznawcze
i behawioralne wysitki majace na celu opanowanie okreslonych zewngtrznych
i wewngtrznych wymagan. W tym ujgciu radzenie sobie jest serig celowych
wysitkow, jakie osoba podejmuje w wyniku oceny sytuacji jako stresowej, a nie
zachowaniem adaptacyjnym pojawiajacym si¢ automatycznie.

Proces radzenia sobie ze stresem peini dwie funkcje: instrumentalna (zadanio-
wa), zorientowana na rozwiazanie problemu, ktory byt zrodtem stresu (poprzez
zmiang wlasnego dziatania albo zmiang zagrazajacego otoczenia) oraz funkcje
samoregulacji emocji. Istota drugiej funkcji jest obnizanie przykrego napigcia
i innych stanéw emocjonalnych oraz stymulowanie emocji w celu mobilizacji do
dziatania. Obie funkcje moga wchodzi¢ w konflikt. Istnieje wowczas niebez-
pieczenstwo nieprzystosowania. Dzieje si¢ tak np. w sytuacji, gdy funkcja
samouspokojenia uniemozliwia podjecie dziatan koniecznych do przystosowania.

W niniejszej pracy przyjeto relacyjna (interakcyjna) koncepcje stresu, ponie-
waz najszerzej ujmuje ona problematyke radzenia sobie ze stresem (copingu).
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STYLE RADZENIA SOBIE ZE STRESEM

W obrebie badan nad stresem szerokie spektrum rozwazan zajmuja zagad-
nienia zwiazane z procesem copingu. Pojgcie to ma trzy znaczenia zwiazane
z radzeniem sobie: jako proces, jako strategia i jako styl. Proces radzenia sobie
obejmuje ,,stale zmieniajace si¢ poznawcze 1 behawioralne wysitki, majace na
celu opanowanie okreslonych zewngtrznych i wewngtrznych wymagan, ocenia-
nych przez osobg jako obciazajace lub przekraczajace jej zasoby" (Lazarus
i Folkman 1984, za: Strelau 2000). Strategia radzenia sobie ze stresem jest forma
zachowania, stosowana przez ludzi w celu zmiany sytuacji lub ztagodzenia jej
skutkow, za$ styl radzenia sobie ze stresem to wzglednie stata, specyficzna dla
danej jednostki tendencja, wyznaczajaca przebieg radzenia sobie ze stresem.

Wsrod autordw, ktorzy zajmowali sig problematyka stylu radzenia sobie ze
stresem, nalezy wyr6zni¢ Carvera, Scheiera i Weintraub, Folkmana i Lazarusa,
Millera oraz Endlera i Parkera (por: Strelau 2000). Carver, Scheier i Weintraub
jako pierwsi dokonali rozroéznienia pomiedzy strategia i stylem radzenia sobie ze
stresem - strategi¢ traktuja oni jako sytuacyjne, za$ styl jako dyspozycyjne
radzenie sobie. Miller opracowata koncepcje dwoch styléw radzenia sobie,
oparta na konstrukcie represji - sensytyzacji. Pierwszy wyrdzniony przez
autorke styl polega na koncentracji uwagi na stresorze i (lub) wlasnej reakcji,
poszukiwaniu informacji o sytuacji stresowej i dazeniu do konfrontacji z ta
sytuacja. Drugi styl - ,,unikowy" - polega na odwracaniu uwagi od stresora i od
wlasnych reakcji, czyli na pomijaniu, odrzucaniu, wypieraniu i zaprzeczaniu
informacjom o wydarzeniu stresowym. Te dwa style w badaniach okazaty sig
niezalezne od siebie i traktuje si¢ je jako dwa wymiary.

Model tych ostatnich autoréw postuzyt za podstawe niniejszej pracy i za nimi
styl radzenia sobie ze stresem bedzie okreslany jako typowy dla danej jednostki
sposob zachowania si¢ w sytuacjach stresowych (Endler i Parker 1990, za:
Strelau 2000).

N. S. Endler i J. D. A. Parker w wyniku analizy czynnikowej otrzymali trzy
style radzenia sobie ze stresem. Definicja danego rodzaju stylu wedhug nich jest
tozsama z tym, co mierza skale Kwestionariusza CISS (Coping Inventory for
Stressful Situations).

Autorzy ci wyodrebnili trzy rozne style radzenia sobie ze stresem:

1) skoncentrowany na zadaniu,

2) skoncentrowany na emocjach,

3) skoncentrowany na unikaniu.

Styl skoncentrowany na zadaniu to radzenie sobie ze stresem, polegajace na
podejmowaniu dziatan zaradczych, a wigc wysitkow zmierzajacych do roz-
wigzania problemu poprzez poznawcze przeksztatcenia lub proby zmiany
sytuacji. Glowny nacisk jest polozony na zadanie.

Styl skoncentrowany na emocjach charakteryzuje si¢ takimi zachowaniami
w sytuacji stresowej, jak: koncentrowanie si¢ na sobie i wlasnych przezyciach
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emocjonalnych (ztosci, poczuciu winy i napigciu), myslenie zyczeniowe, fantaz-
jowanie. Dzialania podejmowane w ramach tego stylu maja na celu zmniejszenie
napigcia emocjonalnego zwiazanego z sytuacja stresowa, cho¢ w rzeczywistosci
moga prowadzi¢ do efektow odwrotnych.

Styl skoncentrowany na unikaniu jest stylem charakterystycznym dla osob,
ktore w sytuacjach stresowych wykazuja tendencj¢ do wystrzegania si¢ myslenia,
przezywania i do§wiadczania tej sytuacji. Styl ten moze przybiera¢ dwie formy:
angazowania si¢ w czynnosci zastgpcze (Skala ACZ) oraz poszukiwania
kontaktow towarzyskich (PKT) (Szczepaniak, Strelau, Wrzesniewski 1996).

Reasumujac dotychczasowe rozwazania, mozna uzna¢, ze kazda jednostka
ma swo0j wlasny, charakterystyczny dla niej styl radzenia sobie ze stresem.
Dziatania, jakie podejmuje w konkretnej sytuacji, stanowia wynik interakcji
migdzy cechami owej sytuacji a wlasciwym danej jednostce stylem radzenia
sobie. Waznym kryterium klasyfikujacym dang aktywno$¢ jako coping (radzenie
sobie ze stresem) jest udziat w niej §wiadomosci - stad mechanizméw obronnych
nie mozna zaliczy¢ do sposobow radzenia sobie ze stresem.

METODOLOGIA BADAN WEASNYCH

W niniejszej eksploracji zajgto si¢ okresleniem stylow radzenia sobie ze
stresem prezentowanych przez badana mtodziez oraz proba zbadania zaleznos$ci
pomiedzy preferowanymi stylami radzenia sobie ze stresem a osiagnigciami
szkolnymi mierzonymi za pomoca ocen szkolnych.

Do badania styléw radzenia sobie ze stresem uzyto Kwestionariusza CISS,
ktory sktada sie z 48 twierdzen dotyczacych réznych zachowan, jakie ludzie
podejmuja w sytuacjach stresowych. Kazdemu z nich przypisane sa oceny od
1 do 5, okreslajace nasilenie danej aktywnos$ci. Badani maja za zadanie
ustosunkowac¢ si¢ do kazdego stwierdzenia poprzez zakreslenie tej cyfry, ktora
najlepiej okresla czestotliwo$¢ podejmowanej aktywnos$ci. Twierdzenia kwes-
tionariusza tworza trzy skale odpowiadajace trzem wyrdznionym przez Endlera
i Parkera stylom radzenia sobie. Skale te to:

- Styl skoncentrowany na zadaniu (Skala SSZ),

- Styl skoncentrowany na emocjach (Skala SSE),

- Styl skoncentrowany na unikaniu (Skala SSU). Przybiera on dwie formy:
angazowanie si¢ w czynnosci zastgpcze (SSU-ACZ) albo poszukiwanie kontak
tow towarzyskich (SSU-PKT).

Na kazda ze skal przypada 16 twierdzen, osoby badane moga uzyskac od 16
do 80 punktéw. Wyniki sa sumowane zgodnie z kluczem, oddzielnie dla kazdej
skali (Szczepaniak, Strelau, Wrzesniewski 1996, s. 192).

Poziom osiagnig¢ szkolnych oceniono na podstawie §redniej ocen osiaganych
z przedmiotdéw szkolnych. Oceny szkolne podzielono na cztery grupy: oceny
bardzo dobre, oceny dobre, oceny dostateczne oraz oceny niedostateczne.
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Badaniami objeto grupe 80 os6b - uczniow klas II i III Zespotu Szkot
Elektronicznych w Lublinie. Ze wzgledu na techniczny profil jednej z klas
(informatyczna) w badaniach wzigto udzial zaledwie 11 kobiet. Wiek badanych
miescit si¢ w przedziale 17-18 lat.

ANALIZA WYNIKOW BADAN
Na podstawie przeprowadzonych badan okreslono style radzenia sobie ze
stresem preferowane przez badang mtodziez. Dla kazdej ze skal Kwestionariusza

CISS obliczono $rednie wyniki, a dane liczbowe zaprezentowano w tabeli 1.

Tab. 1. Srednie wyniki w skalach Kwestionariusza CISS
Average outcome in the scale of CISS Questionnaire

Skala CISS Liczba oséb Sredni wynik | Ocena stowna

SS8Z - styl skoncentrowany na

zadaniu 33 (41%) 58 wynik wysoki
SSE - styl skoncentrowany na

emocjach 16 (20%) 41 wynik §redni
SSU - styl skoncentrowany na

unikaniu 31 (39%) 40 wynik wysoki
SSU-ACZ - angazowanie sig

W czynnoici zastepcze 16 0s6b z 31 (52%) 21 wynik $redni
SSU - poszukiwanie kontaktow

towarzyskich 15 osob z 31 (48%) 18 wynik éredni

Z analizy danych zawartych w tabeli 1 wynika, ze najbardziej nasilony
($rednio 58 punktow na 80 maksymalnych - wynik wysoki) jest u badanych styl
skoncentrowany na zadaniu (SSZ). Preferuje go 41% badanych oséb. Oznacza
to, ze radza sobie oni ze stresem poprzez podejmowanie konkretnych dziatan
zaradczych. Maja w sytuacjach stresowych tendencj¢ do podejmowania wysit-
kéw zmierzajacych do rozwiazania problemow poprzez poznawcze przeksztat-
cenia lub proby zmiany sytuacji. Glowny nacisk ktada na zadanie lub planowa-
nie rozwiazania problemu.

Badana mtodziez ujawnia tez dos$¢ nasilony (40 punktow na 65 mozliwych
- wynik wysoki) styl skoncentrowany na unikaniu (SSU). Preferuje go 39%
badanych osob. W sytuacjach stresowych wykazuja tendencje do wystrzegania
si¢ myslenia, przezywania i dos§wiadczania tej sytuacji. Probuja odwraca¢ uwage
od stresora i od wlasnych reakcji, a nawet zaprzecza¢ informacjom o wydarzeniu
stresowym.

W ramach tego stylu mozliwe sa dwa typy reakcji. Pierwszy z nich, czyli
angazowanie si¢ w czynnosci zastepcze (SSU-ACZ), preferuje 52% badanych
(wsrod tych, ktorzy wybrali styl skoncentrowany na unikaniu). Ujawnia si¢ on
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w badanej grupie na $rednim poziomie (22 punkty na 40 maksymalnych).
Pozwala to wnioskowacé, iz osoby te w trudnych sytuacjach poszukuja ucieczki
od sytuacji problemowej poprzez odwracanie mysli i zajmowanie si¢ takimi
czynnos$ciami, jak np. ogladanie telewizji, objadanie si¢, myslenie o sprawach
przyjemnych badz sen. Drugi alternatywny typ reakcji - poszukiwanie kontak-
tow towarzyskich (SSU-PKT) - wybiera 48% badanych. Wystgpuje on na
poziomie réwniez srednim i oznacza, ze w sytuacji bedacej zrodtem stresu badana
mlodziez angazuje si¢ intensywnie w kontakty towarzyskie, szukajac by¢ moze
w innych osobach potrzebnego im wsparcia.

Najmniej badanych osob (20%) wybralo styl skoncentrowany na emocjach
(SSE). Wystepuje on w stopniu umiarkowanym ($rednio 41 punktow na 80
mozliwych). Jest charakterystyczny dla oséb, ktére w sytuacjach trudnych
wykazuja tendencje do koncentracji na sobie, na wlasnych przezyciach emo-
cjonalnych takich jak zto$¢, poczucie winy i napigcie. Osoby te maja takze
sktonnos¢ do myslenia zyczeniowego i fantazjowania. Dziatania takie maja na
celu zmniejszenie napigcia zwiazanego z sytuacja stresowa. Czasami jednak
moga zwigkszac¢ poczucie stresu, powodowac wzrost napigcia emocjonalnego lub
przygnegbienia.

Druga badana zmienna w niniejszej eksploracji - osiagnigcia szkolne
- okreslono na podstawie ocen szkolnych osiaganych przez badane osoby.
Przedstawia je tabela 2.

Tab. 2. Srednie ocen szkolnych w badanej grupie mtodziezy
Average school marks in the researched group of youth

Oceny szkolne Liczba osob | Wskaznik procentowy
Oceny bardzo dobre 9 11,25%
Oceny dobre 29 36,25%
Oceny dostateczne 36 45%
Oceny niedostateczne 6 7,5%

Z analizy danych zawartych w tabeli 2 wynika, Ze najwigcej badanych osob
(45%) zdobywa w skali osiagni¢¢ szkolnych oceny dostateczne, 36,25%
badanych osiaga oceny dobre, 11,25% - oceny dobre, a najmniej badanych
(7,5%) - oceny niedostateczne (tab. 3).

Analizujac wyniki badan, sprawdzono rowniez zwiazek korelacyjny pomig-
dzy stylami radzenia sobie ze stresem a osiagni¢ciami szkolnymi badanych osob.
Na podstawie wynikow przeprowadzonych badan nie stwierdzono zaleznosci
pomigdzy stylami radzenia sobie ze stresem a ocenami szkolnymi (korelacje sa
niskie i nieistotne statystycznie).

By¢ moze, wynika to z faktu, ze zrodlem stresu w szkole dla ucznidow sa nie
tylko oceny szkolne, ale tez inne czynniki dziatajace na terenie szkoty.
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Tab. 3. Korelacje pomigdzy stylami radzenia sobie ze stresem a osiagnigciami szkolnymi
Correlations between the models of coping with stress and educational attainments

Style radzenia sobie Oceny Oceny Oceny Oceny
ze stresem bardzo dobre dobre dostateczne niedostateczne
SSZ - styl skoncentrowany
na zadaniu 0,02 0,08 0,07 —0,05
SSE - styl skoncentrowany
na emocjach 0,13 0,14 0,10 0,11
SSU — styl skoncentrowany
na unikaniu 0,08 0,10 0,07 0,10

Z literatury wiadomo, ze stresujace dla ucznidow sa nie tylko klasowki, oceny
szkolne, ale tez relacje uczen-nauczyciel. Stres wystepuje tez u niektorych
ucznidow obawiajacych si¢ wigkszych wymagan nauczyciela, zmieniajacych klasg,
a takze u tych, ktorzy zetkngli si¢ z nowym zadaniem lub ,,bardzo boja si¢"
klasowki.

Réwniez czgsto nauczyciele i rodzice wymagaja od mtodziezy dojrzatych
reakcji i zachowan. Oczekuja, ze beda oni dorosli i rozsadni, a niesprostanie tym
wymaganiom moze by¢ dodatkowym zrodiem stresu dla nastolatkow.

Na zachowanie ucznia w szkole moze mie¢ wpltyw takze wiele innych
trudnych sytuacji zyciowych, takich jak choroba, wypadki, $mier¢ lub rozwod
rodzicéw, niepowodzenia w nauce, brak serdecznych wigzi kolezenskich i rodzin-
nych.

PODSUMOWANIE

Konkludujac przedstawione tu wyniki badan, nalezy stwierdzi¢, ze mtodzi
ludzie najczesciej radza sobie ze stresem poprzez podejmowanie konkretnych
dziatan zaradczych. W sytuacjach stresowych daza do rozwiazania problemow,
ktadac glowny nacisk na zadanie lub planowanie rozwigzania problemu. Réwnie
czegsto badani preferuja styl radzenia sobie ze stresem oparty na unikaniu.
W sytuacjach trudnych wykazuja tendencje do ucieczki od myslenia, przezywa-
nia i do§wiadczania sytuacji stresowe;.

Najmniej badanych os6b wybrato sposob radzenia sobie ze stresem poprzez
koncentracj¢ na wlasnym stanie emocjonalnym. Ten styl jest charakterystyczny
dla osob, ktore w sytuacjach trudnych skupiaja si¢ na wlasnych przezyciach
emocjonalnych, szukajac sposobu obnizenia napigcia poprzez myslenie zycze-
niowe czy fantazjowanie.

Analizujac wyniki badan, nie stwierdzono natomiast zaleznos$ci pomigdzy
stylami radzenia sobie ze stresem a ocenami szkolnymi. Moze wynika¢ to z faktu,
ze w srodowisku szkolnym nie tylko oceny sa zrodlem stresu, ale tez wiele innych
czynnikow zwiazanych np. z relacjami: uczen-nauczyciel, uczen-koledzy.
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Z literatury przedmiotu wynika, ze uczniowie oczekuja od wychowawcow
przede wszystkim serdecznosci, bezposrednio$ci w kontaktach, partnerskiego
1 sprawiedliwego traktowania wszystkich ucznidow, opanowania, poczucia
humoru, umiej¢tnego wyjasniania nauczanego przedmiotu. Stworzenie od-
powiedniego poziomu bezpieczenstwa psychologicznego oznacza, iz uczen czuje
si¢ bezpiecznie, nie spostrzega nauczyciela jako osoby zagrazajacej, surowo
oceniajacej, ale jako osobg przyjazna, jako kogos$, komu mozna w pelni zaufac.
Indywidualny kontakt nauczyciela z uczniem bywa szczeg6dlnie pozadany
w nastgpujacych sytuacjach:

- gdy nauczyciel obserwuje inne niz dotychczas zachowanie si¢ ucznia (jego
zwigkszone napigcie emocjonalne, przygngbienie, brak zainteresowania nauka
lub zwigkszona agresywnos¢),

- gdy wystepuje gwattowna zmiana stosunku ucznia do nauki,

- gdy uczen unika kontaktu ze szkota,

- gdy nauczyciel dostrzega symptomy nieprzystosowania spotecznego
ucznia.

Aby uczen mogt efektywnie radzi¢ sobie ze stresem w srodowisku szkolnym,
niezbedna jest rowniez pomoc i wsparcie ze strony rodziny. Mlody cztowiek,
ktory jest akceptowany w domu, czuje si¢ pewnie w rodzinie i poza nia, lepiej
radzi sobie w szkole.
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SUMMARY

In the contemporary world the effectiveness of one's actions depends to a great extent on the
intensity of stress. Success achieved at school is also related to the ability of coping with stress.

The study deals with the models of coping with stress presented by the youth under research. It is
also an attempt to find out the relationship between the preferred models of coping with stress and
educational results.

The analysis of the outcome of the research showed that young people most often cope with stress
by concentrating on a task (they undertake the actions aimed at solving the problem) and they prefer
the models of behaviour based on avoiding the source of stress. The lowest percentage of the
researched cope with stressful situations by concentrating on their own emotional state, thus lowering
the annoying strain.

The analysis did not reveal, however, any relationship between the models of coping with stress
and school marks. This may result from the fact that in the school environment it is not only marks
that are the source of stress; there are many other factors, e.g. adaptation to the school environment,
relations with teachers, contacts with peers, and other.



