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UWAGI NA TEMAT KOMPUTERYZACJI
BIBLIOTEK KRAKOWSKICH

Celem wystapienia jest zaprezentowanie wybranych probleméw komputery-
zacji bibliotek krakowskich. Oprdcz rysu historycznego przebiegu ich kompute-
ryzacji, przedstawiono uwagi na temat organizacji szkolenia bibliotekarzy w za-
kresie automatyzacji prac bibliotecznych, stosowanych w bibliotekach krakow-
skich programéw komputerowych oraz kryteriéw ich optymalnego wyboru.

KROTKI ZARYS ROZWOJU KOMPUTERYZACII BIBLIOTEK
W KRAKOWIE

Pierwsze projekty zastosowania komputeréw do usprawnienia pracy w biblio-
tekach krakowskich byly formutowane na poczatku lat siedemdziesiatych. Po-
wstaly one w bibliotekach gléwnych Politechniki Krakowskiej i Akademii Gor-
niczo-Hutniczej oraz w Bibliotece Jagiellonskiej. Dotyczyly one automatyzacji
rejestracji wypozyczen oraz automatycznych katalogéw. W latach 1972-1974
opracowany zostal w BG Politechniki Krakowskiej projekt zautomatyzowane;
biblioteki uczelnianej o nazwie ZUBIN. Zakladano wéwczas wykorzystanie dla
celéw bibliotecznych komputeréw typu ODRA z uczelnianych o$rodkéw obli-
czeniowych, w nastgpnych latach korzystano réwniez z komputer6w R-32 pracu-
jacych m.in. w ZETO. W potowie lat siedemdziesiatych zrodzita si¢ w krakow-
skim $rodowisku bibliotecznym inicjatywa wspdlnego rozwiazywania proble-
mow komputeryzacji bibliotek szkdt wyzszych — poprzez stworzenie sieci zauto-
matyzowanych bibliotek uczelnianych. Przygotowano projekt systemu o nazwie
»KRAKUS”. Projekt zaktadal utworzenie szeregu wspolnych katalogéw (m.in.
czasopism zagranicznych, drukéw zwartych polskich i zagranicznych), automa-
tyzacje wypozyczalni, zdalny dostgp do wspdlnych baz danych, a takze wspédt-
pracg i wymiang informacji przy ich tworzeniu oraz eksploatacji. Centralng bi-
blioteka systemu ,,KRAKUS” miata by¢ Biblioteka Gléwna Politechniki Kra-
kowskiej, kierowana przez dr. J6zefa Czernego, jednego z najbardziej aktywnych
inicjatoréw projektu. W pierwszym etapie przeprowadzono szczegétowe analizy
systemowe w bibliotekach, ktdre zglosity chec uczestniczenia w systemie ,,KRA-
KUS”. Jednakze jedyna komputerowa baza danych, ktora udato si¢ zrealizowaé
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1 ktéra w zmodyfikowanej formie przetrwala po dzien dzisiejszy jest Katalog
Centralny Czasopism Zagranicznych — KCCZ (pierwsze wydanie w 1977 r.). W
1983 r. zostat on przejety od Biblioteki Gtéwnej Politechniki Krakowskiej przez
Biblioteke Jagiellonska i byt od 1988 do 1994 r. przygotowywany przy uzyciu
pakietu MicrolSIS, stanowiac regionalny podsystem ARKA Biblioteki Narodo-
wej. Dane do katalogu byly dostarczane — na ogét w postaci zapiséw kompute-
rowych — przez biblioteki szk6l wyzszych oraz instytuty PAN z Krakowa i Kielc
(w sumie — ok. 30 bibliotek).

W latach 1975-1985 bardziej intensywne prace nad automatyzacjg prac biblio-
teczno-informacyjnych prowadzone byly w krakowskich branzowych osrodkach
informacji naukowej, technicznej i ekonomicznej. Uczestniczyly one w pracach
nad tworzeniem SINTO i MSINT opracowujac projekty komputerowych, dziedzi-
nowych systeméw informacyjnych. Byly to m.in. BOINTE IOS, IGNiG czy PE-
TROINFORM. Najbardziej zaawansowane projekty dotyczyty przygotowywania
wydawnictw informacyjnych oraz tworzenia bibliograficznych baz danych.

Komputeryzacja w szerszym zakresie rozpoczeta si¢ w bibliotekach krakow-
skich, podobnie jak w innych bibliotekach polskich, dopiero w drugiej polowie
lat osiemdziesiatych. Byto to zwiazane z kilkoma podstawowymi czynnikami.

Po pierwsze, powstala realna mozliwo$¢ zakupu przez biblioteki mikrokom-
puteréw do swojego wyltacznego uzytkowania. Stato si¢ to mozliwe po pojawie-
niu si¢ na polskim rynku komputeréw osobistych typu IBM PC, ktére nie tylko
byly stosunkowo niedrogie, ale réwniez bardzo szybko taniaty. Réwnoczesnie
wzrastaly mozliwosci kolejnych nowych typéw tychze mikrokomputerow.

Po drugie, pojawily si¢ tanie lub wrecz bezptatne programy do automatyzacji
niektorych prac biblioteczno-informacyjnych, takie jak MicroISIS lub MAK.

Po trzecie, zwigkszyta si¢ ilos¢ bibliotekarzy znajacych zagadnienia kompu-
teryzacji bibliotek i problemy z tym zwiazane, przekonanych, iz komputeryzacja
Jjest nieodzownym kierunkiem unowoczesniania pracy bibliotek i zwiekszania
stopnia zaspokajania potrzeb czytelnikow. Wzrosta réwniez liczba informatykéw
znajacych specyfike automatyzacji prac bibliotecznych.

Charakterystycznym dla okresu konca lat osiemdziesiatych byto:

— tworzenie wlasnych lokalnych bibliotecznych baz danych, gtéwnie katalo-
gow czasopism, drukéw zwartych, zawartosci czasopism, literatury firmowe;j
oraz prac naukowo-badawczych pracownikéw uczelni, instytutu czy organizacji;
rzadziej — komputeryzacja wypozyczen lub bazy typu faktograficznego;

— zwrdcenie wigkszej uwagi przy wyborze priorytetow na prace zwigzane z
usprawnieniem obstugi informacyjnej czytelnikdw;

— wymiana informacji na no$nikach maszynowych z Biblioteka Narodowa i
innymi bibliotekami;

— podejmowanie dziatan utatwiajacych wymiang do$wiadczen zwiazanych z
komputeryzacja bibliotek, wypracowanie wspdlnych rozwigzan pojawiajacych
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sie problemow, zapewnienie mozliwo$ci wymiany informacji na nosnikach ma-
szynowych, a takze niezbgednego szkolenia bibliotekarzy.

Warto w tym kontekscie poda¢ kilka przyktadéw zakresu komputeryzacji w
poszczegblnych krakowskich bibliotekach i osrodkach informacji naukowej. Tak
zatem komputeryzacja obejmowata:

Biblioteke Jagiellonska — gromadzenie, opracowanie, dublety, rgkopisy,
KCCZ, wypozyczalnia;

Biblioteke Glowna AGH - gromadzenie, materialty konferencyjne — baza
SYMPO, patenty, wypozyczalnia, wspolpraca z IMZ w Gliwicach;

Biblioteke Gtowng Politechniki Krakowskiej — materiaty konferencyjne, pra-
ce naukowo-badawcze;

Biblioteke Gléwng Akademii Ekonomicznej — druki zwarte, informacja pra-
wna;

Biblioteke Gléwna AWF — prace naukowo-badawcze, druki zwarte;

Biblioteke Gléwna Akademii Rolniczej — Zyciorysy, wykorzystanie bazy da-
nych bibliograficznych mi¢dzynarodowego systemu AGRIS;

Biblioteke Czartoryskich — stare druki;

Biblioteke Instytutu Farmakologii PAN — zawartos$¢ czasopism, druki zwarte;

Biblioteke Instytutu Botaniki PAN i UJ — nabytki — gromadzenie, wymiana
czasopism, wypozyczalnia;

Biblioteke (BOINTE) Instytutu Obrobki Skrawaniem — informacja biezaca,
patenty;

Miejska Biblioteke Publiczna — bibliografia regionalna;

Biblioteke Papieska Akademii Teologicznej — nabytki, czasopisma;

Biblioteke Ksiezy Jezuitéw — druki zwarte;

Biblioteke Ojcéw Benedyktynéw w Tyncu — druki zwarte;

Biblioteke Fundacji Rozwoju Demokracji Lokalnych — bibliografie dziedzi-
nowe.

Komputeryzacje wprowadzano rowniez w BOINTE Instytutu Odlewnictwa,
Bibliotece Technicznej PETROINFORM-u i wielu innych.

W zakresie ksztalcenia bibliotekarzy dla potrzeb komputeryzacji bibliotek
dziatania podj¢ty: Katedra Bibliotekoznawstwa i Informacji Naukowej UJ (w ra-
mach studiéw dziennych i zaocznych bibliotekoznawstwa i informacji naukowej
i Studium Podyplomowego Informacji Naukowej), Katedra Bibliotekoznawstwa
i Informacji Naukowej Wyzszej Szkoty Pedagogicznej (studia dzienne i zaoczne
bibliotekoznawstwa) oraz Krakowska Pracownia Osrodka Informacji Naukowej
PAN (kursy z zakresu programu MicrolSIS). Od 1994 r. Zesp6t Koordynacyjny
Bibliotek Krakowskich prowadzi regularnie kilku lub kilkunastodniowe kursy
dla wybranych bibliotekarzy z zakresu zasad dziatania i uzytkowania réznych
modutéw programu VTLS.



68 Wiadystaw Szczech

W ostatnich trzech—czterech latach duza dynamike wykazuje wprowadzenie
nowego rodzaju ustugi informacyjnej, tj. udostepnianie baz danych na dyskach
optycznych CD-ROM. Staja si¢ one dostgpne nie tylko w duzych bibliotekach
uczelnianych, ale takze coraz wigcej z nich trafia do mniejszych bibliotek nauko-
wych 1 instytutowych. Ushugi te — bazy danych na CD-ROM - zapoczatkowane
w Bibliotekach Giéwnych Politechniki Krakowskiej, Akademii Ekonomiczne;j,
Bibliotece Jagiellonskiej czy Pracowni Informacji Naukowej OIN PAN (udostep-
nialy pojedyncze bazy danych), sa obecnie swiadczone w ponad 20 bibliotekach
krakowskich, z ktérych kazda posiada po kilka lub nawet kilkanascie baz. W
odréznieniu od tej formy bibliotecznych ustug komputerowych nie zostato roz-
winigte w Krakowie korzystanie z ustug sieci informacyjnych typu DIALOG,
ORBIT, BLAISE czy DataStar. Korzystanie z ich ustug za po$rednictwem Bi-
blioteki British Council w Warszawie byto stosunkowo mato spopularyzowane w
Srodowisku naukowym Krakowa.

W potowie 1993 r. program VTLS byl wykorzystywany w dwu bibliotekach
krakowskich (BJ, BG AGH), program TinLIB w jednej (BG PK), z programu Mi-
crolSIS oficjalnie korzystato 57 instytucji, z programu MAK - 13, ponadto sto-
sowano inne programy, m.in. — Reference Manager, dBase, Data Perfect oraz
oprogramowania wlasne. Réwnoczesnie bardzo szybko wzrastata ilos¢ posiada-
nych mikrokomputeréw. Praktycznie kazda z bibliotek gléwnych szkot wyzszych
posiadata w tym czasie od kilku do kilkudziesigciu (maks. ok. 40) mikrokompu-
terow typu IBM PC, potaczonych w sieci lokalne NOVELL.

Jakosciowo nowa sytuacja w zakresie komputeryzacji krakowskich bibliotek
uczelnianych powstala w 1992 r., gdy Biblioteka Jagielloniska i Biblioteka Gtow-
na AGH rozpoczely prace nad wdrozeniem kompleksowego programu automaty-
zacji biblioteki z wykorzystaniem pakietu VTLS, realizujac grant, przyznany BJ
przez amerykanska fundacjg¢ Mellona. Na posiedzeniu w dniu 24 marca 1993 r. Ra-
da Rektorow Szkét Wyzszych w Krakowie podjeta decyzje o zastosowaniu syste-
mu VTLS w automatyzacji wszystkich krakowskich bibliotek uczelnianych. Dalo
to impuls do powrotu idei utworzenia, w zupetnie odmiennych jednak warunkach,
zautomatyzowanej krakowskiej sieci bibliotek uczelnianych i naukowych. Projekt
utworzenia takiej sieci, obejmujacej 14 bibliotek, ktore wybraty system VTLS, zy-
skal ostatnio znaczne wsparcie finansowe i bedzie intensywnie wdrazany.

Kolejnym waznym czynnikiem, warunkujacym obecnie rozwdj komputeryzacji
bibliotek krakowskich, jest tworzenie metropolitalnej sieci komputerowej, (MAN)
opartej na faczach swiattowodowych. Pozwoli ona z jednej strony na uzyskanie
wzajemnego dostepu do wiasnych baz danych oraz dostepu do katalogéw biblio-
tecznych na calym $wiecie, a takze do informacji dostepnych w sieci INTERNET.

Podsumowujac — mozna stwierdzi¢, ze w rozwoju komputeryzacji bibliotek
krakowskich daje si¢ wyrdznic kilka istotnych okreséw, a mianowicie:

— druga polowa lat siedemdziesiatych — z proba stworzenia systemu KRA-
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KUS, przy uzyciu zewngtrznych komputerédw i braku odpowiedniego opracowa-
nia bibliotecznego;

— koniec lat osiemdziesiatych — charakteryzujacy si¢ tworzeniem lokalnych
baz danych na wiasnych mikrokomputerach z wykorzystaniem specjalistycznego
oprogramowania wyszukiwawczego MicrolSIS i MAK;

— ostatnie lata — czyli poczatek kompleksowej automatyzacji prac w bibliote-
kach uczelnianych z wykorzystaniem programu VTLS oraz sieci informatycz-
nych dla utworzenia zautomatyzowanej sieci bibliotek uczelnianych i nauko-
wych Krakowa.

MOZLIWOSCI ROZWOJU KOMPUTERYZACJI BIBLIOTEK

Efektywne wdrozenie systemu komputerowego w dowolnej bibliotece zalezy
od harmonijnego wspoldziatania pieciu podstawowych komponentow:

— odpowiednio przygotowanych i wprowadzonych danych i informacji biblio-
graficznych, dokumentacyjnych i bibliotecznych, zgodnie z przyjetymi normami
bibliotecznymi i informatycznymi (analiza systemowa danych przetwarzanych w
bibliotece i ich przeptywu, ujednolicenie formatu zapisu i struktury danych bi-
bliograficznych dla réznych typéw dokumentdéw, wprowadzenie formatéow
MARC-BN i USMARC),

— odpowiednio wybranego i rozpoznanego komputerowego pakietu progra-
mow bibliotecznych, pozwalajacego optymalnie realizowaé zadania i prace bi-
blioteki objete automatyzacja (rozpoznawanie i stosowanie programéw kompu-
teryzacji prac bibliotecznych, opracowanie wiasnych programéw komputero-
wych, okreslenie kryteriow wyboru programow itp.);

— odpowiednio skonfigurowanego sprzgtu komputerowego, ktorego ilos¢ i pa-
rametry zapewniaja sprawne i niezawodne przetwarzanie danych i informacji
(rozpoznawanie rynku sprzetu komputerowego, sledzenie tendencji rozwoju
sprzetu, racjonalizacja zakupow i wykorzystania sprzgtu);

— odpowiednio przygotowanych kadr bibliotecznych potrafiacych zapewnié
prawidiowe i terminowe wykonywanie podstawowych prac bibliotecznych i in-
formacyjnych oraz zapewnié skuteczna organizacj¢ procesdéw w komputeryzo-
wanej i skomputeryzowanej bibliotece (organizowanie kurséw ksztalcenia bi-
bliotekarzy, uczestnictwo w kursach, szkoleniach, konferencjach, samoksztaice-
nie, poglebianie umiejgtnosci postugiwania si¢ nowymi technikami komputero-
wymi, szkolenie czytelnikdw);

— odpowiednio rozwinigtej i dostatecznie przepustowej sieci tacznosci informa-
tycznej wewnatrz biblioteki oraz z innymi bibliotekami (tworzenie lokalnych sieci
komputerowych, popieranie rozwoju sieci miejskich i przylaczanie si¢ do nich).

Wyrazajac glebokie przekonanie, iz wymienione czynniki sg jednakowo waz-
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ne dla osiagnigcia korzysci, sukcesu i satysfakcji ptynacych z komputeryzacji bi-
blioteki, w dalszej czgsci nieco dokladniej oméwione zostang zagadnienia szko-
lenia bibliotekarzy w zakresie automatyzacji bibliotek oraz pewne aspekty oceny
1 wyboru programéw dla potrzeb konkretnej biblioteki.

PROBLEMY KOMPUTEROWEGO SZKOLENIA BIBLIOTEKARZY
W KBIIN UJ

Waznym kierunkiem rozwoju polskich bibliotek w ostatnich 5-6. latach jest
ich komputeryzacja. Obejmuje ona nie tylko duze biblioteki naukowe i uczelni
wyzszych, ale takze biblioteki srednie i mate. Wsrdd licznych przyczyn tego pro-
cesu unowocze$niania warsztatu pracy bibliotekarzy polskich, zgodnego z ten-
dencjami rozwoju bibliotek na §wiecie, warto wymieni¢ m.in. bardzo znaczna
obnizke cen sprzetu komputerowego; dostgpnos¢ oprogramowania przygotowa-
nego specjalnie dla automatyzacji prac bibliotecznych i informacyjnych zaréwno
przez polskich, jak i zagranicznych programistow; coraz liczniejsze kadry biblio-
tekarskie, przygotowane do pracy z komputerami; rozwdj sieci komputerowych,
szczegOlnie sieci szerokiego zasiggu; presj¢ czytelnikéw na przyspieszenie do-
stgpu do nowych informacji, dostarczanych w nowoczesnej postaci; zrozumienie
potrzeby komputeryzacji bibliotek przez kadry kierownicze bibliotek i instytucji
nadrzednych, niezaleznie od motywow tego zjawiska, czy w koficu wymogi nor-
malizacji i usprawnienia wymiany informacji, zaréwno w skali bibliotecznych
sieci krajowych, jak i migdzynarodowych. Szybko$¢ zachodzacych zmian powo-
duje, iz poza ,,oczywistym” stwierdzeniem, ze specjalisci w dziedzinie kompute-
ryzacji bibliotek sa nam pilnie potrzebni, bardzo trudno odpowiedzie¢ sobie jed-
noznacznie na podstawowe pytanie, jaka wiedz¢ w tym zakresie powinni posia$é
absolwenci np. pigcioletnich studiéw dziennych bibliotekoznawstwa i informacji
naukowej, aby ta wiedza byta im przydatna za, powiedzmy, lat dziesieé. Nieco
tatwiej udzieli¢ sobie odpowiedzi na pytania o zakres programu i metody ksztat-
cenia na krétkoterminowych kursach i szkoleniach bibliotekarzy dla potrzeb
okreslonej grupy bibliotek lub wybranego programu komputerowego.

KBIiIN UJ od 1974 r. realizowata program ksztalcenia na kierunku biblioteko-
znawstwo i informacja naukowa o tzw. profilu matematycznym, co w praktyce
oznaczalo zwigkszong ilo$¢ zaje¢ z przedmiotéw $cistych (np. logika, matematy-
ka, informatyka) i z informacji naukowej i technicznej na 5-letnich studiach
dziennych i zaocznych oraz prowadzenie specjalizacji magisterskiej o profilu in-
formacja naukowa. Zajecia z przedmiotoéw informatycznych miaty zdecydowanie
charakter teoretyczny. Az do drugiej potowy lat osiemdziesiatych komputery
oraz biblioteczne systemy zautomatyzowane pokazywano w trakcie organizowa-
nia wycieczek. Dopiero pojawienie si¢ mikrokomputeréw pozwolito wprowadzié
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zajecia praktyczne typu éwiczen. Jeszcze 56 lat temu efektywny, Sredni czas
pracy z mikrokomputerem w calym okresie studiow wynosit co najwyzej kilka
godzin. W trakcie kolejnych modyfikacji programéw ksztatcenia w KBiIN UJ
daje si¢ zaobserwowac:

— zmniejszanie ilo$ci godzin zaje¢ z przedmiotow ogdlnohumanistycznych
(np. historia literatury, historia, filozofia);

— ale takze zmniejszenie ilosci godzin zaje¢ teoretyczno-informatycznych oraz
z nauk $cistych (matematyka, logika, jezyki programowania);

— stopniowe zwigkszanie ilosci godzin zaje¢ praktycznej pracy z komputerem
oraz poznawania konkretnych komputerowych programéw, ktére mozna wyko-
rzystywac w bibliotekach (np. bazy danych, MicrolSIS).

Korzystng zmiang programowa byt podzial programu studiéw na tzw. ,,baz¢” —
trzy pierwsze lata studidow, czyli te same przedmioty dla wszystkich studentéw oraz
»specjalizacje” — czwarty i piaty rok studiow, gdy studenci samodzielnie wybieraja
przedmioty sposréd ok. 3540 propozycji. Wsréd przedmiotéw ,,bazy” poczatkowo
realizowano ,, Wstep do informatyki” na Il roku i ,,Komputer w bibliotece” na III ro-
ku studiéw, za$ na specjalizacji ,,Jezyk programowania Pascal”, ,Pakiety progra-
moéw komputerowych dla bibliotek” i ,,Bazy danych”. Stopniowo zwiekszano ilo$é
tego typu przedmiotdw, tak ze obecnie prowadzone sa: ,,Praktyczne postugiwanie
si¢ komputerem” i ,,Wstgp do informatyki” na I roku studiow, ,,Komputer w biblio-
tece” na II roku, ,,Programy komputerowe dla bibliotek na III roku oraz, w ramach
przedmiotéw specjalizacyjnych, do wyboru: ,Jezyk programowania Pascal”, ,,Pa-
kiety programéw dla bibliotek™, ,,Programy wydawnicze i graficzne”, ,,Programy
ekspertowe i multimedialne”, ,,Sieci komputerowe i biblioteczne”, ,,Programy ob-
shugi baz danych”. Zajecia te prowadzone sa w matych grupach liczacych 1-2 oso-
by na jeden komputer. Daje to mozliwo$¢ odbycia na studiach dziennych maksy-
malnie ok. 300 godzin zaje¢ ,,komputerowych” dla studenta. Dodatkowo praktycz-
ne zajgcia z wykorzystaniem komputera prowadzone sa w ramach innych przedmio-
tow, takich jak: ,,Formaty opisu dokumentéw”, ,Najnowsze kierunki biblioteko-
znawstwa i informacji naukowe;j”, ,.Zbiory dokumentéw i informacji”, ,,Metodyka
tworzenia tezauruséw” itp. Na studiach zaocznych zajecia prowadzone sa w wymia-
rze 1/3 ilosci godzin studiéw dziennych i dotyczy to réwniez przedmiotéw , kompu-
terowych”. KBiIN UJ prowadzi réwniez roczne studia podyplomowe: Podyplomo-
we Studium Bibliotekoznawstwa i Podyplomowe Studium Informacji Naukowej. W
programie Podyplomowego Studium Bibliotekoznawstwa przedmiot ,,Systemy in-
formacyjne” (poczatkowo 6 godz. wykladow + 12 godz. éwiczen, pdzniej 18 godz.
¢wiczeni, obecnie 10 godz. wyktadow + 18 godz. ¢wiczen) jest poswiecony zapozna-
niu stuchaczy z problemami komputeryzacji bibliotek i na prace z komputerem. Stu-
dium Podyplomowe Informacji Naukowej od poczatku bylo zorientowane na pro-
blemy komputeryzacji bibliotek i systeméw informacyjnych. Od ubiegtego roku
program studium zostat gruntownie zreformowany i wigkszo$¢ zajeé to praktyczna



72 Wiadystaw Szczech

praca shuchaczy z komputerem. Szczegdlng uwage poswigca sie programowi VTLS.

Na obecnym etapie rozwoju komputeryzacji bibliotek w Polsce role odpowie-
dnio wyposazonej pracowni komputerowej dla placowki ksztatcacej przysztych
bibliotekarzy i pracownikéw informacji, a takze doskonalacej umiejetnosci bi-
bliotekarzy trudno przecenic, zaréwno dla stuchaczy i dla nauczycieli akademic-
kich. Odpowiednio wyposazona i zorganizowana pracownia komputerowa:

— pozwala uatrakcyjni¢ prowadzone zaj¢cia dydaktyczne z wielu przedmiotow
»hieinformatycznych” (zbiory dokumentéw i informacji, formaty opisu, zZrodia
informacji, j¢zyki informacyjne, jgzyki obce — przy pomocy CD-ROM, ustug sie-
ciowych, programow demonstracyjnych);

— umozliwia wprowadzanie nowych przedmiotéw ksztalcenia i prawidlowa
ich realizacj¢ (systemy ekspertowe, multimedia, sieci komputerowe, programy
edycyjno-wydawnicze);

— wyzwala nowe zainteresowania i zwigksza aktywnosé studentow w trakcie
ksztalcenia (formy przygotowywanych prac kursowych, nowe tematy prac, zdal-
ny dostep do bibliotek i systemow, dziatalno$é k6t naukowych);

— zmusza do podwyzszania i unowocze$niania zasobu wiedzy fachowej 0s6b
prowadzacych zajecia (poznawanie nowych programéw, seminaria i spotkania
szkoleniowe);

— ufatwia prowadzenie prac badawczych i przygotowanie ich wynikow przez
pracownikéw naukowych (podejmowanie nowych tematéw badawczych, przy-
gotowywanie, redagowanie i korekta artykutdw, ksiazek, baz danych);

— przyspiesza wymiang informacji poprzez korzystanie z ustug sieci kompute-
rowych (poczta elektroniczna, grupy dyskusyjne, czasopisma elektroniczne, ser-
wery WWW, biblioteki programéw ogélnodostepnych).

PROBLEMY WYBORU OPROGRAMOWANIA KOMPUTEROWEGO
DLA BIBLIOTEK

Wsréd oprogramowania dla automatyzacji prac bibliotecznych i informacyj-
nych mozna by wyrdznié:

— oprogramowanie pozwalajace kompleksowo komputeryzowac biblioteke i
oprogramowanie pozwalajace komputeryzowac tylko wybrane prace czy opera-
cje biblioteczne, np. wyszukiwanie, wypozyczanie;

— oprogramowanie uniwersalne, przygotowywane przez wyspecjalizowane
firmy z przeznaczeniem dla wielu bibliotek i oprogramowanie przygotowywane
z mysla o specyficznych potrzebach jednej biblioteki;

— oprogramowanie przeznaczone do zastosowania w bibliotekach matych, na
0g6t przygotowywane z mysla o wykorzystaniu komputeréw klasy IBM PC i sy-
stemu operacyjnego DOS oraz oprogramowanie przeznaczone dla duzych biblio-
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tek, na ogét wymagajace odpowiedniego sprzetu wyzszej klasy oraz innego sy-
stemu operacyjnego;

— oprogramowanie pozwalajace na korzystanie z baz danych na pojedynczych
komputerach oraz oprogramowanie dziatajace w lokalnych i rozleglych sieciach
komputerowych;

— oprogramowanie bezplatnie rozpowszechniane (bardzo nieliczne, a i tak na
ogol nalezy ponosié¢ pewne koszty zwigzane np. z wdrazaniem) oraz oprogramo-
wanie komercyjne, sprzedawane uzytkownikowi za okreslong cene;

— oprogramowanie o statych funkcjach i stalej strukturze bazy danych oraz
oprogramowanie pozwalajace uzytkownikowi zmieniaé¢ struktur¢ bazy i funkcje
programu;

— oprogramowanie przygotowane przez firmy polskie lub zagraniczne.

Podstawowe moduty programu kompleksowej komputeryzacji biblioteki
obejmuja;

— gromadzenie;

— opracowanie formalne i rzeczowe;

— automatyczny katalog (OPAC);

— opracowanie czasopism,;

— obstuga wypozyczen;

— komunikacja migdzybiblioteczna i korzystanie z ustug sieciowych;

— wspomaganie zarzadzania biblioteka (raporty, dane statystyczne, finanse).

Pakietem, ktéry bardzo istotnie wplynat na rozw6j komputeryzacji bibliotek
polskich byt program Micro/CDS ISIS. Program CDS ISIS jest programem przy-
gotowanym przez UNESCO i rozpowszechnianym bezptatnie w krajach czton-
kowskich (w Polsce przez Instytut Informacji Naukowej, Technicznej i Ekono-
micznej w Warszawie). W Klubie Uzytkownikéw pakietu zarejestrowanych jest
prawie 700 polskich organizacji i instytucji.

Program Biblioteki Narodowej MAK jest rozpowszechniany na zasadach od-
ptatnosci. Pozwala na tworzenie wlasnych baz danych tekstowych o dowolnej
strukturze, chociaz zalecany jest format opisu MARC BN. Pozwala komputery-
zowac opracowanie 1 wyszukiwanie informacji oraz obstuge wypozyczen. Pro-
gram daje tatwa mozliwo$¢ korzystania z danych zawartych w ,,Przewodniku Bi-
bliograficznym”. Jest stosowany w ponad 250 bibliotekach polskich.

Program SOWA, opracowany w 1992 r. przez firme Sokrates Software z Po-
znania, pozwala automatyzowac prace podstawowych dziatéw biblioteki, a wiec
opracowania zbior6éw, dostarczania informacji bibliotecznych, obstuge wypozy-
czen oraz ksiggowos¢. Uzywany jest w prawie 100 bibliotekach uczelni wy-
zszych, bibliotekach publicznych i medycznych.

Program LECH - BMS Zaktadu Badawczo-Rozwojowego Bibliotekoznaw-
stwa, Pomocy Naukowych i Uzytkowych ,New-Bibl” w Poznaniu jest komple-
ksowym informatycznym systemem zarzadzania biblioteka, powstalym w 1990 r.



74 Wiadystaw Szczech

System ten jest eksploatowany w ponad 20 duzych bibliotekach naukowych i pu-
blicznych oraz 65 bibliotekach instytutowych i filialnych.

Firma MOL - Systemy Informatyczne z Gdyni oferuje dwa programy przezna-
czone do kompleksowej komputeryzacji bibliotek. Powstaty w 1991 r. system MOL
przygotowany zostat z mysla o bibliotekach szkolnych. Jest stosowany w ponad
250 bibliotekach szkolnych. Nowym produktem firmy jest system LIBRA, przezna-
czony do kompleksowej obstugi bibliotek pedagogicznych oraz zaktadowych.

Kilka bibliotek warszawskich zastosowato do automatyzacji system CO-LI-
BER, firmy Exell sp. z.0.0. Kilkanascie bibliotek publicznych w Polsce potu-
dniowej korzysta z bibliotecznego systemu informatycznego SIB.

Z innych programéw stosowanych w bibliotekach polskich wymienmy je-
szcze program OPUS (przygotowany dla Biblioteki Akademii Muzycznej w
Gdansku), APIN i UDOS-3 (przygotowane w Bibliotece Gtéwnej Politechniki
Wroctawskiej), SOB (system obstugi biblioteki firmy ResComp w Kielcach),
program firmy SCHOLA, przygotowany dla Wojewddzkiej Biblioteki Publicznej
w Biatymstoku. Wiele matych i srednich bibliotek zleca przygotowanie prostych
systemdw bibliotecznych indywidualnym programistom.

W ostatnim okresie zwraca uwagg wykorzystywanie nowych narzedzi projek-
towania baz danych do tworzenia kompleksowych systeméw automatyzacji bi-
bliotek. Firma Max Elektronik z Zielonej Gory opracowata, wykorzystujac tech-
nologie Case i jezyk PROGRESS, system PROLIB, natomiast w Instytucie Infor-
matyki Politechniki Slaskiej opracowano przy uzyciu narz¢dzi firmy Gupta Tech-
nologies oprogramowanie BIBLIOTEKA.

Sposrdd bardzo licznych zagranicznych programéw kompleksowej kompute-
ryzacji bibliotek tylko kilka zostato zakupionych przez biblioteki polskie. Kilka-
nascie bibliotek uczelnianych zdecydowato si¢ wdraza¢ amerykanski system
VTLS (Virginia Tech Library System).

Oprogramowanie ALEPH (Automated Library Expanable Program), czyli
zintegrowany konwersacyjny system biblioteczny firmy Ex Libris Ltd (przedsta-
wicielstwo polskie firma Tch) zostat opracowany specjalnie dla potrzeb duzych
bibliotek, osrodkéw informacji, archiwéw i muzeéw.

Nowoczesnym systemem bibliotecznym jest produkt firmy Dynix o nazwie
MARQUIS-HORIZON. Pracuje w systemie okien (GUI - Graphical User Inter-
face) utatwiajacym prace bibliotekarzy i czytelnikéw. Korzysta z niego Bibliote-
ka Uniwersytecka w Toruniu. Wspomnijmy w koricu o nowoczesnym oprogra-
mowaniu TINLIB (Information Navigator) firmy IME, wykorzystywanym przez
BG Politechniki Krakowskie;j.

Z duza doza prawdopodobienstwa mozemy przyjaé, ze obecnie trudno$é przy
wyborze programu dla komputeryzacji biblioteki nie polega na znalezieniu ,,pro-
gramu najlepszego na rynku”, ale na znalezieniu programu najlepiej dostoso-
wanego do potrzeb konkretnej biblioteki. Oprécz technicznych para-



Uwagi na temat komputeryzacji bibliotek krakowskich 75

metréw pracy programu niemniej wazne sa warunki finansowe, stopien przygo-
towania biblioteki do wprowadzenia automatyzacji, sytuacja w innych bibliote-
kach, z ktérymi dana biblioteka musi wspdtpracowaé, wymagania i przygotowa-
nie czytelnikow itp.

Przytoczmy na koniec podstawowe kryteria oceny programow komputeryza-
cji bibliotek, ktére nalezaloby uwzglednié przy podejmowaniu decyzji o wdroze-
niu komputerowego systemu w bibliotece. Powinny one obejmowac:

— Kryteria ekonomiczne, czyli cenge programu, w tym oplate jednorazowa,
optate coroczng za eksploatacje, zaleznos$¢ ceny od wielkosci zbiordw, iloci sta-
nowisk komputerowych i ilosci bibliotek; mozliwos¢ uzyskania znizek w cenie;
niezbedne naktady roczne na statg eksploatacj¢ bazy; koszt dostosowania progra-
mu do wymagan biblioteki, zainstalowania oraz przeszkolenia personelu, czy w
koncu koszt nowych wersji programu.

— Wymagania sprzetowe, a wigc zakup nowego sprzetu, mozliwos¢ wykorzy-
stania posiadanych w bibliotece komputeréw, mozliwos¢ wykorzystania istnieja-
cych baz danych i rodzaj wykorzystywanego systemu operacyjnego oraz sieci
komputerowe;j.

— Charakterystyke ogélng, m.in. dostosowanie do polskiego alfabetu, dostoso-
wanie do polskich zasad katalogowania, dostosowanie do zasad katalogowania w
poszczegdlnych bibliotekach, przyjaznos¢ dla czytelnika, przyjazno$¢ dla biblio-
tekarza, mozliwo$¢ dokonywania prostych modyfikacji struktury baz i programu,
kompleksowos$¢ obstugi wszystkich funkcji bibliotecznych (gromadzenia, opra-
cowania, wyszukiwania, OPAC, wypozyczania, rejestracji czasopism, statystyk
bibliotecznych i administrowania biblioteka), wspdtpracy z CD-ROM, mozli-
wo$¢ wymiany informacji z VTLS i innymi systemami, dynamikg ilosci wdrozen
oraz nowych wersji programu.

— Czas niezbedny na dostosowanie programu do wymagan bibliotek, zainsta-
lowanie programu, przyuczenie personelu.
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