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STRESZCZENIE

Wsrod wielu zmian, jakie nastgpuja w funkcjonowaniu systemu pieczy zastepczej, bardzo
istotnym elementem jest pojawienie si¢ profesji koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej. W ar-
tykule scharakteryzowano zadania powierzane koordynatorom, faktycznie wykonywane przez nich
czynnos$ci oraz problemy, z jakimi borykaja si¢ rodziny zastgpcze. Empiryczna czg$¢ opracowania
zawiera spostrzezenia i przekonania specjalistow zatrudnionych jako koordynatorzy na temat trud-
nos$ci i zagrozen zwigzanych ze swoja rola zawodowa. Autor prezentuje najwazniejsze kierunki
przeksztatcen oraz wyzwania stojace przed piecza zastgpcza. Wnioski moga by¢ przyczynkiem do
projektowania zmian w lokalnych systemach wspierania rodziny.

Stowa kluczowe: piecza zastgpcza; wsparcie spoteczne; rodzina

WPROWADZENIE

Od 1 stycznia 2012 r. zaczgta obowigzywaé ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r.
0 wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej (dalej jako: ustawa o wspiera-
niu rodziny), ktéra wprowadzila szereg nowych rozwiazan do obszaru systemu
pomocy spotecznej zajmujacego si¢ wzmacnianiem rodzin. Jedng z najistotniej-
szych zmian bylo wyodrgbnienie z ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spo-
tecznej zadan zwigzanych z instytucjonalng i rodzinng pieczg zastgpcza oraz re-
organizacja caloksztattu opieki zastepczej nad dzieckiem, ktora rozumie si¢ jako
catoksztalt dziatan podejmowanych w stosunku do dzieci pozbawionych opieki
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rodzicow przez prawnie usankcjonowanych opiekundw, zaspokajajacych po-
trzeby dzieci, wspierajacych ich rozwoj psychofizyczny i wspomagajacych ich
zdrowie (Badora, Marzec 2002, s. 81). Zmiany dotyczyly dziatan realizowanych
wspolnie przez wladze samorzadowe, sady rodzinne, publiczne jednostki organi-
zacyjne pomocy spolecznej oraz organizacje pozarzadowe zajmujace si¢ wspie-
raniem rodzin zastepczych, czyli wszelkich form wychowania i opieki realizowa-
nych w naturalnym srodowisku rodzinnym wobec dzieci pozbawionych opieki
rodzicow (Wosik-Kawala [red.] 2012, s. 102). Dyktowana koniecznoscia lepszej
ochrony praw polskich dzieci oraz zasada prymatu rodziny i jej ochrony ustawa
sformutowata na nowo tak istotne elementy, jak wymagania stawiane placow-
kom opiekunczo-wychowawczym, wspieranie rodzin przezywajacych kryzys, ko-
nieczno$¢ zwigkszenia liczby rodzin zastgpczych i petniejszego ich wspierania.
Na szczeg6lng uwage zastuguje wprowadzenie obligatoryjnego wsparcia w 0so-
bie asystenta rodziny dla rodzin naturalnych, ktorym wtadza rodzicielska zosta-
fa ograniczona, oraz zupetnie nowej profesji w obszarze systemu pieczy zastep-
czej — koordynatora rodzinnej pieczy zastepczej.

KOORDYNATOR RODZINNEJ PIECZY ZASTEPCZE]J —
CHARAKTERYSTYKA PROFESJI

Koordynator rodzinnej pieczy zastepczej jest swego rodzaju pracownikiem
pierwszego kontaktu dla kazdej rodziny zastgpczej. Jest zatrudniany przez jed-
nostke organizacyjng systemu pieczy zastgpczej zwang organizatorem rodzinnej
pieczy zastepczej. Do jego zadan nalezy udzielanie pomocy rodzinom zastep-
czym oraz wspieranie ich w opiece i wychowaniu dzieci. Wérod zadan koordy-
natora wyrdzniono: przygotowanie — we wspotpracy z rodzing zastepcza i asy-
stentem rodziny lub pracownikiem socjalnym — planu pomocy dziecku; dziatania
zmierzajace do integracji rodzinnych srodowisk zastepczych; zapewnianie rodzi-
nom zastgpczym dostepu do pomocy specjalistycznej (psychologiczne;j, reeduka-
cyjnej, rehabilitacyjnej); wspotprace z osrodkami adopcyjnymi oraz wspieranie
petoletnich wychowankow rodzinnej pieczy zastepczej. Praktyka instytucji pie-
czy zastepczej pokazata, ze koordynatorami rodzinnej pieczy zastgpczej w pierw-
szej kolejnosci zostawali pracownicy socjalni, ktorzy do tej pory pracowali
z rodzinami zast¢pczymi w ramach struktur Powiatowych Centrow Pomocy Ro-
dzinie. Wyksztatceni i doswiadczeni w $wiadczeniu pracy socjalnej specjalisci
w najwiekszym stopniu odczuli zmiany charakteru ich pracy (Patela-Owczarek
2014, s. 19). To takze oni wchodzili w relacje z rodzinami zastgpczymi w oparciu
o nowe zasady, ale ze starymi przyzwyczajeniami, dotychczasowymi metodami
pracy, wyrobionym pogladem na swoja rolg¢ zawodowa, okreslonymi zalezno$cia-
mi na linii pracownik — klient i bagazem doswiadczen. W zwigzku z powyzszy-
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mi ustaleniami nalezy przyja¢, ze koordynator — podobnie jak pracownik socjal-
ny — nalezy do grupy profesji spotecznych. Orientujgc swoje dziatania na pomoc,
opieke, animacj¢ i wychowanie, kieruje je do 0sob zagrozonych wykluczeniem
spotecznym, wykluczanych i juz wykluczonych (Kantowicz 2001, s. 57).

Koordynatorem rodzinnej pieczy zastepczej moze zosta¢ osoba, ktora ukon-
czylta studia wyzsze na kierunku pedagogika, pedagogika specjalna, psychologia,
socjologia, praca socjalna, nauki o rodzinie lub majaca dowolne wyzsze wyksztal-
cenie z odpowiednimi studiami podyplomowymi oraz jesli jej wtadza rodzicielska
nigdy nie bylta ograniczona, zawieszona ani nie byta tej wtadzy pozbawiona. Naj-
wazniejsze zmiany zwigzane z charakterem pracy koordynatoréw to: 1) wprowa-
dzenie zadaniowego czasu pracy, zgodnie z ktorym pracownicy winni by¢ rozli-
czani z wykonywanych zadan, a nie z czasu poswigcanego na pracg; pracownikom
pozostawia si¢ decyzje o godzinie rozpoczecia i zakonczenia pracy, 2) ograni-
czenie do 15 liczby rodzin zast¢pczych, ktére powinny by¢ pod opieka jednego
koordynatora, 3) zakaz taczenia wykonywania zawodu z zawodem pracownika
socjalnego, 4) niemozno$¢ prowadzenia postgpowan administracyjnych — wpro-
wadzenie tej zasady byto podyktowane zmniejszeniem administracyjnych obcig-
zen specjalistow pracujacych z rodzinami.

Poza wymienionymi powyzej zadaniami koordynatora warto jeszcze zwro-
ci¢ uwage na szereg obowiazkow wynikajacych z innych przepisow ustawy
o wspieraniu rodziny. Nalezg do nich: wydawanie opinii dotyczgcej mozliwos$ci
powrotu dziecka pod opieke rodzicow; przygotowanie opinii o koniecznosci ure-
gulowania sytuacji prawnej dziecka po uptywie 18 miesiecy od chwili umiesz-
czenia dziecka w rodzinie zastepczej, jesli sytuacja rodzicow dziecka nie ulegta
zmianie; uczestniczenie w posiedzeniach w sprawie dzieci umieszczonych w ro-
dzinach zastepczych; dokonywanie oceny rodziny; przygotowywanie, wspolnie
z podopiecznym i rodzing zastepcza, indywidualnego programu usamodzielnie-
nia; przygotowywanie opinii o0 mozliwosci umieszczenia w rodzinie zastepczej
wigkszej liczby dzieci.

W ramach wypetniania obowigzkéw koordynator staje przed konieczno$cia
wspotpracy z przedszkolami i szkotami, sadem rodzinnym i kuratorami zespo-
hu kuratorskiej stuzby sadowej, poradnia psychologiczno-pedagogiczna, instytu-
cjami opiekunczo-wychowawczymi oraz jednostkami stuzby zdrowia. Jest od-
powiedzialny za koordynowanie wlasciwego wsparcia kierowanego do rodziny
zastepczej przez jej otoczenie spoteczne. Bardzo trudno jest zatem zdefiniowac
zamkniety katalog jego zadan i obowigzkéw. Dodatkowym wyzwaniem jest duzy
wachlarz problemow, z jakimi borykaja si¢ rodziny zastgpcze, ktore wynika-
ja z réznorodnych przyczyn umieszczania dzieci w pieczy zastgpczej. Rzecznik
Praw Dziecka (Stenogram wypowiedzi RPD Marka Michalaka) wskazal na na-
stepujace przyczyny ingerencji sadow we wladze rodzicielska: choroba alkoholo-
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wa rodzicéw — zaniedbania opiekunczo-wychowawcze (52%), w tym zdrowotne
i higieniczne (39%); przemoc, w tym przemoc fizyczna, psychiczna i seksualna
(36%); trudna sytuacja materialna rodziny (21%); brak odpowiedniego nadzoru
ze strony rodzicéw (18%); zaburzenia psychiczne rodzicow (12%); pozostawie-
nie dziecka pod opieka innego cztonka rodziny Iub w szpitalu (27%). W 88% ba-
danych przez RPD przypadkéw co najmniej trzy wymienione problemy wyste-
powaly jednoczesnie, co wskazuje na duze nawarstwienie problemow, z jakimi
borykaja si¢ rodziny naturalne dzieci umieszczanych w rodzinnej pieczy zastep-
czej, oraz duzg ztozono$¢ negatywnych skutkdw, z jakimi musza radzi¢ sobie dzie-
ci, a tym samym opiekujace si¢ nimi rodziny zastepcze. Potwierdzajg to badania
przeprowadzone wsrod koordynatoréw Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Jaworznie'. Najczestszymi problemami wystepujacymi wsrod jaworznickich
rodzin zastepczych sg: 1) konflikty z rodzicami naturalnymi dzieci umieszczo-
nych w pieczy zastgpczej — 66% rodzin, 2) trudnos$ci w nauce — 35%, 3) $mier¢
co najmniej jednego z rodzicow naturalnych — 20%, 4) brak odpowiednich kom-
petencji wychowawczych rodziny zastepczej — 13%, 5) $mier¢ rodzica zastep-
czego — 10%, 6) znaczna demoralizacja dziecka umieszczonego w rodzinie za-
stepczej — 8%, 7) doswiadczenie przemocy — 8%, 8) zdiagnozowane zaburzenia
psychiczne — 5%, 9) opieka nad dzieckiem z alkoholowym zespotem ptodowym
(FAS) — 3%, 10) rozpad rodziny zastepczej — 2%.

SYSTEM WSPIERANIA RODZIN ZASTEPCZYCH

Wiasciwe systemowe wsparcie rodzin zastepczych maja zapewniaé okreslo-
ne zasady funkcjonowania organizatora rodzinnej pieczy zast¢pczej i natozone
na niego obowiazki. Jednym z nich sa wspomniane powyzej posiedzenia zespo-
hu ds. oceny dziecka przebywajacego w rodzinnej pieczy zastepczej. Poza koor-
dynatorem w spotkaniu ,,grupy roboczej” bierze udziat przedstawiciel organizato-
ra rodzinnej pieczy zastepczej, osrodka adopcyjnego, psycholog, rodzina zastep-
cza oraz rodzice biologiczni. Zespot specjalistow jest uzupetiany przez znacza-
ce osoby z otoczenia spotecznego, ktoére moga udzieli¢ istotnych uwag lub maja
wplyw na funkcjonowanie dziecka i rodziny, takie jak: nauczyciel, pedagog, ku-
rator zawodowy czy asystent rodziny. Posiedzenia zespotu powinny odbywac sie
nie rzadziej niz co 6 miesigcy, a w przypadku dzieci ponizej 3. r.z. nie rzadziej
niz co 3 miesigce. Posiedzenie ma nie tylko funkcje¢ kontrolng (zar6wno wobec
rodziny zastgpczej, jak i koordynatora z nig pracujacego), ale powinno przede
wszystkim stuzy¢ wychowawczemu i merytorycznemu wsparciu rodziny zastep-

' Na podstawie badan wtasnych przeprowadzonych w kwietniu 2016 r., w ktorych wzieto udziat
siedmioro koordynator6w rodzinnej pieczy zastepczej, majacych pod opieka w sumie 100 rodzin za-
stepczych.
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czej w jak najlepszym zaspokajaniu potrzeb dziecka, a takze wspdlnemu — opar-
temu na do§wiadczeniach rozmaitych specjalistow — projektowaniu dziatan sku-
pionych na dobru dziecka.

Istotnym elementem zapewniania rodzinom wtasciwej pomocy jest wspar-
cie psychologiczne. Ustawa o wspieraniu rodziny naktada na organizatorow
obowigzek przeprowadzenia psychologicznych badan kandydatéw na rodzicéw
zastepczych pod katem motywacji do petnienia tej funkcji oraz kompetencji wy-
chowawczych. Zarowno dziatalno$¢ diagnostyczno-konsultacyjna, jak i obowia-
zek zapewnienia badan psychologicznych moga by¢ realizowane przez kierowanie
do innych instytucji lub w ramach zatrudnionego przez organizatora psycholo-
ga. Posiadaniu w zespole specjalistow psychologa przeznaczonego do wspierania
rodzin zast¢pczych powinna sprzyja¢ koniecznos¢ ustawicznego diagnozowania
psychologicznego rodzin zastepczych (niezawodowych, zawodowych i rodzin-
nych doméw dziecka) — opinia dotyczaca predyspozycji i motywacji powinna by¢
wydawana przez psychologa co 2 lata.

Organizator rodzinnej pieczy zastepczej powinien takze zapewni¢ rodzinom
zastgpczym mozliwos¢: udziatu w grupach wsparcia, skorzystania z pomocy wo-
lontariuszy oraz wzmacniania swoich kompetencji przez udzial w szkoleniach.
Interesujaca forma migkkiego wspierania rodzin zastepczych sg rodziny pomo-
cowe. Rodzing pomocowa moze by¢ inna rodzina zastgpcza (niezawodowa, za-
wodowa lub prowadzacy rodzinny dom dziecka) lub inne osoby, ktore zostaty
przeszkolone do petnienia tej funkcji. Ze wsparcia rodziny pomocowej mozna ko-
rzystaé w okresie czasowego niesprawowania opieki nad dzieckiem (z uwagi na
wypoczynek, szkolenie lub hospitalizacje), nieprzewidzianych trudnosci lub zda-
rzen losowych.

ZAGROZENIA ZAWODOWE W PRACY KOORDYNATOROW

Aktualne badania dotyczace realizacji zadan wynikajacych z ustawy o wspie-
raniu rodziny pokazuja, ze nie wszystkie powiaty sg w stanie spelni¢ omawiane
zatozenia (Raport z oceny realizacji ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pie-
czy zastegpcezej... 2016). Niedostatki w tworzacym si¢ systemie pieczy zastepczej
najsilniej odczuja specjalisci bezposrednio odpowiedzialni za wspieranie rodzi-
ny, czyli koordynatorzy. Koordynatorzy rodzinnej pieczy zastgpczej zatrudnieni
w Powiatowych Centrach Pomocy Rodzinie w wojewodztwie §laskim wskazuja
liczne zagrozenia zwigzane z wykonywaniem swojej pracy, a tym samym z wia-
sciwym wspieraniem rodzin zastepczych. Trudno$ci wymieniane przez koordyna-
toréw mozna podzieli¢ na kilka zasadniczych obszarow:

1. Instytucjonalne — dotycza funkcjonowania instytucji, w ramach ktorych

dziata organizator rodzinnej pieczy zastepczej. Problemami sg tu: brak
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srodkéw finansowych na podnoszenie kompetencji zatrudnionych koor-
dynatoréw oraz na fakultatywne formy wspierania rodzin zastepczych,
co powoduje ograniczanie si¢ przez organizatorow do udzielania rodzi-
nom jedynie obligatoryjnej pomocy; wynikajace z tej samej przyczyny
nieprzestrzeganie przez organizatora limitu Srodowisk pracy przypadaja-
cych na jednego koordynatora — ,,ograniczona mozliwos¢ wejscia w glab
rodziny — refleksji nad ich problemami”, czy ,,przydzielanie 15 $rodo-
wisk dla pracownika zatrudnionego na po6t etatu — obchodzenie prawa”;
niedostatek dziatan instytucjonalnych zmierzajacych do zwigkszenia licz-
by niezawodowych rodzin zastepczych, ktore sa niezwykle istotne dla
tworzenia bazy wykwalifikowanych i wlasciwie zmotywowanych rodzin-
nych $rodowisk opiekunczo-wychowawczych, gwarantujagcych wysoki
poziom pracy z dzieckiem umieszczonym w pieczy zastepczej, a ktorych
niedostatek czesto prowadzi do umieszczania matych dzieci w placow-
kach opiekunczo-wychowawczych niezgodnie z obowigzujacym prawem
(w 2016 r. 146 dzieci w wieku 0-7 lat umieszczono w instytucjonalnej
pieczy zastgpczej na terenie kraju) (Informacja Rzecznika Praw Dziec-
ka... 2016); realny brak dost¢pu do innych specjalistow (psycholog, te-
rapeuta); brak czynnikow motywacyjnych do pracy oraz niedocenianie
jej przez przetozonych; osamotnienie w dziataniach i brak wsparcia dla
koordynatora; obarczanie koordynatora jednoosobowg odpowiedzialno-
$cig za sytuacje w rodzinie — ,,jezeli rodzina zle funkcjonuje, to obarcza
si¢ za to koordynatora, na co wskazuja takze zarzuty pokontrolne urzegd-
nikdw”; niejasny system zarzadzania pracg ze strony przetozonych; nad-
mierna biurokracja; przerzucanie zadan organizatora rodzinnej pieczy za-
stepczej na koordynatora; ,,nierozumienie przez kierownikoéw specyfiki
pracy i nakazywanie pracy w urzedniczych godzinach, oczekiwanie, iz
koordynator zna si¢ na wszystkim”.

. Miegdzyinstytucjonalne — dotycza wspolpracy z innymi instytucjami, kto-

rych zadaniem jest troska o dobro dziecka i rodziny. Do trudnosci za-
liczane sa: wspolpraca z sagdami rodzinnymi (brak odpowiedniej ilosci
czasu na rzetelne zaopiniowanie kandydatow na rodzicow zastgpczych,
wydawanie postanowien niezgodnych z opinig dotyczaca dobra dziec-
ka, ,,nieprzychylno$¢, pomijanie i bagatelizowanie negatywnych opinii
koordynatora nt. kandydatow na rodzing zastgpczag oraz juz funkcjonu-
jacych rodzin”, nieprzekazywanie dokumentacji); skostniale struktury
MOPS, Policji (dlugotrwate procedury w nagtych przypadkach, brak che-
ci do wspodlnego prowadzenia dziatan w $rodowiskach ich potrzebuja-
cych); brak wypracowanych procedur wspotpracy miedzy instytucjami;
brak wiedzy o zadaniach koordynatoréw i specyfice ich pracy (,,wycho-
wawczyni dziecka sugerowata koordynatorowi, zeby usunat wszy z jego
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glowy, lekarz medycyny pracy nie wiedzial, kim jest koordynator rodzin-
nej pieczy zastepczej i czym si¢ zajmuje”); pobiezne i ogélne opinie na
temat dzieci dostarczane przez szkoty.

3. Prawne — zwigzane z rozwigzaniami wynikajgcymi bezposrednio z zapi-
sow legislacyjnych. W przekonaniu koordynatoréw problemami sa: brak
faktycznych narzedzi wywierania wplywu na RZ przez koordynatoréw
— ,,brak jasno okreslonych uprawnien i obowigzkow”; ,.brak ujednolico-
nej ogdélnokrajowej dokumentacji i wytycznych do pracy koordynatora”.
Problem ten jest takze poruszany i wskazywany jako istotny w literaturze
przedmiotu (Kanios 2016, s. 120).

4. Interpersonalne — dotyczg czynnika ludzkiego i relacji osobowych. Ko-
ordynatorzy zwracaja uwage na: brak checi do wspotpracy ze strony pra-
cownikow socjalnych; nieche¢ do wspotpracy ze strony rodzin zastep-
czych (zatajanie istotnych informacji — ,,koordynator prowadzi prace
w innym kierunku niz powinien”, niestosowanie si¢ do zalecen koordyna-
toréw); niskie kompetencje wychowawcze rodzin zast¢pczych i niechgé
do ich podnoszenia; czgste postawy roszczeniowe rodzicoOw zastepczych;
postrzeganie koordynatora jedynie w kategoriach kontrolera i zagroze-
nia, a nie jako wsparcia; decyzje uwarunkowane ,.,humorem” przetozone-
g0, biernos¢ 1 brak inicjatywy ze strony przetozonych, kolesiostwo i pro-
tekcja; wypalenie zawodowe wynikajace z wielu czynnikow (duzy stres,
brak skuteczno$ci wlasnych dziatan) (Fengler 2001; Szmagalski 2009;
James, Gilliland 2008, s. 471-498). Negatywnie bywaja tez postrzegani
sami koordynatorzy: przejmuja odpowiedzialnos¢ za rodzing; brak u nich
elastyczno$ci i obiektywizmu; cechuje ich nieumiejetno$¢ pracy w grupie
i organizowania dziatan wymagajacych wspotpracy kilku jednostek, brak
zaangazowania, nieche¢ do podnoszenia swoich kwalifikacji 1 konflikty
interpersonalne wptywajace na jakos¢ swiadczonej pracy.

Wymieniane dzi$ przez koordynatoréw trudnos$ci i zagrozenia zwigzane z wy-
konywaniem zawodu koordynatora sg w duzej cz¢sci tozsame z problemami zgla-
szanymi przez pracownikow socjalnych (Musiot, Twardowska 2011, s. 67-79),
ktorych dziatania zawodowe winny by¢ w znacznej mierze usystematyzowane po
latach zawodowych, instytucjonalnych i legislacyjnych doswiadczen.

ZAKONCZENIE

Pomimo licznych trudnos$ci nietrudno jest zauwazy¢é wyrazng zmiang pa-
radygmatu pracy specjalistow zajmujacych si¢ rodzinami zastgpczymi. Przede
wszystkim przestali by¢ urzednikami zajmujacymi si¢ gtownie prowadzeniem
postepowan administracyjnych, wyptacaniem $wiadczen i kontrolowaniem wa-



266 TOMASZ GEBEL

runkow, w jakich przebywajg dzieci. Obecnie powinni przede wszystkim towa-
rzyszy¢ rodzinom zastgpczym w ich codziennej roli, petnigc gtdéwnie misje edu-
kacyjng i wspierajacg. Pomimo zatrudnienia w instytucji pelnigcej funkcje organi-
zatora rodzinnej pieczy zastepczej, powinni w niej by¢ reprezentantem interesow
rodziny. Funkcja kontrolna zar6wno wobec rodziny, jak i wobec koordynatora zo-
stata scedowana na starost¢ i nie moze by¢ realizowana przez organizatora pie-
czy. Wspieranie rodziny zastepczej powinno si¢ opiera¢ na traktowaniu jej jako
rownorzednego partnera w tworzeniu dzieciom odpowiedniego srodowiska opie-
kunczo-wychowawczego. Skuteczna pomoc zalezy nie tylko od kompetencji za-
wodowych koordynatorow, ale takze od umiej¢tnosci nawigzania z rodzing wigzi
1 podtrzymywania relacji. To w istotnej czgsci pozostaje w gestii ich przetozo-
nych, ktérzy musza dostrzec potencjat w wykorzystaniu swoistego narze¢dzia pra-
cy, jakim jest koordynator, we wlasciwy sposob.

Problemy dostrzegane przez koordynatorow moga wynika¢ z innych przesta-
nek niz tylko z nieugruntowania profesji w zawodowym otoczeniu spolecznym.
Kreowany na nowo system pieczy zastepczej okazuje si¢ by¢ obarczony tymi
samymi problemami, ktéorymi dotkniety jest — negatywnie postrzegany, niedofi-
nansowany i traktowany bez nalezytej uwagi przez politykdw i samorzadowcow
— system pomocy spotecznej. Aktualna informacja Rady Ministrow o realizacji
ustawy o wspieraniu rodziny (Informacja Rady Ministrow... 2017) méwi o 1643
koordynatorach (stan na 31 grudnia 2016 r.) zatrudnionych w ramach systemu
pieczy zastepczej. Biorac pod uwage, ze podmiotéw rodzinnych form pieczy za-
stepczej, czyli potencjalnych srodowisk pracy dla koordynatordw, jest 38 459, to
jeden koordynator przypada na 23 rodziny zastepcze, co srednio o ponad potowe
przekracza ustawowe ograniczenie. Liczba specjalistow, ktorzy czuja si¢ pozosta-
wieni na uboczu systemu wsparcia rodziny, nieoferujgcego im dostatecznych na-
rzedzi stuzacych pomocy rodzinie, jest jednak niebagatelna. Rozwijajacy si¢ sys-
tem pieczy zastepczej 1 przewidywany wzrost liczby rodzin zast¢pczych sprawi,
ze 1 wspierajgcych ich koordynatorow bedzie musialo by¢ wigce;.

Badani koordynatorzy rodzinnej pieczy zastepczej sami poruszaja zagad-
nienia zwigzane z obszarami, ktore wymagaja poprawy, aby system pieczy za-
stepczej rozwijat si¢ 1 by wraz z tym rozwojem nastepowata jego stopniowa de-
stygmatyzacja. Najwazniejszymi kwestiami wydajg si¢ by¢: wzrost powszechnej
swiadomosci o roli instytucji pieczy zastgpczej we wspieraniu rodziny, szcze-
gblnie poprzez zwigkszenie poziomu wiedzy innych specjalistow na temat funk-
cjonowania rodzin zastepczych; inicjowanie pozytywnych relacji z instytucjami
otoczenia spotecznego i umiejetne koordynowanie wsparcia §wiadczonego przez
poszczegblne placowki; uwrazliwianie rodzicoOw zastepczych na potrzebe ko-
rzystania ze specjalistycznego wsparcia jako niezbednego elementu wlasciwego
funkcjonowania nie tylko samego systemu pieczy zastepczej, ale tez najwazniej-
szych jego czesci sktadowych — rodzin zastepczych.
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Podsumowujac, nalezy si¢ takze zastanowi¢, czy niedookreslenia zwigza-
ne z zawodem koordynatora rodzinnej pieczy zastgpczej, brak spojnych rozwia-
zan instytucjonalnych, wytycznych metodycznych oraz jednolitych interpreta-
cji prawnych beda sprzyjaé integracji przedstawicieli zawodu i ksztattowaniu si¢
jego nowej tozsamosci, odrozniajacej ich od pracownikow socjalnych, czy tez
beda zagrozeniem dla ksztattujacej si¢ struktury profesji i jakosci kierowanych do
rodzin zastepczych, a tym samym stang si¢ czynnikiem hamujacym rozwoj syste-
mu opieki zastepczej nad dzieckiem.
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SUMMARY

Amongst many changes, which have followed foster care system reorganization, the emer-
gence of a Family Foster Care Coordinator profession seems to be a very important component. The
article presents tasks which are entrusted to coordinators, activities they actually perform, and also
common problems faced by foster families. The empirical part of the article highlights observations
from specialists hired as coordinators, and their perceptions about difficulties and threats of their
profession. The author presents the most important directions of transformation, and challenges
that foster care has been facing. Conclusions presented in the article may serve as a contribution to
designing changes for the local family support systems.
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